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RESOLUCION DEL SR. PRESIDENTE DEL ORGANISMO AUTONOMO DE
CULTURA, DON JOSE CARLOS ACHA DOMINGUEZ /// EN SANTA CRUZ DE
TENERIFE, EN EL DIA DE LA FECHA DE LA FIRMA.

ASUNTO: EXPEDIENTE 60/18 RELATIVO A CONTRATACION DEL SERVICIO
NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE CONTROL
HORARIO DEL PERSONAL DEL OAC.

ANTECEDENTES DE HECHO

Inicia el expediente el Presidente del OAC haciendo referencia a que con fecha de 14 de
noviembre de 2013 se formalizé entre SERVICIO DE CONSULTORIA INDEPENDIENTE SL
y este Organismo el contrato para la prestacion del servicio integral de control de horarios del
personal del OAC. El contrato tenia una duracion de un afio, y no podia ser objeto de prérroga y
se ha prorrogado tacitamente hasta la fecha. Es por tal motivo que se solicita que se inicien los
trdmites pertinentes para la contratacion del servicio integral de control de horarios del personal
del OAC.

La referida contratacién tendra una duracion de cuatro (4) afios a contar desde la formalizacion
del correspondiente contrato, y el gasto a asumir por el OAC se cifra, con caracter anual, en
CINCO MIL EUROS (5.000,00 €).

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Primero.- El articulo 109 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,

aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011 (TRLCSP), se establece que la
celebracién de contratos por parte de las Administraciones Publicas requerira la
previa tramitacién del correspondiente expediente, que se iniciara por el 6rgano de
contratacion motivando la necesidad del contrato en los términos previstos en el
articulo 22 de esta Ley. El expediente debera referirse a la totalidad del objeto del
contrato, sin perjuicio de lo previsto en el apartado 3 del articulo 86 acerca de su
eventual divisién en lotes, a efectos de la licitacién y adjudicacion. Al expediente se
incorporaran el pliego de clausulas administrativas particulares y el de
prescripciones técnicas que hayan de regir el contrato. Asimismo, debera
incorporarse el certificado de existencia de crédito o documento que legalmente le
sustituya, y la fiscalizacion previa de la intervencion, en su caso, en los términos
previstos en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre. En el expediente se justificara
adecuadamente la eleccién del procedimiento y la de los criterios que se tendran en
consideracion para adjudicar el contrato.

Segundo.- El articulo 10 del TRLCSP establece que son contratos de servicios aquéllos cuyo

objeto son prestaciones de hacer consistentes en el desarrollo de una actividad o
dirigidas a la obtencidn de un resultado distinto de una obra o suministro. A efectos
de aplicacion de esta Ley, los contratos de servicios se dividen en las categorias
enumeradas en el Anexo Il.
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Segun el articulo 22 del TRLCSP los entes, organismos y entidades del sector publico
no podran celebrar otros contratos que aquellos que sean necesarios para el
cumplimiento y realizacion de sus fines institucionales. A tal efecto, la naturaleza y
extension de las necesidades que pretendan cubrirse mediante el contrato proyectado,
asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas, deben ser
determinadas con precision, dejando constancia de ello en la documentacion
preparatoria, antes de iniciar el procedimiento encaminado a su adjudicacién.

En el expediente se deja constancia de la necesidad de contratar a una empresa que
lleve a cabo el servicio descrito.

Segun se desprende del objeto del contrato se justifica de forma clara e inequivoca
gue el Organismo Auténomo de Cultura no posee los medios personales ni materiales
para la realizacién del citado servicio y conforme a la plantilla existente es imposible
la realizacién de los mismos por parte del personal del OAC. Y se sefialara en los
pliegos que el Organismo guedard excluido de toda relacién laboral o juridica con el
personal prestatario del presente servicio. A la extincion de la presente relacién
contractual no se producira, en ningin caso, la consolidacién de las personas gue
hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de esta
Administracion.

El articulo 169 del TRLCSP establece que en el procedimiento negociado la
adjudicacién recaerd en el licitador justificadamente elegido por el 6rgano de
contratacion, tras efectuar consultas con diversos candidatos y negociar las
condiciones del contrato con uno o varios de ellos. El procedimiento negociado seréa
objeto de publicidad previa en los casos previstos en el articulo 177, en los que sera
posible la presentacién de ofertas en concurrencia por cualquier empresario
interesado. En los restantes supuestos, no serd necesario dar publicidad al
procedimiento, asegurandose la concurrencia mediante el cumplimiento de lo
previsto en el articulo 178.1. En este caso, y considerando que la utilizacion del
procedimiento negociado sin publicidad se justifica por lo que establece el articulo
174, letra e, del TRLCSP (“cuando su valor estimado sea inferior a 100.000, 00 €), y
siendo el gasto a asumir por el OAC por tal contratacion inferior a 60.000,00 €, no
resulta precisa la publicidad del procedimiento (articulo 177.2. TRLCSP).

De conformidad con articulo 176 TRLCSP en el pliego de clausulas administrativas
particulares se determinaran los aspectos econdémicos y técnicos que, en su caso,
hayan de ser objeto de negociacién con las empresas. Debemos tener en cuenta que
en un procedimiento negociado no es preciso que el pliego establezca o jerarquice los
criterios de adjudicacion. Pues en rigor no estamos ante una licitacién, no siendo
preciso adelantar los parametros que se aplicardn en la adjudicacion.

Conforme a los articulos 13 y 16 del TRLCSP la presente contrataciéon no se
encuentra sujeta a regulacién armonizada.

Los articulos 54 y siguientes del TRLCSP establecen los requisitos de capacidad de
las empresas para contratar con el sector publico. De conformidad con el articulo 65
del TRLCSP para la presente contratacion el empresario no serd requisito
indispensable que el empresario se encuentre clasificado, debiendo acreditar las
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condiciones de solvencia econdémicay financiera y profesional o técnica conforme se
determina en el pliego de clausulas administrativas particulares.

De conformidad con el articulo 11, apartado 5, del Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas, modificado por el Real Decreto
773/2015 “salvo que en los pliegos del contrato se establezca de modo expreso su
exigencia, los licitadores o candidatos estaran exentos de los requisitos de
acreditacion de la solvencia econémica y financiera y de acreditacion de la solvencia
técnica y profesional para los contratos de obras cuya valor estimado no exceda de
80.000 euros y para los contratos de los demas tipos cuyo valor estimado no exceda
de 35.000 euros”. (Se podria aplicar en el presente procedimiento de contratacion).

De conformidad con el articulo 103 del TRLCSP no es precisa la constitucién de
garantia provisional, debiendo constituirse, cuando corresponda, la correspondiente
garantia definitiva conforme establecen los articulos 95 y 151 del TRLCSP.

En cuanto al precio, se ha establecido el importe total de la contratacion, conforme a
los precios del mercado se estima que tal importe es adecuado para la contratacion
por parte de esta Administracién del servicio referido conforme a las caracteristicas
estipuladas en los pliegos. El gasto a asumir por el OAC sera con cargo a las
aplicaciones H8220. 33410. 22799 y H8220.33330.22799 del Presupuesto del OAC
en vigor conforme se detalla en el pliego de clausulas administrativas particulares.

La duracién del contrato se ha establecido en cuatro afios. Se prevé su inicio el 1 de
abril de 2018. No cabe prérroga del presente contrato.

De conformidad con el articulo 109 del TRLCSP se incluyen en el referido
expediente el pliego de clausulas administrativas particulares y el de prescripciones
técnicas.

De conformidad con el Acuerdo de la Junta de Gobierno de la ciudad de fecha de 10
de marzo de 2014, apartado 6, cuando los pliegos no se aparten de los pliegos tipo no
requiere informe de la Asesoria Juridica.

De conformidad con el articulo 26 de Bases de Ejecucion del Presupuesto del Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, la aprobacion del Gasto plurianual por el
OAC requiere previamente a su autorizacion, disponer de un informe favorable
expreso por parte de la Direccion General de Hacienda, manifestandose sobre la
estimacion de cobertura en los presupuestos de ejercicios futuros (consta informe
favorable).

El articulo 7 de los vigentes Estatutos del Organismo establece entre las competencias
del Consejo Rector la contratacién de servicios, asi como la aprobacién de los
respectivos proyectos técnicos y pliegos de condiciones a que deba sujetarse la
contratacion cuya duraciéon exceda de un afio exija créditos superiores los
consignados en el Presupuesto Anual. Debido a la urgencia que tiene la tramitacion
del presente expediente se considera oportuno que se apruebe por la Presidencia del
OAC, y posteriormente elevarlo al Consejo Rector del OAC para su ratificacion
(articulo 52.4 de la Ley 39/2015).
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Informe favorable de la Interventora Delegada del OAC. Se ha observacion respecto
a la distribucion del importe de la contratacion en las anualidades, pero que no afecta
al importe global de la contratacién. Se modifica conforme se indica.

Debido a la urgencia que tiene la tramitacion del presente expediente se considera
oportuno que se apruebe por la Presidencia del OAC, y posteriormente elevarlo al
Consejo Rector del OAC para su ratificacion (articulo 52.4 de la Ley 39/2015).

Decreto de delegacién del Sr. Alcalde de Santa Cruz de Tenerife de 15 de junio de
2015.

A la vista de lo expuesto y visto los fundamentos juridicos de aplicacion por el presente vengo

en:

Primero.

Rubricado
Maria José Tabares Rodriguez.

DISPONER

La tramitacidon por via de urgencia y la convocatoria del procedimiento de
contratacion MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
DEL SERVICIO NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE CONTROL HORARIO DEL PERSONAL DEL OAC, y la
aprobacién de los pliegos de condiciones a que debe sujetarse el citado
procedimiento de contratacion y que se detallan a continuacién, para un periodo de
cuatro afios (se prevé su inicio el 1 de abril de 2018). El gasto derivado de la presente
contratacion, sin incluir IGIC, que debera soportar la Administracion asciende a la
cantidad de DIECIOCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y UN EUROS Y
CINCUENTA Y NUEVE EUROS (18.691,59 €). El IGIC que debera soportar la
Administracion asciende a la cantidad de MIL TRESCIENTOS OCHO EUROS Y
CUARENTA Y UN CENTIMOS (1.308,41 €).

El gasto a asumir por el OAC sera con cargo a la aplicacién H8220 33000 22799
del Presupuesto del OAC en vigor conforme se detalla en el pliego de clausulas
administrativas particulares.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE CONTROL DE HORARIOS DEL PERSONAL DEL ORGANISMO AUTONOMO
DE CULTURA DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE.

Objeto

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) establece las condiciones técnicas particulares para la
contratacidon del Servicio Integral de Control de Horarios del personal estatutario y laboral al servicio del
Organismo Autonomo de Cultura del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

Dicho servicio consistira en poner a disposicion del Organismo un sistema de gestion integral de control de
horarios y analisis de la informacion generada por el mismo (en adelante SISTEMA), que debera incluir al

menos:

- Control de horarios: Permitira registrar las entradas y salidas de los empleados de sus centros de
trabajo mediante el reconocimiento de su huella dactilar.

- Gestion de permisos, licencias y vacaciones del personal: Proporcionard aplicacion Web que
permitird la solicitud, validacion y aprobacion de los permisos susceptibles de ser disfrutados por
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los trabajadores de la Corporacion por via telematica, tanto en la Intranet municipal como desde
Internet.

- Generacion de informes e integracion con otras aplicaciones de gestion de recursos humanos.

- Soporte a usuarios y formacion.

Ambito y alcance

El SISTEMA debera permitir la gestion de horarios, permisos, licencias y vacaciones de la totalidad de
trabajadores del Organismo, ubicados en diferentes centros de trabajo y debera tener capacidad de adaptarse
al nimero de empleados y de centros de trabajo existentes en cada momento. En el ANEXO I se incluye la
relacion de centros de trabajo y la estimacion de trabajadores en cada uno de ellos.

El servicio influird todos los elementos hardware y software (terminales de control horario, servidores,
aplicaciones, licencias, etc.) necesarios para la puesta en funcionamiento del SISTEMA vy garantizar,
durante el periodo de vigencia del contrato, la correcta prestacién del Servicio Integral de Control de
Horarios. Dichos elementos seran propiedad de los mismos (salvo excepcion establecida en el presente
pliego). Por tanto, se considera que estan incluidos en el servicio, entre otros:

- Servicios de consultoria, andlisis y adaptacion de la solucién propuesta, si fuera necesario,
para satisfacer las necesidades del Organismo.

- Provisién, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de los terminales biométricos
necesarios para la lectura de fichajes de los empleados.

- Provisidn, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de los servidores centrales y
equipos adicionales necesarios para el funcionamiento del SISTEMA.

- Provisidn, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento del aplicativo de control de
horarios y gestion de permisos, licencias y vacaciones.

- Cargainicial de datos, parametrizacion y configuracion de toda la informacién necesaria para
la correcta puesta en marcha y funcionamiento del SISTEMA, incluida la lectura inicial de las
huellas digitales de los empleados.

- Formacién del personal municipal en la gestion y uso del SISTEMA

- Servicio de atencion y soporte a los usuarios para el uso correcto del SISTEMA.

Descripcion del servicio y requisitos técnicos
El SISTEMA estaré constituido principalmente por los siguientes elementos fisicos (hardware):

- Terminales de control horario, que proporcionara e instalard el adjudicatario en las
dependencias indicadas por el Organismo y se comunicaran regularmente con los servidores
centrales para actualizar la informacion relativa a los fichajes realizados.

- Servidores centrales, que proporcionar e instalara el adjudicatario en el Organismo, donde se
ejecutaran los servicios necesarios para el funcionamiento del SISTEMA: recepcion de
fichajes realizados en terminales de control horarios, base de datos, aplicaciones web,
recepcion de justificantes (mediante web, correo electrénico y fax), etc. EI Organismo
facilitara el acceso a la red de datos municipal para las comunicaciones de datos entre los
terminales de control horario y el servidor central.

Control de horarios

El SISTEMA debera permitir la lectura y grabacion de los datos relativos a la entrada y salida de la totalidad
de los trabajadores del Organismo mediante terminales de control horario instalados en sus centros de
trabajo, que incorporardn sensor biométrico para la identificacion de personas a través de su huella digital
y la introduccién, en su caso, de una clave personal. EI nimero y ubicacion de los terminales de control
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horario sera decidido por la Corporacion. Dichos terminales tendran capacidad para soportar el fichaje de
maés de 50 empleados.

En los casos en los que, debido al reducido nimero de trabajadores en un centro de trabajo, no se justifique
la instalacion de un terminal de control de horarios, el sistema permitird mecanismos alternativos que
influirdn al menos:

- Fichar a través de una aplicacion web identificando al empleado mediante lector de huella
dactilar conectado al ordenador del usuario (mediante puerto USB). En estos casos el lector
de huella digital necesarios sera adquiridos por el Organismo y no perteneceran al contratista.
El adjudicatario debera especificar los modelos de lectores que sean compatibles con su
servicio y que permitan restringir su utilizacion tnicamente en los ordenadores designados.

- Fichar a través de una aplicacion web identificando al empleado mediante cédigo de usuario
y contrasefia. En este caso debera poderse restringir y/o registrar el equipo desde el que se
accede a la aplicacion.

El SISTEMA debera permitir su parametrizacion para soportar empleados que trabajan a turnos y facilitar
la introduccién y consulta del horario que le corresponde a cada uno.

La informacion resultante de los fichajes que los empleados realicen en aplicacion del Reglamento de
Control Horario y Cumplimiento de la Jornada de trabajo debera ser almacenada para permitir la posterior
gestion de los datos obtenidos. Los medios que permitan el almacenamiento deberéan ser aportados por el
contratista.

Deberd ponerse a disposicion de la Administracion una plataforma que permita la consulta del
cumplimiento de la jornada de trabajo a tres niveles:

- Nivel bésico: A través del cual cada trabajador podra consultar la informacién relativa al
cumplimiento de su horario. Estas consultas podran realizarse desde el “Portal del Empleado”.

- Nivel Intermedio: Este nivel de consulta permitira, a aquellos empleados que cuenten con
trabajadores a su cargo, disponer de informacidn relativa al cumplimiento de la jornada por
parte del personal subordinado, permitiendo tanto un estudio individualizado como un anélisis
agregado del absentismo de la unidad administrativa de la que sean responsables.

- Nivel avanzado: El Servicio de Recursos Humanos dispondra de la informacion relativa al
control de presencia de la totalidad de los trabajadores funcionarios y laborales al servicio de
la Corporacion permitiendo tanto un estudio individualizado como un analisis agregado del
absentismo (ya sea referido a la totalidad de los trabajadores o a un determinado estrato:
categoria, servicio, etc....)

Gestion de permisos, licencias y vacaciones

El servicio contratado debe facilitar la gestion de los permisos y licencias previstos en el Reglamento de
Control Horario y Cumplimiento de la Jornada de trabajo. Para ello el SISTEMA deberéa contar con
aplicacion web que facilite la solicitud, validacion (por parte del responsable de la unidad administrativa
correspondiente) y concesion de estos permisos.

Ademas, deberan habilitarse los mecanismos oportunos que permitan a los trabajadores la remision al
Servicio de Recursos Humanos de la documentacién acreditativa, que en cada caso sea necesario para el
disfrute del permiso, en formato digital (mediante correo electrénico y fax).

Generacion de informes e integracion con otras aplicaciones.

El servicio prestado deberé facilitar la generacion de todos aquellos informes que se requieran, asi como la
adaptacion de los mismos a las necesidades existentes en cada momento.
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En particular el SISTEMA debera permitir:

- Generar los informes necesarios para un seguimiento individualizado del cumplimiento de la
jornada de trabajo, de acuerdo con lo previsto en el Reglamento de Control Horario y
Cumplimiento de la Jornada de Trabajo.

- Generar informes que permitan comparar el nimero de horas efectivamente trabajadas durante
un periodo concreto con las horas de trabajo a desarrollar para el mismo periodo de acuerdos
con el horario que le sea aplicable a cada trabajador. La actualizacion de los saldos horarios
debera producirse con una frecuencia diaria. Asimismo, los citados informes deben permitir
poner de manifiesto las ausencias injustificadas del puesto de trabajo durante el intervalo
horario de asistencia obligatoria o la realizaciéon de una jornada con una duracion
inferior/superior a los limites establecidos en el Reglamento de Control Horario y
Cumplimiento de la Jornada de Trabajo

El adjudicatario debera asumir todas las modificaciones y adaptaciones necesarias para facilitar la
integracion del SISTEMA con otras aplicaciones de gestion municipal y otros sistemas informaticos (p. €j.
Integracion con la aplicacion existente “Portal del Empleado” — de la empresa SAVIA -, la autentificacion
de usuarios basada en LDAP o Directorio Activo de Microsoft, etc.).

El adjudicatario debera permitir la generacién de informes y la exportacion de toda la informacién necesaria
en los formatos requeridos (txt, pdf, csv, etc.) en cada caso por parte del Organismo, dentro del plazo que
se establezca para cada trabajo en el momento de su solicitud, quien en general no sera superior a dos dias
habiles, salvo que, por la complejidad del trabajo encargado, el Responsable del Contrato considere
conveniente ampliar dicho plazo.

El adjudicatario debera llevar un registro de los trabajos encargados, con indicacion de las horas de
notificacion y finalizacion, estado de los mismos y actuaciones realizada hasta el momento para su
finalizacion.

Soporte a usuarios y formacion

Deberan habilitarse al menos dos canales para proporcionar soporte a los usuarios (para consulta de dudas
relacionadas con el SISTEMA), asi como para la notificacién de las incidencias que surjan durante la
vigencia del contrato:

- Atencion telefonica: El contratista proporcionara nimero de teléfono de contacto donde
atenderd incidencias y consultas desde las 8:00 hasta las 18.00 horas los dias laborables.

- Atencién online: Sera el contratista el que determine el procedimiento a seguir para dejar
constancia de consultas e incidencias.

A parte de las averias en los equipos y los posibles fallos que pudieran existir o surgir en las aplicaciones,
se consideraran incidencias todos aquellos cambios solicitados en los datos del SISTEMA, necesarios para
que el funcionamiento del mismo sea adecue a las necesidades del Ayuntamiento, y que no sean
modificables directamente por el personal municipal a través de las aplicaciones proporcionadas.

El adjudicatario debera llevar un registro de todas las incidencias detectadas y/o comunicadas, con
indicacion de las horas de notificacién y resolucion, incidencia y estado de las mismas y actuaciones
realizadas hasta el momento para su resolucion.

La empresa contratista debera disponer de una manual de usuario que permita a los trabajadores al servicio
de la Corporacion conocer el funcionamiento de los terminales de reconocimiento de huella y de la
plataforma de consulta del cumplimiento de la jornada.
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Ademas, debera preverse la realizacion de acciones formativas especificas para los responsables de
unidades administrativas y para el personal del Servicio de Recursos Humanos, no pudiendo ser la duracion
total de las mismas inferior a 10 horas.

Instalacion de elementos fisicos (hardware)

La empresa prestataria del servicio estara obligada a realizar, sin coste adicional para el Ayuntamiento, los
cambios de ubicacién de los terminales que sean requeridos por la Administracion, siempre que la
instalacion sea viable técnicamente.

Los servidores centrales requeridos para el funcionamiento del SISTEMA seran instalados por el
adjudicatario en el CPD municipal, en la ubicacion que se establezca para ello y de acuerdo a las
indicaciones de los técnicos municipales, que realizaran los cambios necesarios en la configuracion del
equipamiento de red para facilitar su puesta en servicio.

El Ayuntamiento proporcionara el espacio necesario para la instalacion de los equipos requeridos por el
SISTEMA en armarios de servidores (con bastidor de 19”) marca Fujitsu, lo que debera ser tenido en cuenta
por el adjudicatario para determinar los accesorios que necesitara para su instalacién. Todos los elementos
necesarios para completar la instalacion (bandejas, guias, angulos, accesorios, cables, latiguillos de red,
etc.) correran por parte del adjudicatario.

A la finalizacion del contrato, salvo que el contratista resulta adjudicatario nuevamente del servicio de
referencia, se deberan retirar los equipos instalados en el CPD municipal y los terminales de control de
horario de los centros de trabajo, sin que las actuaciones realizadas para ello puedan entorpecer la
instalacion simultanea de otros equipos por parte del nuevo adjudicatario. Para ello se contara con un plazo
de tres dias hébiles salvo que, el Ayuntamiento apruebe una prdrroga del mismo de acuerdo a solicitud
justificada del adjudicatario.

Seguridad de la informacién

El servicio a prestar debera proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién y
contara con todos los elementos necesarios para garantizar en todo momento la seguridad de la informacién,
que entre otros, deberan ser:

- El acceso al SISTEMA estara restringido Gnicamente a los usuarios autorizados, previa
identificacion y validacién del usuario en cada entidad.

- Permitird definir las funciones permitidas por cada usuario por medio de roles o
individualmente. Se especificara que tipo de funciones.

- Registrard las operaciones o modificaciones efectuadas por cada usuario, indicando dia, hora,
tipos de modificacion y campos modificados.

- Garantizara el acceso seguro, tanto desde la Intranet municipal como desde Internet, a las
aplicaciones (resoluciones de incidencias en los fichajes y gestion de permisos, licencias y
vacaciones).

- Empleara protocolos seguros (cifrados) en las comunicaciones.

- Motorizaray registrara los intentos de acceso y realizara el bloqueo de usuarios y direcciones
IP ante intentos de accesos no autorizados.

- Vigilaré la seguridad de todos los componentes del SISTEMA durante la vigencia del contrato
y actualizard o modificard aquellos en los que se detecte la existencia de vulnerabilidades.

El adjudicatario presentard informacion detallada de las medidas de seguridad implementadas en el
SISTEMA, que actualizara a medida que desarrolle mejoras o modificaciones de las mismas, asi como de
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los planes de respuesta a incidentes a implantar. Asimismo informara ante cualquier evento que tenga
incidencia en la seguridad de la informacion y/o del SISTEMA

Calidad del servicio

Deberan articularse las medidas necesarias para procurar que los problemas técnicos que se puedan generar
no provoquen una quiebra en el suministro de informacidn al sistema. En cualquier caso, el contratista debe
comprometerse a garantizar que en todo momento se mantendran operativos al menos el 90% de los
terminales instalados, no computandose a tales efectos aquéllos no operativos por causas imputables a la
Ad ministracién.

Salvo que la dificultad técnica (apreciada por el Responsable del Contrato) de la incidencia reportada lo
impida, el contratista no podra superar las 6 horas en su resolucion. En caso de que sea necesario acceder a
una dependencia municipal para resolver la incidencia, no se tendra en cuenta en el cdmputo total de horas
transcurridas el tiempo durante el que no sea posible facilitarle el acceso a la misma al personal del
adjudicatario.

Mensualmente el adjudicatario elaborara y remitira al Responsable del Contrato un informe en el que se
recojan las incidencias que hayan estado abiertas y los trabajos encargados al adjudicatario durante el
periodo anterior. El formato y contenido del mismo se ajustard a las instrucciones dadas por el Responsable
del Contrato en cada momento, de modo que dicho informe mensual facilite realizar un seguimiento
efectivo del servicio prestado y de su evolucion.

Confidencialidad

La documentacién e informacién suministradas por este Ayuntamiento al adjudicatario, o aquella a la que
este pueda acceder, tendra caréacter de confidencial y no podra ser utilizada para fines diferentes de la
estricta ejecucion del contrato.

No se podré transferir informacion alguna sobre los trabajos, su resultado, ni la informacién de base
facilitada, a personas o entidades sin el consentimiento previo, por escrito, del Organismo Auténomo de
Cultura del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

Transferencia tecnoldgica

Durante la prestacion del servicio objeto del contrato, el adjudicatario debera facilitar en todo momento a
las personas designadas para ello, la informacion y documentacion que soliciten para disponer del pleno
conocimiento de las circunstancias en las que se presta el servicio y de los problemas que eventualmente
puedan presentarse, asi como de las tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

Traspaso de conocimientos

Una vez concluido el periodo de prestacion del servicio objeto de contrato, en caso de cambio de prestador
ser servicio, la empresa saliente se compromete al traspaso de informacion, métodos de actuacion y todo el
conocimiento, informaciéon y documentacion relevantes para la prestacion del servicio al personal
designado por el Organismo, que podra ser personal del Organismo o de la empresa entrante, en caso de
que existiera una nueva adjudicacion.

Propiedad del resultado de los trabajos
Todos los datos obtenidos y generados durante la prestacién del servicio y como consecuencia de la

utilizacion del SISTEMA por parte del personal del Organismo, asi como los documentos generados
durante la ejecucion del contrato, seran propiedad del Organismo.
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ANEXO |
SEDE TERMINALES EMPLEADOS
Oficinas OAC
Centro de Arte la Recova. 1 30
Escuela Municipal de Msica. 1 15
Casa Sixto Machado.
Biblioteca Publica José Saramago 1 (USB) 1
Biblioteca Publica Federico Garcia Lorca 1 (USB) 2

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD DEL
SERVICIO INTEGRAL DE CONTROL DE HORARIOS DEL PERSONAL DEL ORGANISMO
AUTONOMO DE CULTURA MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN
PUBLICIDAD.

DISPOSICIONES GENERALES
1.- OBJETO DEL CONTRATO (arts. 22,86y 116 TRLCSP, 67 RG).

El objeto del contrato es la prestacion de un servicio que permita controlar el cumplimiento de la jornada
de trabajo realizada por el personal laboral y funcionario del Organismo Auténomo de Cultura. Para ello
serd necesario que el sistema a implantar permita disponer de las funcionalidades previstas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Dicho objeto corresponde al siguiente cédigo de la nomenclatura VVocabulario Comin de Contratos (CPV)
de la Comisidn Europea: 71356400-2 (servicios de planificacion técnica).

2.- ORGANO DE CONTRATACION (arts. 51.1y 316 TRLCSP, y 4 RG).

2.1.- El 6rgano de contratacion, que actda en nombre del Organismo Auténomo de Cultura del Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife es el Consejo Rector del Organismo Auténomo de Cultura de
conformidad con el articulo 7, letra g, de los Estatutos del citado Organismo aprobados en el afio 2004.

2.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato administrativo y, en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, con
sujecion a la normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte serdn ejecutivos, sin perjuicio del
derecho del contratista a su impugnacion ante la Jurisdiccion competente.
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3.- REGIMEN JURIDICO

3.1.- La contratacion a realizar se califica como de contrato de servicios de cardcter administrativo, de
conformidad con lo establecido en los articulos 10 y 19 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre ( en adelante,
TRLCSP), quedando sometida a dicha ley, asi como al Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, en tanto continué vigente, o a las normas
reglamentarias que le sustituyan, y a las clausulas contenidas en el presente pliego de clausulas
administrativas particulares.

Asimismo, serdn de aplicacion las demés disposiciones estatales que regulan la contratacion del sector
publico.

3.2.- Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion y resolucion del contrato, y
efectos de ésta, seran resueltas por el 6rgano de contratacion, cuyos acuerdos pondran fin a la via
administrativa, y seran inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser recurridos potestativamente en reposicion
ante el mismo drgano que los dictd, o ser impugnado mediante recurso contencioso-administrativo,
conforme a lo dispuesto en la Ley Reguladora de dicha Jurisdiccion.

4.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR (art. 54, 56, 57,58, 64 y 72.3 TRLCSP y arts. 9 y RG).

4.1.- Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que,
teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las circunstancias previstas en
el articulo 60 del TRLCSP, extremo que se podra acreditar por cualquiera de los medios establecidos en el
articulo 73 de la TRLCSP.

Las empresas deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad tenga relacién directa con
el objeto del contrato, seguin resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y dispongan de una
organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.
Podran contratar con el sector pablico las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al
efecto, sin que sea necesaria la formalizacion de las mismas en escritura pUblica hasta que se haya efectuado
la adjudicacion del contrato a su favor, conforme establece el articulo 59 del TRLCSP.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea deberan acreditar su capacidad de
obrar mediante certificacion de inscripcion en uno de los registros profesionales o comerciales que se
indican en el anexo | del Reglamento General de la LCAP.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe expedido por
la Mision Diplomética Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en
la que se haga constar, previa acreditacion de la empresa, que figuran inscritas en el Registro local
profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actGan con habitualidad en el trafico local en el
ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato, asi como el informe de reciprocidad
a que se refiere el articulo 55 del TRLCSP.

4.2.- Ademés de los requisitos resefiados, los licitadores deberan acreditar su solvencia econdmica,
financiera y técnica, bien a través de la acreditacion de una clasificacion adecuada al objeto del contrato, a
través de los medios de justificacion que, al amparo de los articulos 62, 75 y 78 del TRLCSP, se sefialan a
continuacion:

a) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el &mbito al que se refiera el
contrato, por importe igual o superior al exigido en el anuncio de licitacién o en la invitacion a
participar en el procedimiento y en los pliegos del contrato o, en su defecto, al establecido
reglamentariamente.

b) Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos cinco afios que
incluya importe, fechas y el destinatario publico o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos
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efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano competente,
cuando el destinario sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de certificado, mediante declaracion
del empresario; en su caso estos certificados serdn comunicados directamente al érgano de
contratacion por la autoridad competente.

4.3.- No podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que hubieren participado en la elaboracién de
las especificaciones técnicas a que se refiere el presente contrato, siempre que dicha participacion pueda
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto al resto de las
empresas licitadoras (articulo 56.1 del TRLCSP).

4.4.- Los que contraten con la Administracién, podran hacerlo por si, 0 mediante la representacién de
personas debidamente facultadas para ello (articulo 21 RG).

Los licitadores deberan solicitar y obtener del Servicio Juridico del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife, acto expreso y formal de bastanteo de la documentacién que pretendan aportar a los efectos de
acreditar su representacion para licitar, con caracter previo a la presentacion de la misma.

5.- CLASIFICACION DE LOS LICITADORES (articulo 65, Disposicién Transitoria 42 TRLCSP).

Para ser adjudicatario del presente contrato no es preciso estar en posesion de clasificacion empresarial
alguna, sin perjuicio de acreditar la correspondiente solvencia econdmica, financiera y técnica, por los
medios establecidos en la clausula 4.2 del presente pliego.

6.- PRESUPUESTO DE LICITACION (articulos 88 y 302 del TRLCSP).

El presupuesto maximo de licitacién, derivado de la presente contratacion, sin incluir IGIC, que deberé
soportar la Administracion asciende a la cantidad de DIECIOCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA'Y UN
EUROS Y CINCUENTA Y NUEVE EUROS (18.691,59 €). E1 IGIC que debera soportar la Administracion
asciende a la cantidad de MIL TRESCIENTOS OCHO EUROS Y CUARENTA Y UN CENTIMOS
(1.308,41 €). Este importe se ha establecido conforme a los precios de mercado.

El gasto referido se distribuye en las siguientes anualidades:

Del 1 de abril al 31 de diciembre de 2018.........cccccvvveiieieiieieieeeeeee e 3.500,50 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 245,03 €.

3.745,53 € (con IGIC).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.........cccovveiiieniniiiee e 4.672,90 € (sin IGIC).

IGIC 7%: 327,10 €.
5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020...........cccooririineiieiineieneeseeenes 4.672,90 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 327,10 €.
5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021..........cccccoveviieieiriieie e 4.672,90 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 327,10 €.
5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 enero al 31 de Marzo de 2022..........coceveierieiienieieseene s 1.172,40 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 82,07 €.
1.254,47 € (con IGIC).
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7.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO (art. 26.1.k) TRLCSP Y 67.2.d RG).

Existe el crédito adecuado y suficiente para atender a las obligaciones econdmicas que se deriven de la
contratacion con cargo a la aplicacion H8220 33000 22799 del Presupuesto del Organismo Auténomo de
Cultura del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife del ejercicio 2018 por los siguientes importes:

Del 1 de abril al 31 de diciembre de 2018..........ccccvvvirenrieinne e 3.500,50 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 245,03 €.
3.745,53 € (con IGIC).

En lo que respecta a los ejercicios 2019, 2020,2021 y 2022 deberan consignarse en los Proyectos de los
Presupuestos para los referidos ejercicios crédito suficiente para asumir el gasto derivado de la citada
contratacion, conforme al siguiente detalle:

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.........ccccovvieieiiiiivien e 4.672,90 € (sin IGIC).
1GIC 7%: 327,10 €.
5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020...........ccccooeviireiinnieninere s 4.672,90 € (sin IGIC).
1GIC 7%: 327,10 €.
5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021..........ccccueveneernneiencc e 4.672,90 € (sin IGIC).
IGIC 7%: 327,10 €.

5.000,00 € (con IGIC).

Del 1 enero al 31 de marzo de 2022............coceoeeirireinnneienenecne e 1.172,40 € (sin IGIC).

IGIC 7%: 82,07 €.
1.254,47 € (con IGIC).

8.- REVISION DE PRECIOS (arts. 89 y ss. TRLCSP).

En virtud de lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, en la redaccion dada por la Ley 2/2015, de 30 de
marzo, de desindexacion de la economia espafiola, el presente contrato no podra ser objeto de revision de
precios.

9.- DURACION DEL CONTRATO. PLAZO DE EJECUCION (arts. 23, 213 y 303 TRLCSP).

El contrato tendra un plazo maximo de vigencia de cuatro (4) afios. Se prevé su inicio el 1 de abril de 2018.
El contrato no podra ser objeto de prorroga.

11.- ADJUDICACION DEL CONTRATO.

10.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION (arts. 109.4, 150, 157 y 160 TRLCSP).
10.1.- A efectos de determinar la publicidad, el procedimiento de adjudicacion, y las posibles
modificaciones posteriores del contrato, el valor estimado de la contratacion a realizar, y sin incluir IGIC

que debera soportar la Administracion, es coincidente con el presupuesto de licitacion establecido en la
clausula 6 del presente pliego (art. 88.1 TRLCSP).
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10.2.- La adjudicacion del contrato se realizara por el érgano de contratacion mediante procedimiento
negociado sin publicidad, en base a lo establecido en el articulo 173, letra f, del TRLCSP.

10.3.- Para ello, el 6rgano de contratacion deberd cursar peticion de ofertas al menos a tres empresas
capacitadas para la realizacion del contrato, si ello es posible, con las cuales negociara los aspectos técnicos
y econdmicos que se detallan a continuacion, dentro de los limites establecidos en el presente pliego:

- Propuesta técnica: Se debera presentar una memoria en la que deberan detallarse, al menos los
siguientes aspectos:

o Fase de implantacion del sistema.

o Explicacion detallada del funcionamiento de los terminales de fichaje.

o Herramientas puestas a disposicion de la Corporacion para la gestion de la informacion
resultante de los fichajes registrados en el sistema y posibilidades de migracién de la
resefiada informacion a otros aplicativos municipales.

o Gestion de los permisos y otras incidencias que conlleven la interrupcién de la jornada
ordinaria de trabajo (solicitud, validacion, aprobacion y remisién de la documentacion
justificativa).

o Mecanismos puestos a disposicion de la Administracion para la subsanacion de
incidencias de indole técnico, especificando en su caso los horarios de atencién ofertados.

o Tiempo de respuesta en el supuesto de averias producidas en los terminales.

o Plan de formacion para los usuarios del sistema.

- Proposicién econémica: Se debera establecer un perico/dia para cada uno de los terminales de
control instalados y operativos. El importe de adjudicacion del contrato ser el resultado de aplicar
dicho precio al nimero de terminales que como maximo se podra instalar sin que sea necesario la
tramitacion de un expediente de modificacion del contrato (2 terminales). En cualquier caso, el
gasto efectivo estara condicionado por las necesidades reales de la Administracion, que, por tanto,
no queda obligada a llevar a efecto una determinada cuantia de unidades ni a gastar la totalidad de
la cantidad indicada.

En caso de igualdad entre dos o més proposiciones, desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven
de base para la adjudicacién, tendra preferencia en la adjudicacion del contrato la empresa que, en el momento
de acreditar su solvencia técnica, se encuentre en alguna de las circunstancias siguientes:

a) Que empleando a menos de cincuenta trabajadores, cuente en su planilla con un ndmero de
trabajadores fijos discapacitados no inferior al 2%.

b) Que empleando a cincuenta 0 mas trabajadores, cuente en su plantilla con un nimero de trabajadores
fijos discapacitados superior al 2%.

¢) Que empleando a cincuenta 0 mas trabajadores y encontrandose en alguno de los supuestos de
excepcionalidad previstos en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social, cuente en su plantilla con un nimero de trabajadores fijos discapacitados no inferior al
2%, siempre que tales circunstancias de excepcionalidad hayan sido debidamente declaradas por el
Servicio de Empleo competente.

Cada vez que sea necesario la contratacion del transporte de usuarios, en los términos anteriormente
descrito, la unidad administrativa promotora de la actividad solicitara (con al menos dos dias habiles de
antelacion) a las empresas adjudicatarias el correspondiente Presupuesto, con el detalle del itinerario a
desarrollar y el detalle de los horarios a cumplir. La referida empresa debera remitir el Presupuesto la
Unidad que lo haya solicitado en un plazo no superior a 24 horas desde la referida solicitud.
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10.4 Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias las ofertas que se encuentren en los
siguientes supuestos:

1.- -Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 16
unidades porcentuales.

2.- Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 13 unidades porcentuales a la otra oferta.

3.- Cuando concurran tres 0 mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 6 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la
oferta de cuantia mas elevada cuan sea superior en mas de 6 unidades porcentuales a dicha media. En
cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 16 unidades porcentuales.

11.- GARANTIA PROVISIONAL

De acuerdo con lo establecido en el articulo 103 del TRLCSP, los licitadores no deberan constituir garantia
provisional.

12.-OFERTAS DE LOS INTERESADOS.

12.1.- Las ofertas se presentaran en el lugar y plazo sefialado en la carta de invitacién o en el anuncio
publicado al efecto, en los que se indicard, igualmente, las dependencias donde se puede realizar el examen
del pliego de y deméas documentacion.

La presentacion de la oferta, que debera ser redactada segtin el modelo anexo al presente pliego, presupone
que el interesado acepta de modo incondicional las clausulas de presente pliego.

La oferta deberd acompafia, los documentaos necesarios para la acreditacion de las condiciones técnicas
exigidas en el pliego de prescripciones técnicas.

12.2.- Cada interesado podra presentar sélo una oferta en relacidn con el objeto del contrato sin que se
puedan presentar variantes o alternativas.

12.3.- El empresario que haya presentado oferta en unién temporal con otros empresarios no podra, a su
vez, presentar oferta individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal participante en la licitacién.
El incumplimiento de esta prohibicion dara lugar a la no admisidn de todas las ofertas por él suscritas.

13.- DOCUMENTACION QUE HA DE ACOMPANAR A LAS OFERTAS.
Las ofertas se presentaran acompafiadas de la siguiente documentacion, que debera detallarse en una
relacion suscrita por el representante de la empresa interesada:

13.1.- El documentos o documentos que acrediten la personalidad del empresario y la representacion, en su
caso, del firmante de la proposicién, en la forma siguiente:

13.1.1.- Documento Nacional de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales. Si se trata

de personas juridicas deberan presentar escritura de constitucién y de modificacién en sucaso inscritas en
el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea
aplicable. Si no lo fuere, deberan presentar el documento de constitucion, estatutos o acto fundacional en
el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial que fuera preceptivo.
Las empresas no espafiolas de Estados Miembros de la Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo, habrén de acreditar su capacidad de obrar mediante presentacion de
certificacion o declaracion jurada de estar inscritas en alguno de los registros que se indican en el Anexo |
del Reglamento General de la LCAP.
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Los restantes empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe expedido
por la representacion diplomatica espafiola en el Estado correspondiente, en la que se haga constar que
figuran inscritos en el Registro local, profesional, comercial, analogo o, en su defecto, que acttan con
habitualidad en el trafico local en el &mbito de las actividades que constituyen el objeto del contrato.

Asi mismo, deberan aportar informe de la respectiva mision diplomatica permanente espafiola relativo a
que el Estado de su procedencia admite a su ve la participacion de empresas espafiolas en la contratacion
con la Administracion, en forma sustancialmente analoga.

13.1.2.- Cuando el licitador actle mediante representante, éste deberd aportar documento
fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del &mbito de sus facultades para licitar,
bastanteado por los Servicios Juridicos del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife. La aportacion
de la mera diligencia de bastanteo del documento de apoderamiento podra suplir la aportacion de éste.

13.1.3.- Si varios empresarios acuden a la licitacién constituyendo una unién temporal, cada uno
de ellos debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriban, la participacién de cada uno de ellos, asi como el compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal de empresas en caso de resultar adjudicatarios del contrato, y la designacion
de un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa.

13.2.- Los licitadores deberan aportar la documentacion acreditativa de la solvencia econémica, financiera
y técnica de conformidad con lo sefialado en la clausula 4.2 del presente Pliego.

Las empresas que liciten en union temporal, deberdn acreditar los requisitos de solvencia econémica,
financiera y técnica.

13.3.- Testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracidn responsable del licitador otorgada ante
una autoridad administrativa u organismo profesional cualificado, o0 mediante acta de manifestaciones ante
notario pablico, de no estar incurso en las prohibiciones para contratar con la Administracién conforme al
articulo 60 del TRLCSP, comprendiendo expresamente la circunstancia de hallarse el corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes (arts. 73y 146.1.c) TRLCSP).

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unidn Europea y esta posibilidad esté prevista en
la legislacion del Estado respectivo, podra sustituirse por declaracion responsable, otorgada ante una
autoridad judicial.

13.4.- Para las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia, la
declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso,
al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

13.5.- La presentacion por el licitador del certificado de estar inscrito en el Registro de Contratistas de la
Comunidad Autdnoma de Canarias le eximira de aportar la documentacién que se detalla:

- Personalidad y representacion a que se refiere la clausula 13.1 de este pliego, siempre y cuando la
representacion sea la misma que conste en el certificado aportado. No obstante, se podra requerir
la aportacion de dicha documentacion si fuera necesaria para acreditar que le objeto social de la
empresas es adecuado al objeto del contrato.

- Documentacion acreditativa de la solvencia econdémica, financiera y técnica, conforme se
establece en la clausula 4.2.

- Declaracion responsable a que se refiere la clausula 13.3, salvo en lo que se refiere la circunstancia
de hallarse al corriente del cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
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impuestas por las disposiciones vigentes, respecto de las que habra de aportar, en todo caso,
declaracion responsable, formulada ante autoridad administrativa u organismo profesional
cualificado, o mediante acta de manifestaciones ante notario pablico.

El certificado del Registro de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Canarias deberd ir
acompafiado en todo caso de una declaracién responsable en la que el licitador manifieste que las
circunstancias reflejadas en el mismo no han experimentado variacion.

13.7.- A los efectos de acreditar la relacién laboral con personas con discapacidad en los términos
establecidos en la clausula 10 del presente pliego, las empresas deberan aportar, en el momento de la
licitacion, la siguiente documentacion:

a) Declaracion responsable del nimero de trabajadores fijos discapacitados y porcentaje que éstos
representan sobre el total de la plantilla.

b) Documento TC2 (relaciéon nominal de trabajadores) correspondientes a todo el personal de la
empresa.

¢) Relacién de los trabajadores fijos discapacitados acompafiada de la resolucién o certificacion
acreditativa del grado y vigencia de la discapacidad.

d) Contrato de trabajo de los trabajadores fijos discapacitados.

e) Silaempresa emplea a cincuenta o mas trabajadores y se encuentra en alguno de los supuestos de
excepcionalidad previstos en la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de Minusvalidos,
deberda aportar, ademas, declaracién del Servicio Publico de Empleo competente de que la empresa
se encuentra en alguno de los citados supuestos de excepcionalidad.

Toda la documentacion a presentar por los licitadores habra de ser documentacidon original o bien copias
que tengan caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacion vigente en la materia. Asi mismo,
los licitadores presentaran su documentacion en castellano.

14.- EXAMEN DE LAS OFERTAS Y NEGOCIACION.

14.1.- Concluido el plazo de presentacidn de ofertas, se examinara la documentacion relativa a la capacidad
y solvencia aportada por los interesados, otorgando un plazo de subsanacién no superior a tres dias habiles,
y solicitando, si fuera necesario, las aclaraciones y documentacién complementaria a que se refiere el
articulo 82 del TRLCSP.

14.2.- El 6rgano de contratacion podré negociar con los interesados que retinan los requisitos de capacidad
y solvencia exigidos, los términos de sus ofertas a que se refiere la clausula 10, velando por que todos los
interesados reciban igual trato, y en particular no facilitando, de forma discriminatoria, informacién que
pueda dar ventajas a determinados interesados con respecto al resto.

15- ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION.

15.1.- Tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime convenientes, el 6rgano de contratacion
requerira al licitador cuya oferta considere justificadamente como la mejor, para que, dentro del plazo de
cinco dias habiles desde el siguiente a aquel en que haya recibido el requerimiento, presente la
documentacion justificativa de haber constituido garantia definitiva a que se refiere la clausula 16, y de
hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el licitador
ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al licitador siguiente,
por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

15.2.- El érgano de contratacion deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a
la recepcion de la documentacion, concretando y fijando los términos definitivos del contrato.
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15.3.- La adjudicacion debera dictarse en todo caso, siempre que alguna de las ofertas presentadas retina
los requisitos exigidos en el pliego de clausulas, no pudiendo en tal caso declararse desierta la licitacion. .

15.4.- La adjudicacion deberé notificarse a los interesados, y, simultineamente, publicarse en el perfil del
contratante.

15.5.- La negociacion y seleccion de la mejor oferta, y subsiguiente resolucion de adjudicacién del contrato
deberén realizarse en todo caso en el plazo maximo de dos meses, desde la finalizacion del plazo de
presentacion de las ofertas. Transcurrido el indicado plazo sin haberse dictado acuerdo sobre la
adjudicacion, los licitadores podran retirar sus ofertas y las garantias constituidas.

16.- CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

16.1.- El licitador propuesto como adjudicatario debera acreditar, en el plazo establecido en la clausula
15.1, la constitucion de la garantia definitiva por importe del 5 por 100 del importe del presupuesto base de
licitacion, excluido el 1GIC.

No sera precisa la constitucion de la garantia resefiada en los parrafos anteriores cuando el adjudicatario
hubiere constituido en el mismo plazo, o con anterioridad al mismo, garantia global por importe suficiente
ante la Administracion contratante, en los términos previstos en el articulo 98 del TRLCSP, y dicha garantia
se encontrara vigente y efectiva.

16.2.- La garantia podra constituirse en metélico, mediante aval, en valores publicos o en valores privados,
por contrato de seguro de caucion, en la forma y condiciones establecidas en los articulos 55 y siguientes
del Reglamento General de la Ley de Contratos debiendo depositarse su importe, o la documentacion
acreditativa correspondiente, en la Caja de Depdsitos del Organismo Auténomo de Cultura.

Los avales y los certificados de seguro de caucion deberan estar bastanteados por los Servicios Juridicos
del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

16.3.- Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion su precio, se
reajustara la garantia en el plazo de quince dias, contados desde la fecha en que se notifique al adjudicatario
la resolucion de modificacion del contrato, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 99 de TRLCSP.

16.4.- En el plazo de quince dias, contado desde la fecha en que se hagan efectivas, en su caso, las
penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia constituida en la
cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucién.

17.- DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE ESTAR AL CORRIENTE EN OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL (arts. 64y 151.4 TRLCSP y arts. 13 a 16 RG))

17.1.- El licitador que haya presentado la mejor oferta, deberd acreditar, en el plazo establecido en la
clausula 14.1, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social.

17.1.1.- La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias se
realizara presentando la siguiente documentacion, de acuerdo con los articulos 13 y 15 del Reglamento
General de la LCAP:

- Ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econémicas o el documento de alta en el mismo, cuando
ésta sea reciente y no haya surgido aun la obligacion de pago. El alta debera adjuntarse en todo caso
cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe de la actividad. Esta documentacion debera estar
referida al epigrafe correspondiente al objeto del contrato que les faculte para su ejercicio en el ambito
territorial en que las ejercen, debiendo complementarse con una declaracion responsable del licitador de
no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto.
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- Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la Administracion del Estado, por
lo que respecta a las obligaciones tributarias con este dltimo.

- Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la Administracién de la Comunidad
Auténoma de Canarias, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con la misma.

- Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con el mismo.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos
correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en el articulo 13 del Reglamento
General de la LCAP, habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

El licitador podrd, a su eleccion, sustituir la aportacion del certificado correspondiente a las obligaciones
tributarias con el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife por un documento en el que autorice
expresamente al Organo de contratacion para obtener del 6rgano certificante dicho certificado.

17.1.2.- La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social se realizard mediante certificacién expedida por la autoridad administrativa competente. En el
supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencion, se habra de acreditar tal circunstancia mediante
declaracion responsable.

17.2.- Las certificaciones a que se refieren las clausulas anteriores deberan ser expedidas de acuerdo con
lo dispuesto en el articulo 15 del Reglamento General de la LCAP y, en su caso, podran ser remitidas al
6rgano de contratacion por via electrénica, de acuerdo con la normativa vigente aplicable al respecto.
No obstante lo anterior, el licitador propuesto como adjudicatario no estara obligado a aportar dichas
certificaciones si en la declaracion responsable a que se refiere la clausula 12.3 ha autorizado
expresamente a la Administracion contratante para obtener de la Administracion certificante la
informacion que acredite que cumple las circunstancias indicadas.

17.3.- Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros de la
Unién Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificacion expedida por
autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento
de las correspondientes obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacion, también
expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento
de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la documentacion
relacionada en este apartado habra de referirse a los doce Gltimos meses.

111.- FORMALIZACION DEL CONTRATO
18.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

18.1.- El 6rgano de contratacion requerira al adjudicatario para suscribir, dentro del plazo de quince dias
habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la adjudicacion, el documento administrativo de
formalizacion del contrato, al que se unira, formando parte del contrato, la oferta del adjudicatario y un
ejemplar del pliego de clausulas administrativas particulares y de las prescripciones técnicas, debidamente
compulsados.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, dentro del mismo plazo y con anterioridad
a la firma del contrato, debera aportar escritura pdblica de constitucion como tal.

18.2.- El documento en que se formalice el contrato, con el que éste se perfecciona, serd en todo caso
administrativo, siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico.

No obstante, el contrato se formalizara en escritura pablica cuando asi lo solicite el contratista, siendo a su
costa los gastos derivados de su otorgamiento.

18.3.- No podré iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion. Si ésta no se llevara a cabo
dentro del plazo indicado por causa imputable al adjudicatario, la Administracion podra acordar la
incautacion de la garantia constituida. Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la
Administracion, se indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.
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IV.- EJECUCION DEL CONTRATO

19.- RESPONSABLE SUPERVISOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO.

Rubricado
Maria José Tabares Rodriguez.

El 6rgano de contratacion podré designar una o varias personas fisica o juridica, vinculada/s al ente
contratante o ajena a él, como responsable del trabajo, quien supervisara la ejecucion del mismo,
comprobando que su realizacién se ajusta a lo establecido en el contrato, y cursara al contratista las
ordenes e instrucciones del érgano de contratacion.

Por su parte, la empresa contratista debera designar al menos un coordinador o responsable de la
ejecucion del contrato, integrado en su propia plantilla, que tendré entre sus obligaciones las
siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la entidad contratante, canalizando la
comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al
contrato y la entidad contratante, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del
contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion
del servicio contratado.

¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de
trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, de forma
que no se altere la correcta ejecucion del contrato.

e) Informar a la entidad contratante sobre las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

20.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

20.1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente pliego
de clausulas administrativas particulares, observando fielmente lo establecido en el pliego de
prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, le diere los responsables del contrato
designado por el 6rgano de contratacion.

Los bienes objeto del suministro deberan ser entregados en las dependencias designadas por el/ los
responsables designados por el Organo de Contratacion y en el plazo sefialado en la clausula 8 del
presente pliego, o en el que hubiere ofertado el contratista en su proposicion si fuera menor.

20.2.- La ejecucidn del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, respondiendo éste de la
calidad de los bienes y de los vicios ocultos que pudieran apreciarse durante el plazo de garantia. (arts.
215y 292.2 TRLCSP)

Quedan exceptuados de lo dispuesto en el parrafo anterior los defectos que se puedan apreciar que sean
consecuencia directa e inmediata de una actuacion u orden de la Administracion.

El contratista no tendra derecho a indemnizacion por causa de pérdidas, averias o perjuicios ocasionados
en los bienes antes de su entrega a la Administracion, salvo que ésta hubiese incurrido en mora al
recibirlos.

Sera obligacion del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros, por si
0 por personal o medios dependientes del mismo, como consecuencia de las operaciones que requiera
la ejecucidn del contrato. Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia
inmediata y directa de una orden de la Administracion sera responsable la misma dentro de los limites
sefialados en las leyes. (art. 214 TRLCSP)
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El contratista sera responsable de obtener las cesiones, permisos y autorizaciones de los titulares de las
patentes, modelos y marcas de fabricacion que, en su caso, resulten necesarias, corriendo por su cuenta
el abono de las indemnizaciones que pudieran corresponder por tales conceptos. Asimismo, seran
responsables de toda reclamacion relativa a la propiedad industrial y comercial, debiendo indemnizar,
en su caso, a la Administracién de todos los dafios y perjuicios que para la misma pudieran derivarse
con motivo de la interposicion de reclamaciones.

20.3.- Cuando el acto de recepcion de los bienes objeto del suministro sea posterior a su entrega, la
Administracion sera responsable de la custodia de los mismos durante el tiempo que medie entre una y
otra.

20.4.- El contratista deberd cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes en
materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo el
personal necesario para la realizacion del objeto del contrato, respecto del que ostentard, a todos los
efectos, la condicion de empresario.

A tal efecto, se tendré especialmente en cuenta lo siguiente:

1.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que, reuniendo, en su
caso, los requisitos de titulacion y experiencia exigidos, formara parte del equipo de trabajo adscrito a
la ejecucion del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte de la entidad contratante del
cumplimiento de aquellos requisitos.

2.- La empresa contratista asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el
personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion
inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacion y pago de los salarios, la concesion
de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casos de baja 0 ausencia, las
obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el
ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién
contractual entre empleado y empleador.

3.- La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucion del
contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la
actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

4.- En el caso de que la empresa contratista incumpla las obligaciones asumidas en relacion con su
personal, dando lugar a que el 6rgano o ente contratante resulte sancionado o condenado, la empresa
contratista deberd indemnizar a éste de todos los dafios y perjuicios que se deriven de tal incumplimiento
y de las actuaciones de su personal.

5.- La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias
del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife o los entes, organismos y entidades dependientes. En
este caso, el personal de la empresa contratista ocupara espacios de trabajo diferenciados del que
ocupan los empleados publicos. Corresponde también a la empresa contratista velar por el
cumplimiento de esta obligacion.

20.5 CLAUSULA MEDIOAMBIENTAL:

En materia de Medioambiente, el Adjudicatario debera respetar en todo momento la legislacion
ambiental aplicable, que deberd conocer previamente a su relaciéon contractual con el Excmo.
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Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife en todo aquello que le pudiera afectar, comprometiéndose
ademas a lo siguiente:

- En ninglin caso la ejecucion correcta de sus responsabilidades ambientales por parte del contratista
podra generar al Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife un coste no previsto
explicitamente por contrato.

- El Adjudicatario se responsabiliza de que todo el personal implicado en su contrato con el Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, tenga la formacion adecuada y esté correctamente
informado del trabajo a realizar, incluidas posibles situaciones incidentales. Si se requiriera
formacion especifica, ésta estara suficientemente documentada.

- Estara al corriente de cualquier tipo de licencia o autorizacion de caracter ambiental que pudiera
necesitar para la realizacion de su trabajo.

- El Adjudicatario se hace responsable del cumplimiento de estas clausulas por parte de sus
subcontratistas si los hubiera.

- El Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife podra exigir en cualquier momento al
Adjudicatario, a partir del momento de la adjudicacion, copia de la documentacion que demuestre
el cumplimiento de las clausulas que considere oportuno. El incumplimiento de esta clausula por
parte del Adjudicatario conllevara la oportuna penalizacidn en los términos definidos en las Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares.

20. 6.- CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD:

El contratista debera guardar confidencialidad respecto a los datos o antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su
conocimiento con ocasion del mismo.

La empresa adjudicataria, en su condicion de encargada del tratamiento, se compromete y
obliga a que los datos de carécter personal pertenecientes a los ficheros propiedad del Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y sus Organismos Auténomos a los que acceda en virtud
del presente Contrato, serdn tratados de acuerdo con lo establecido en el articulo 12 de la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal.

La empresa adjudicataria se compromete y obliga a tratar los datos de caréacter personal a los
que acceda en virtud de la autorizacion identificada con caracter exclusivo para la realizacion de las
actividades propias de la presente contratacion, conforme a las instrucciones que reciba del Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife o del correspondiente Organismo Auténomo, sin que pueda
utilizarlos o aplicarlos con un fin distinto al que sea objeto de la citada relacién contractual, ni
comunicarlos, transmitirlos ni cederlos, ni siquiera para su conservacion, a otras personas fisicas o
juridicas.

El/la encargado/a del tratamiento no podra subcontratar con terceros la realizacion de ningin
tratamiento que le hubiere encomendado el/la responsable del tratamiento, salvo que hubiere
obtenido de éste/a autorizacion para ello. No obstante cabe la subcontratacion sin autorizacion en
los casos previstos en el articulo 21.2 del Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre, que aprueba
el Reglamento de desarrollo de la LOPD.

La empresa adjudicataria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la LOPD y en
el RLOPD debera implementar y adoptar las medidas de seguridad de indole técnica y organizativa
adecuadas y necesarias, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio
fisico o natural, que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal a los que acceda en
virtud de su relacion contractual y de la autorizacién expresa recibida a efectos de evitar su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. A los efectos de su relacidn contractual y
del alcance de la presente autorizacion, de acuerdo con las caracteristicas de los datos de caracter
personal a los que accedera la empresa adjudicataria, las medidas de seguridad que debera adoptar
seran las correspondientes al nivel basico de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la LOPD
y 81 del RLOPD.
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Una vez cumplidas sus obligaciones contractuales y finalizadas las actuaciones y consultas
de datos facilitados, necesarias para la realizacion de aquéllas, la empresa adjudicataria debera
proceder a la destruccion o en su caso, segun las instrucciones que reciba del Excmo. Ayuntamiento
de Santa Cruz de Tenerife o del correspondiente Organismo Auténomo, devolucion de los datos de
caracter personal y de los soportes o documentos en que conste algin dato que provenga de los
ficheros de datos propiedad del Excmo. Ayuntamiento o del correspondiente Organismo Auténomo,
sin conservar copia alguna del mismo y sin que ninguna persona, fisica o juridica, entre en
conocimiento de los datos.

En el caso de que la empresa adjudicataria destine los datos a otra finalidad, los comunique
o los utilice incumpliendo las condiciones de acceso por cuenta de terceros establecida en los
apartados precedentes, serd considerada responsable del tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiere incurrido, eximiendo expresamente al Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife o al correspondiente Organismo Auténomo acerca de cualquier responsabilidad
relacionada con el cumplimiento de la LOPD y normativa de desarrollo, relacionada con el objeto
de la relacion juridica que vincula a ambas Entidades y con la autorizacion expresa recibida.

De conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la LOPD, la empresa adjudicataria
se compromete y obliga a guardar secreto y confidencialidad de todos los datos de caracter personal
que conozcay a los que tenga acceso en virtud de su relacién contractual y de la autorizacion expresa
de acceso recibida, asi como a custodiar e impedir el acceso a los datos de caracter personal a
cualquier persona ajena a la empresa, extendiéndose tales obligaciones a cualquier fase del
tratamiento que de estos datos pudiera realizarse y subsistiendo ain después de finalizado el mismo.

20 BIS.- CONDICIONES ESPECIALES DE TIPO SOCIAL. FOMENTO DE EMPLEO E
INTEGRACION LABORAL DE COLECTIVOS CON DIFICULTADES DE INSERCION
LABORAL.

20 bis.1.- Con el fin de promover el empleo de personas con dificultades particulares de insercién
en el mercado laboral, el adjudicatario debera observar en la ejecucion del contrato la/s siguiente/s
obligacion/es:

- La obligacion de contratar, con vistas a la ejecucion del contrato, a un nimero de personas
discapacitadas superior al exigido por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusién social.

- La obligacion de dar trabajo a desempleados, en particular a los de larga duracion.

- La obligacion de organizar actividades de formacidn para los jovenes o desempleados al realizar la
prestacion.

- La obligacion de favorecer la insercidn laboral, de personas en situacion de exclusion social o en grave
riesgo de estarlo, que estén desempleadas y tengan dificultades importantes para integrarse en el
mercado de trabajo ordinario, que estén incluidas en alguno de los colectivos siguientes:

a) Personas con disminucion fisica, psiquica o sensorial, 0 con enfermedades mentales, que tengan
posibilidades de insercién en el mundo laboral.

b) Personas destinatarias de la renta minima de insercion.

c) Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercion.

d) Jévenes mayores de dieciséis afios y menores de treinta provenientes de instituciones de proteccion
de menores.

e) Personas con problemas de drogadiccion o alcoholismo que se encuentren en proceso de
rehabilitacién y reinsercion social.

f) Internos de centros penitenciarios cuya situacion les permita acceder a un empleo, una ocupacion,
personas en libertad condicional y personas ex reclusas.

g) Personas que no puedan acceder a la renta minima de insercion, pero que se encuentren, a juicio de
los servicios sociales competentes, en situacion de riesgo de exclusion.

h) Parados de larga duracién mayores de cuarenta y cinco afios.
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- La obligacion de organizar actividades de formacion para los jovenes o desempleados al realizar
la prestacion.

- La obligacién de aplicar, al realizar la prestacion, medidas destinadas a promover la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

20 bis.2.- Si la ejecucién del contrato requiriera que la empresa contratista haya de contratar
personal, éste deberad ser contratado entre personas inscritas como demandantes de empleo en las
oficinas del Servicio Canario de Empleo con una antigliedad de, al menos, seis meses en el momento en
que se haga efectiva la contratacion.

Excepcionalmente, se podra contratar otro personal cuando el Servicio Canario de Empleo acredite que
los puestos de trabajo que se precisan han sido ofertados y no han podido ser cubiertos por personas
inscritas con dicha antigtiedad, o cuando el personal objeto de contratacion haya estado inscrito seis
meses completos como demandante de empleo en periodos no consecutivos en los doce meses anteriores
a la fecha efectiva de la contratacion.

La efectiva contratacion y adscripcion de dicho personal a la ejecucion del contrato se considera
obligacion esencial a los efectos previstos en el articulo 223.f) del TRLCSP y en la clausula 22.1 del
presente pliego.

21.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA

21.1.- Son de cuenta del contratista, en su caso, todos los gastos derivados de la publicacién de la licitacion
en Boletines Oficiales y en un periédico de cada provincia por una sola vez, asi como los de formalizacion
del contrato, si éste se elevare a escritura pdblica.

21.2.- Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los presupuestos de adjudicacion
se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos e indirectos, y arbitrios municipales que
graven la ejecucion del contrato, que correran por cuenta del contratista, salvo el Impuesto General Indirecto
Canario (IGIC), que deba ser soportado por la Administracidn, que se indicara como partida independiente.

22.- ABONOS AL CONTRATISTA

22.1.- El contratista tendra derecho al abono de los suministros efectivamente entregados y formalmente
recibos por la Administracion. El abono de los suministros efectivamente entregados se efectuard a medida
que éstos se vayan realizando, y previo informe favorable o conformidad de la persona del Organismo
Autonomo de Cultura que reciba o supervise el trabajo, o0 en su caso, del designado por el 6rgano de
contratacion como responsable del mismo.

22.2.- El pago se realizara contra factura una vez tenga lugar la entrega efectiva del suministro objeto del
presente contrato , expedida de acuerdo con la normativa vigente, debidamente conformada por la Unidad
que reciba el trabajo o, en su caso, por el designado como responsable del contrato.

La factura serd expedida de acuerdo con la normativa vigente, debiendo especificar en todo caso con
suficiente claridad:

- ldentificacién del contratista con inclusién del CIF o NIF.
- Ndmero de factura.

- Fecha.

- Descripcidn suficiente del servicio prestado.

22.3.- El contratista tendra la obligacion de presentar la factura o facturas derivadas de la ejecucion del
objeto del contrato ante un registro administrativo, en los términos de lo previsto en el articulo 38 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comun, en el plazo de treinta dias desde la fecha de prestacion de servicios. El contratista
deberd hacer en la factura que se expida por la prestacion de suministros la identificacion del érgano gestor,
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de la unidad tramitadora y de la oficina contable, con indicacion de los correspondientes codigos de acuerdo
con el “Directorio Comtin de Unidades y Oficinas DIR3”, gestionado por la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas, conforme al siguiente detalle:

OFICINA CONTABLE
CODIGO DENOMINACION
LA0002241 O.ADE CULTURA

ORGANO GESTOR
CODIGO DENOMINACION
LA0002241 O.ADE CULTURA

UNIDAD TRAMITADORA
CODIGO DENOMINACION
LA0002241 O.A DE CULTURA

Los contratistas, que de acuerdo con lo previsto en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de
Impulso de la Factura Electronica y Creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector Publico, estén
obligadas a partir del 15 de enero de 2015 a facturar electrénicamente las contraprestaciones objeto del
contrato, lo haran ajustandose al formato estructurado de la factura electrénica Facturae version 3.2 0 3.2.1
con firma electronica, disponible en la http://facturae.gob.es a través de la Plataforma de facturacion

electrénica, http://face.gob.es.

22.4.- En caso de demora por la Administracion en el pago del precio, estd debera abonar al contratista, a
partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro
en los términos previstos en la Ley 3/2004, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales.

Si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses, contados a partir del vencimiento del plazo a que se
refiere el parrafo anterior, el contratista podra proceder, en su caso, a la suspension del cumplimiento del
contrato, debiendo comunicar a la Administracién con un mes de antelacién, tal circunstancia, a efectos del
reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de dicha suspensidn, en los términos establecidos en
el TRLCSP.

Si la demora de la Administracidn fuese superior a ocho meses, contados a partir del vencimiento del plazo
a que se refiere el parrafo primero de la presente clausula, el contratista tendra derecho, asimismo, a resolver
el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como consecuencia de ello se le originen.

22.5.- El contratista podra ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente establecidos, su
derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesion surta efectos, y la Administracion expida
el mandamiento de pago a favor del cesionario, es preciso que se le notifique fehacientemente a ésta Gltima
el acuerdo de cesidn (articulo 218 TRLCSP).

23.- CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS

23.1.- El contratista queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucién del contrato en los términos
previstos en la clausula 9 del presente pliego.

23.2.- Si llegado el final del trabajo, el contratista hubiere incurrido en demora, por causa imputable al
mismo, la Administracion podra optar indistintamente, por la resolucion del contrato con pérdida de la
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garantia constituida o por la imposicion de las penalidades diarias en la proporcién de 0,20 euros por cada
1.000 euros del precio del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un maltiplo del 5 por 100 del precio del contrato, el
organo de contratacion estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad
de su ejecucion con imposicion de nuevas penalidades.

Esta misma facultad tendra la Administracion respecto al incumplimiento por parte del contratista de los
plazos parciales o cuando la demora en el cumplimiento de aquéllos haga presumir razonablemente la
imposibilidad del cumplimiento del plazo total.

23.3.- La imposici6on de penalidad no excluye la indemnizacién a que pueda tener derecho la
Administracion por los dafios y perjuicios ocasionados por el retraso imputable al contratista.

23.4.- La constitucion en mora del contratista no requerird intimacion previa por parte de la Administracion.
23.5.- Si se produjera retraso en el cumplimiento de los plazos por causas no imputables al contratista, la
Administracién podra a peticion de éste o de oficio, conceder la prérroga por un tiempo igual al tiempo
perdido, salvo que el contratista solicite otro menor, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 213.2 del
TRLCSP.

24.- CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO O INCUMPLIMIENTO PARCIAL DE LA EJECUCION
DEL OBJETO DEL CONTRATO.

24.1.- En el caso de que el contratista realizara defectuosamente el objeto del contrato, o incumpliera el
compromiso de contratar y adscribir a la ejecucion del contrato los demandantes de empleo a que se
refiere la clausula 20.1, el 6rgano de contratacion podré optar por resolver el contrato con incautacion
de la garantia constituida, o bien imponer una penalizaciéon econémica proporcional a la gravedad del
incumplimiento, en una cuantia que podré alcanzar el 10 por 100 del presupuesto del contrato (art. 212.1
TRLCSP).

24.2.- Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la
ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, el 6rgano de contrataciéon podra optar,
indistintamente, por su resolucidn o por imponer las siguientes penalidades:

1. Silaadjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiera incurrido en demora respecto
al cumplimiento de los plazos parciales, la Corporacion impondra, salvo causas
excepcionales y justificadas por el contratista, una penalidad diaria del 5 % sobre el importe
total de la peticion dejada de suministrar.

2. Silaadjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiera incurrido en demora respecto
al cumplimiento del plazo total, la Corporacion podrd optar indistintamente por la
resolucion del contrato o por la imposicion de las penalidades diarias en la proporcion de
0.20 € por cada 1000 euros del precio del contrato.

3. Cada vez que las penalidades por demoran alcancen un multiplo del 5% del precio del
contrato y cuando el incumplimiento del contratista se refiera a la ejecucion de plazos
parciales o cuando la demora en e cumplimiento de aquellos haga presumir razonadamente
la imposibilidad del cumplimiento del plazo total, el Organo de Contratacion estara
facultado para proceder a la resolucion del contrato o acordar la continuidad de su ejecucidn
con la imposicién de nuevas penalidades hasta el maximo establecido en el apartado 22.1
del presente pliego.

4. La aplicacion y el pago de dichas penalidades no excluye la indemnizacion a la que la
Administracién puede tener derecho por dafios y perjuicios ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista.
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V SUBCONTRATACION

25.- SUBCONTRATACION

En la presente contratacion no serd posible la subcontratacion de la ejecucién parcial de prestaciones objeto

del contrato principal.
VI.- MODIFICACION DE CONTRATO
26.- MODIFICACION DEL CONTRATO

26.1.- El contrato s6lo podra modificarse en las condiciones y con los requisitos establecidos en los articulos
105, 106, 210, 219 y 305 del TRLCSP.

26.2.- No obstante lo anterior, podran llevarse a cabo modificaciones del contrato cuando concurra
alguna de las circunstancias a que se refiere el apartado 1 del articulo 107 del TRLCSP, siempre y
cuando no alteren las condiciones esenciales de la licitacion y adjudicacién del contrato, debiendo
limitarse a introducir las variaciones estrictamente indispensables para atender la necesidad que las haga
necesarias. A estos efectos, se entendera que la modificacion altera las condiciones esenciales de la
licitacién y adjudicacion en los supuestos contemplados en el apartado 3 del citado articulo 107, sin
que, en ningdn caso, su importe acumulado pueda ser igual o superior, en mas o en menos, al 10 por
100 del precio de adjudicacion del contrato.

26.3.- En todo caso, el 6rgano de contratacion debera aprobar, previamente a su ejecucion, la modificacion
del contrato, siguiendo al efecto el procedimiento establecido en el articulo 211 del TRLCSP. Si la
modificacion se basara en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 107 del TRLCSP, y las
especificaciones técnicas se hubieran redactado por un tercero ajeno al 6rgano de contratacion en virtud
de un contrato de servicios, debera darse audiencia al redactor de las mismas antes de la aprobacion de
la modificacién del contrato, a fin de que, en plazo no inferior a tres dias habiles, formule las
consideraciones que estime convenientes. (art. 108 TRLCSP).

Aprobada la modificacion, ambas partes deberén suscribir la correspondiente adenda al contrato inicial, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 219.2 del TRLCSP, en relacion con el articulo 156 de dicho Texto
Refundido.

26.4.- Serén obligatorias para el contratista las modificaciones del contrato que se acuerden de
conformidad con lo estipulado en la clausula anterior y en los articulos 105 a 108 y 219 del TRLCSP.
En caso de supresion o reduccion de las prestaciones a ejecutar, el contratista no tendra derecho a
reclamar indemnizacion alguna.

26.5.- Cuando las modificaciones supongan la introduccion de nuevas unidades no previstas
inicialmente, o cuyas caracteristicas difieran de las previstas en el contrato, los precios a aplicar a las
mismas seran fijados por la Administracion, previa audiencia del contratista. Si éste no aceptase los
precios fijados, el érgano de contratacion podra contratarlas con otro empresario en los mismos precios
que hubiese fijado.

27- SUSPENSION DEL TRABAJO OBJETO DEL CONTRATO

Si la Administracion acordare la suspension del contrato o aquélla tuviere lugar por la aplicacién de lo
dispuesto en el articulo 215 del TRLCSP, se levantard un acta en la que se consignaran las circunstancias

que la han motivado y la situacion de hecho en la ejecucion de aquél.

Acordada la suspension, la Administracion abonara al contratista, en su caso, los dafios y perjuicios
efectivamente sufridos por éste, los cuales se cifraran con arreglo a lo dispuesto en los apartados 2 y 3 del
articulo 309 del TRLCSP.
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VII.- FINALIZACION DEL CONTRATO
28.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

28.1.- El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la totalidad de su
objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas y a satisfaccion
de la Administracion.

28.2.- Si el objeto del contrato no se hallara en condiciones de ser recibido, se dejara constancia expresa de
tal circunstancia y se daran las instrucciones precisas al contratista para que subsane los defectos
observados, 0 proceda a una nueva ejecucion de conformidad con lo pactado. Si pese a ello, los trabajos
efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables al
contratista, la Administracién podra rechazarla, quedando exenta de la obligacién de pago, y teniendo
derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho hasta entonces.

29.- RESOLUCION Y EXTINCION DEL CONTRATO

29.1.- Ademas de en los supuestos de cumplimiento, el contrato se extinguird por su resolucion, acordada
por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 223 y 308 del TRLCSP dando lugar a
los efectos previstos en los articulos 223 y 299 del TRLCSP.

Producira igualmente la resolucién del contrato, el incumplimiento por el contratista de la obligacién de
guardar sigilo a que se refiere la clausula 19.5, respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos
0 notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y hayan llegado a su conocimiento con ocasion del
mismo. Asi mismo, seran causa de resolucion del contrato, dando lugar a los efectos antes indicados, las
causas previstas en el articulo 6 del Decreto 87/1999, de 6 de mayo, por el que se regula la subcontratacion
en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.

29.2.- A la extincidn de los contratos de servicios, no podré producirse en ningln caso la consolidacion de
las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la Administracion
contratante.

30.- PLAZO DE GARANTIA.

30.1.- El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia seis meses, a contar desde la fecha de
recepcion o conformidad del trabajo, plazo durante el cual la Administracion podra comprobar que el
trabajo realizado se ajusta a lo contratado y a lo estipulado en el presente pliego y en el de prescripciones
técnicas. Transcurrido el plazo de garantia sin que se hayan formulado reparos a los trabajos ejecutados,
quedard extinguida la responsabilidad del contratista.

30.2.- Durante el periodo de garantia el contratista estara obligado a subsanar, a su costa, todas las
deficiencias que se puedan observar en lo ejecutado, con independencia de las consecuencias que pudieran
derivar de las responsabilidades en que hubiere podido incurrir, de acuerdo con lo establecido en el presente
pliego y en el articulo 225.4 del TRLCSP.

31.- DEVOLUCION O CANCELACION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.

31.1.- Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, y transcurrido el periodo de
garantia, en su caso, se dictara acuerdo de devolucion o cancelacion de aquélla.
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31.2.- En el supuesto de recepcion parcial no se autorizara la devolucién o cancelacion de la parte
proporcional de la garantia.

31.3.- Transcurrido seis meses desde la fecha de terminacion del contrato sin que la recepcién formal
hubiere tenido lugar por causas no imputables al contratista, se procedera, sin mas demora, a la
devolucion o cancelacién de las garantias, siempre que no se hayan producido las responsabilidades a
que se refiere el articulo 100 del TRLCSP.

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

DDR..oiciccee e con DNI ndmero................ en nombre (propio) o actuando en
representacion de (empresa que represente)..........cceeeeveeerererueas NOMENO0.....cvevreeeereeene para la licitacion del
CONEFALO TE: .vvivieiiieecte e e , ¥ enterado de las condiciones, requisitos y

obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas administrativas particulares y de prescripciones
técnicas particulares, cuyo contenido declara conocer y acepto plenamente, y de las obligaciones sobre
proteccion de empleo, condiciones de trabajo y prevencién de riesgos laborales, se compromete a tomar a

§ su cargo la ejecucion del contrato conforme al siguiente precio:
=L
§ En letras y en nUMeros:.........cococeevevvenne EUROS ..o €.
g 8 T%IGIC......ccoe EUROS.....ccooiiiii € (en letras y en numeros)
£
S -
X o
g
< Segundo.  De conformidad con el articulo 53 del TRLCSP en el perfil del contratante se podra
=

incluir cualesquiera datos e informaciones previas contempladas en el articulo 141,
las licitaciones abiertas o en curso y la documentacién relativa a las mismas, las
contrataciones programadas, etc., y en cualquier caso la adjudicacion de los

contratos.
Tercero. Elevar la presente resolucion al Consejo Rector para su ratificacion.
Cuarto. Que se notifique esta Resolucidn a los interesados, a la Intervencion Delegada del

OAC y se le dé la pertinente publicidad a los efectos oportunos.

EL OFICIAL MAYOR.
DECRETO DE DELEGACION
DEL EXCMO. SR. ALCALDE DE
12 DE SEPTIEMBRE DE 2016.

Don Francisco Clavijo Rodriguez

EL PRESIDENTE DEL OAC

Don José Carlos Acha Dominguez.
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