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Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

Organismo Auténomo

CONTRATACION ADMINISTRATIVA DEL SERVICIO AUXILIAR DE PORTERIA,
CONTROL DE ACCESO, USO Y RECEPCION EN INSTALACIONESEPORTIVAS
MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE SANTA CRUZ DE TENERIFE(REF. EXPDTE.
CONTRATACION 034/17).-

El Consejo Rector del Organismo Autonomo de Depattd Excmo. Ayuntamiento de Santa
Cruz de Tenerife, en sesién ordinaria celebraddizll5 de noviembre de 2017, aprobd el
expediente y los pliegos de clausulas adminisaatparticulares y de prescripciones técnicas que
han de regir la contratacién por procedimiento rabigramitaciéon anticipada, del contrato
administrativo del servicio auxiliar de porteriantrol de acceso, uso y recepcion en instalaciones
deportivas municipales de la Ciudad de Santa Geuketherife.

El anuncio de licitacion ha sido publicado en eleBa Oficial de la Provincia de Santa Cruz de
Tenerife n° 140, de fecha 22 de noviembre de 2017.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATAC ION DEL
SERVICIO AUXILIAR DE PORTERIA, CONTROL DE ACCESO, U SO Y RECEPCION
EN INSTALACIONES DEPORTIVAS MUNICIPALES DE LA CIUDA D DE SANTA
CRUZ DE TENERIFE.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.-

El objeto del contrato consiste en la realizaciérfuhciones auxiliares de porteria, control de
acceso, Uso y recepcion, asi como en la apertwreerye de las instalaciones deportivas
municipales del Excmo. Ayuntamiento de Santa CeuZeherife.

Las funciones especificas a desarrollar por ebpeisiel servicio se concretan en las siguientes:

1. Controlar el acceso a las instalaciones deportivasicipales y al resto de las dependencias,
teniéndose en cuenta la circulacion de los usugrespectadores en los diferentes espacios.
Deberan comprobar el aforo maximo de la instalad&portiva, si se posee autorizacion de
uso, o abono en la forma reglamentaria que estblesida, comprobar que se encuentra
dentro del cuadrante de uso aportado por el Exémmtamiento de Santa Cruz de Tenerife,
del espacio que corresponda.

2. Llevar a cabo un mantenimiento basico, subsanagdellas averias que tengan caracter
menor. Asi mismo debera llevarse a cabo un manteminpreventivo de la instalacion y en
caso de ser necesario llevar a cabo labores dedelimpadecentamiento de espacios,
incluyéndose en este caso los espacios deportivgslares tales como vestuarios, bafios,
pistas de juego e instalaciones conexas, poaiild que estén en buen estado de
conservacion.

3. En caso de emergencia o peligro, proceder segpnotdcolo establecido por el Excmo.
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Llevar a cabo las comunicaciones, incidencias, etésgtos y demas al responsable del
contrato, en la forma que se determine.

Llevar a cabo el control del funcionamiento del ipgmiento existente, asi como la
maguinaria e instalacion en general, informandimde tipo de incidencias, averias y demas,
segun el protocolo establecido.

Mantener el orden de materiales existentes en almes¢proporcionando el que corresponda
a los usuarios en base a la actividad que se guacyi controlando, su adecuada utilizacion
y devolucion en correcto estado.

Atencion e informacién a los usuarios y publicayeneral.

Llevar a cabo el resguardo del equipamiento degmréisi como material de la instalacion
deportiva.

Apagado y encendido de las luces de la instalat@fortiva, asi como su acondicionamiento
general.

Llevar a cabo la inspeccion y vigilancia de todus élementos sanitarios de los vestuarios,
servicios, asi como del equipamiento de fontaneg&lizando actuaciones inmediatas para
evitar pérdidas de agua y su deterioro.

Disponer de teléfono mavil, estando localizableadte todo el servicio para cualquier
incidencia o informacion.

Prestar auxilio directo al personal del Ayuntanoete Santa Cruz de Tenerife que desarrolle
funciones en las instalaciones deportivas.

Llevar a cabo la distribucion de los vestuariospae®s deportivos y demas,
responsabilizandose de la entrega y recogida deslieuando proceda.

Apertura, preparacion y puesta en funcionamienttmsleampos de fatbol, en especial del
funcionamiento del riego, en las condiciones quabdszca el Excmo. Ayuntamiento de
Santa Cruz de Tenerife.

Desarrollar el servicio, dando las indicacionegipentes a los usuarios, clubs, entidades o
espectadores, ajustandose a las zonas y los tssatiarizados.

Comprobacién del estado de funcionamiento de tiadasstalaciones, al objeto de dar aviso
a los responsables correspondientes.

Montaje de infraestructuras basicas necesarias lpapsactica deportiva (mesas, sillas,
equipamiento deportivo etc.).

Realizacion de partes diarios de servicio, en elsguanotara cualquier incidencia relacionada
con el mismo.

Atencion de las llamadas telefonicas.
Disponer de los medios necesarios para, en caaociftente o cualquier tipo de incidencia

gue no pueda ser resuelta personalmente, prodagiise correspondiente a los Servicios de
Urgencia o a quien proceda.
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21. Realizacion de cualquier otra tarea no cualificailareservada legalmente a sectores
profesionales que sea de interés para el usu@itel se acuerde entre las partes.

Las relaciones laborales con el personal que petservicio deberan estar sujetas al Convenio
colectivo estatal de instalaciones deportivas yngisios que se encuentre vigente.

El presente servicio se prestara, con caracterdijdos fines de semana (sabado y domingo),
incluso festivos, entre las 8:00 h y las 22:00i¢éndo horas fijas a realizar durante el plazo de
ejecucion del contrato (1 de enero de 2018 al J0rde de 2018), un total de 4.175 horas.

Sin perjuicio de lo anterior, se determina un tatakimo de 2.925 horas sujetas a demanda de
necesidades, a prestar en cualquier dia de la seman

2.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.-

El plazo de ejecucion del contrato sera de SEISIEBIES, durante el periodo comprendido entre
los dias 1 de enero al 30 de junio de 2018.

Dicho plazo de ejecucion inicial podra ser prordmgaor sucesivos periodos de dos (2) meses,
hasta un total maximo de seis (6) meses, de tabraajue el plazo de ejecucion del contrato,
incluidas sus prérrogas, no podra superar el detaloce (12) meses.

3.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.-
Las instalaciones deportivas municipales objetadetrato son:

+ Palacio Municipal de Deportes. (Pabellébn Quico €edyrPiscina David Rodriguez y
Complejo Deportivo Anexo, Anexo Pistas de Tenis).

« Piscina Municipal Acidalio Lorenzo.

« Pabelldon Municipal Ana Bautista.

» Pabellén Municipal La Salud.

» Pabelldn Municipal Perico Perdomo.

» Campo Municipal de Futbol Juan Santamaria.

« Campo Municipal de Futbol San Joaquin.

e Campo Municipal de Futbol El Draguillo.

Sin perjuicio de ello, en caso de asi necesitalddministracién contratante, se podran
programar servicios en las restantes instalacidegsrtivas municipales que, en base a cualquier
titulo, se incluyan en la programacion de uso déieate del Organismo Autbnomo de Deportes.
En todo caso, se tratara de instalaciones depsntadicadas en el municipio de Santa Cruz de
Tenerife.

En caso de ser necesario, el personal destinado espacio deportivo en concreto, podra
desplazarse a otro, segun las necesidades daliservi

Los licitadores deberan presentar una “Memoriaitétren la que detallaran el disefio del
servicio propuesto y que se obliga a ejecutar sa da resultar adjudicatario, con la descripcion
de las tareas concretas para la ejecucién delatontios recursos a emplear (personal, Gtiles y
otros medios auxiliares), incluyendo su valora@6éanémica.

La empresa adjudicataria del servicio, se obligda grestacion del mismo, cumpliendo lo
establecido en el pliego y demas condiciones detaim.

En relacion al servicio, la previsién de necesidattepersonal y horas de la prestacion de caracter
fija a desarrollar, sera por 6 meses distribuidokadiguiente manera:
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HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
PISCINA ACIDALIO LORENZO ( S&bado) 350 14 diarias 25
HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
PABELLON ANA BAUTISTA ( Sdbado) 325 13 diariag 25
HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
PABELLON QUICO CABRERA ( Sabado-
Domingo) 1400 28 diarias 50
HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
CAMPO SAN JOAQUIN (S&bado-Domingo) 1050 21 diariag 50
CAMPO DRAGILLO ( Sdbado- Domingo) 10%0 21 diarias 50
HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
PISCINA DAVID RODRIGUEZ/PABELLON
PACO ALVAREZ/PISTAS DE TENIS (
Sabado) 350 14 diariag 25
EXTERIOR/PISTA TENIS ( Domingo) 350 14 diariag 25
HORAS
INSTALACION TOTALES HORAS FINES DE SEMANA
PABELLON SALUD ( S4bado) 350 14 diarias 25
HORAS FINES DE PERSONAL
INSTALACION TOTALES HORAS SEMANA MINIMO
PISCINA ACIDALIO ( Sab) 350 14 diariag 25 1
PABELLON ANA BAUTISTA ( Sab) 325 13 diariag 25 1
PABELLON CENTRAL QUICO
CABRERA( Sab-Dom) 1400 28 diariag 50 1
CAMPO SAN JOAQUIN (Sab-Dom) 525 21 diariag 25
CAMPO DRAGILLO ( Sab- Dom) 52b 21 diarias 25
PISCINA DAVID / PABELLON PACO
ALVAREZ( Sab) 350 14 diariag 25 1
EXTERIOR/PISTA TENIS( Dom) 350 14 diariag 25
PABELLON SALUD ( Sab) 35( 14 diariag 25
Los horarios de uso de las diferentes instalacidapsrtivas son los siguientes:
INSTALACION HORARIO
8:00 h a 22:00 h Sabado.
Palacio Municipal de Deportes. (Pabellén Central ) 8:00 a 15:00 h Domingo.
Piscina David Rodriguez y Complejo Deportivo AneRnexo 8:00 h a 22:00 h Sabado.
pistas de Tenis. 8:00 a 22:00 h Domingo.
8:00 h a 22:00 h Sabado.
Piscina Municipal Acidalio Lorenzo
Pabellén Municipal Pancho Camurria. Cerrado
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8:00 h a 21:00 h Sabado.
Pabellén Municipal Ana Bautista

8:00 h a 22:00 h Sabado.

Pabellén Municipal La Salud. 8:00 h a 15:00 h Domingo.
Comparte servicio con la instalacién deportjva
Pabellén Municipal Perico Perdomo de la salud

8:00 h a 22:00 h Sabado.
Complejo Deportivo Las Delicias

Comparte servicio con la instalacién Palagio

Campo Municipal de Fatbol Juan Santamaria Municipal Quico Cabrera.
8:00 h a 22:00 h Sabado.
Campo Municipal de Futbol San Joaquin 8:00 h a 15:00 h Domingo.
8:00 h a 22:00 h Sabado.
Campo Municipal de Futbol El Draguillo 8:00 h a 15:00 h Domingo.
Complejo exterior/Pistas de Tenis 8:00 h a 22:00 h Domingo

Serda obligacién del adjudicatario, mantener infatonal responsable del contrato que designe el
organo de contratacion de la marcha del servisionéendo las directrices que se le dicten para
una mejor prestaciéon. Cualquier modificacién o, sn defecto propuesta, por parte del
adjudicatario debera ser considerada y aprobadéustxamente por la Administracion
contratante.

4.- OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.-

a) Explotar directamente el servicio, no pudiendo suabratar, subrogar, subarrendar, ceder o
traspasar, directamente o indirectamente, su eqifot, y, en general, prestar el servicio con
la adecuada atencién, diligencia y decoro.

b) Cumplir con las normas sectoriales que le afeeis;omo ser titular de las correspondientes
licencias y/o autorizaciones para ejercer la/vigletd/es objeto del presente contrato durante
el plazo de su ejecucion, asi como observar y dumdlesquiera requisitos legales que sean
de aplicacién durante la vida del contrato.

c) Mantener una comunicacion periédica y constante leodministracion a través del
responsable del servicio, a fin de que las prastasi contratadas se adapten a las
necesidades, que exista plena coordinacién y poosiizcan actuaciones no homogéneas e
incoherentes con los objetivos municipales.

d) Desarrollar los servicios de forma que no se proaluperturbaciones, alteraciones, molestias
0 inconvenientes en el correcto funcionamiento.

e) Cumplir escrupulosamente las instrucciones queepadilirigirle la Administracién con
relacion a la prestacion de los servicios objetedta licitacion, y ello en aras de lograr una
adecuada coordinacién de las diversas actividagepudiera tener lugar.

f) Indemnizar a la Administracion, aln después delifmdo el presente contrato, con la
cantidad que éste se haya visto obligada a pagavirerd de resolucién judicial o
administrativa firme, que sea consecuencia de al@@uacion u omision del contratista,
incrementado en los gastos de cualquier indolesguicurran por tal motivo, incluidos los
gastos de defensa juridica y procurador.

g) Cumplir y hacer cumplir a su personal con las diggones vigentes en materia laboral, de
Seguridad Social y de prevencion de riesgos lakgralsi como cualquier otra que afecte a
su actividad.

h) Uniformar debidamente a sus trabajadores destirmtioprestacion del servicio, poniendo a
su disposicion el material necesario para la ctareiecucion de los mismos.

i) Asumir la obligacién de abonar las tasas, tribuaokitrios y derechos de toda indole que
graven la prestacion del servicio, bien sean deldés Provincia, Comunidad Auténoma o
Municipio, asi como los gastos, incluidos eventualesplazamientos, que le origine la
prestacioén del servicio.

j) Disponer del personal necesario para satisfac@uadamente las exigencias del contrato,
abonando las retribuciones, incentivos, pagas @xirzarias, seguros sociales, etc,... los
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cuales satisfaran en todo caso lo dispuesto egilsldcion vigente y los convenios colectivos
que les afecten o sean de aplicacion.

k) Suplir al personal, comunicandolo debidamentefatainistracion, en caso de ausencia por
incapacidad temporal, vacaciones, permisos, etcmahera que el servicio quede cubierto
con el nimero de personas solicitado. Toda sitndeldoral del personal como alta, baja u
otras incidencias que pudieran darse, se deberdunicar de forma inmediata a la
Administracion.

[) El contratista estara obligado a que todo su pat¢enga la cualificacion necesaria y esté en
posesion de la titulacion exigida en base a lasidmes que han de desarrollar, incluyendo lo
relativo a la certificacion exigida por la Ley 2615, de 28 de julio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y a la adotesae

m) El personal contratado por el adjudicatario deldlerédespetar y hacer respetar las normas,
reglamentos y ordenanzas aplicables en las IngtatscDeportivas

n) Designar, al menos, un coordinador del serviciocwhl serd el interlocutor con la
Administracién y responsable del cumplimiento destablecido en este contrato por parte
del contratista, que debera de estar localizablardes a domingo, de 8.00 a 24.00 horas.

0) Disponer de la infraestructura técnica de sup@mwisiecesaria para garantizar el correcto
funcionamiento del servicio de forma que se aseggtisfacer las exigencias operativas del
mismo.

p) Disponer del personal administrativo para el desfiole las tareas propias de este servicio,
asi como de una estructura administrativa y furadjogue responda a las necesidades del
servicio.

5.- SEGURIDAD Y SALUD.

El contratista debera dar cumplimiento a la legislavigente en materia de Seguridad y Salud,
debiendo tener presente en la realizacion delgemiianto se determine en la Ley de Prevencion
de riesgos laborales.

6.- PRESUPUESTO DE LICITACION.

El presupuesto de licitacion del presente contest@leSESENTA Y SEIS MIL CIENTO
SETENTA Y DOS EUROS (66.172 €), IGIC no incluidoDicho presupuesto tiene el caracter
de gasto maximo con respecto al plazo de ejecuabeontrato, sin que el Organismo Auténomo
esté obligado a ejecutarlo en su totalidad.

Dicho importe corresponde a la ejecucion del ctmttarante el periodo comprendido entre los dias
1 de enero al 30 de junio de 2018.

7.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.-

+ Oferta econémica ................... 70 puntos
» Medios Técnicos............. 30 puntos

Oferta econdmica: Se puntuard con 5 puntos a laofeondmica que iguale el presupuesto

establecido por la Administracion y con 70 puntds aferta mas ventajosa econémicamente, esto
es, a la oferta del licitador que ofrezca el preaés econémico, obteniéndose el resto de forma
proporcional. La oferta deberd presentarse ensbpserio unitario (precio/hora).

Medios técnicos: Se puntuara con 5 puntos a ltaafele ofrezca un menor nimero de medios y con

30 puntos a la oferta mas ventajosa, esto egfarta del licitador que ofrezca un mayor nimero de
medios, obteniéndose el resto de forma proporcional
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Los medios a valorar en este criterio incluyennatiede los recursos humanos necesarios para
ejecutar el servicio, aquellos otros de naturatezsica o material que puedan redundar en su dalida
y mas correcta prestacion.

8.- PREVISIONES EN MATERIA DE PERSONAL POR PARTE DEL ADJUDICATARIO.-

En el caso de que un convenio colectivo del sestido obligue, el adjudicatario debera subrogar
a la totalidad del personal del adjudicatario d@ndas mismas condiciones laborales.

En este caso, el adjudicatario del servicio deberdemplar el cumplimiento de las siguientes
obligaciones:

a) La planificacién de los trabajos que se propongagbdicitador debe realizarse con el
personal subrogado, incluso las sustituciones mgesspor vacaciones o licencias de
convenio.

b) La contratacién de cualquier nuevo trabajador @geiera la ejecucién de este servicio o la
ampliacion en horas de los contratos laboralesabesty deberd ser justificada por el
contratista y autorizada, en su caso, por la Adstration con caracter previo.

El personal destinado a la ejecucion del servielmeda estar convenientemente uniformado e
identificado y disponer de los equipos de protetaidividual que determine el

correspondiente estudio de prevencion de riespasdies.

9.- ABONO DEL SERVICIO.-

Los servicios se facturaran a mes vencido, dontlerdedetallarse la fecha de realizacion del
servicio, las instalaciones deportivas donde sddsarrollado, asi como el precio unitario en
funcién de la oferta aplicada de acuerdo al camtrat

Santa Cruz de Tenerife, a la fecha de la firma.

El Director-Gerente,
Jordi Bercedo Toledo
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