Area de Gobierno de Bienestar
Comunitario y Servicios Publicos

Servicio de Gestion y Control de
Servicios Publicos

Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE RIGEN LA CONTRATACION DE LA
GESTION DEL SERVICIO PUBLICO DE LIMPIEZA VIARIA, RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS EN EL
MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE.

CUADRO DE LAS CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1. ADMINISTRACION
CONTRATANTE

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE
(Expediente n? 2015002995)

2. ORGANO DE CONTRATACION

JUNTA DE GOBIERNO LOCAL (DA 22 TRLCSP)

3. TIPO DE CONTRATO

ADMINISTRATIVO DE GESTION DE SERVICIOS
PUBLICOS

4. OBIJETO DEL CONTRATO

Limpieza viaria, recogida y trasporte de residuos en
el término municipal de Santa Cruz de Tenerife.

| SUIETO A REGULACION ARMONIZADA || si

| CPA:

| cpv:

Servicio de Limpieza: 90.03.13 (Servicios
de limpieza de calles y otras actividades
de saneamiento publico y similares).
39.00.1 (Servicio de Saneamiento vy
limpieza).

Servicio de Recogida: 90.02.20
(Residuos urbanos). 38.11 (Residuos no
peligrosos; servicios de recogida de
residuos no peligrosos).

Servicio de Limpieza: 90600000-3 (Servicios de
saneamiento y limpieza en dreas urbanas o rurales y
relacionados con ellos), 90610000-6 (Servicios de
limpiezay barrido de calles), 90611000-3 (Servicio de
limpieza de calles), 90680000-7 (Servicio de limpieza
de playas).

Servicio de Recogida: 90511100-3 (Servicios de
recogida de desperdicios sdlidos urbanos),
90511200-4 (Servicios de recogida de desperdicios
domeésticos), 90511300-5 (Servicios de recogida de
basuras), 90512000-9 (Servicio de transporte de
desperdicios).

5. TIPO DE PROCEDIMIENTO
Y CRITERIOS DE ADJUDICACION

ABIERTO, con varios criterios de adjudicacién.
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6. TRAMITACION ORDINARIA
7. PRESUPUESTO BASE DE
LICITACION 157.781.302,80 €
8. VALOR ESTIMADO
(IGIC EXCLUIDO) 257.420.468,07 €
9. REVISION DE PRECIOS Si
10. CLASIFICACION DEL NO
CONTRATISTA
11. DURACION 8 ANOS. POSIBLE PRORROGA: 2 ANOS
. PROVISIONAL: Si
12. GARANTIA
DEFINITIVA: Si (5% del precio de adjudicacién con
exclusion 1GIC)
13. MESA DE CONTRATACION Si.
RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
14. RECURSOS CONTRATACION.
RECURSO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

|
DISPOSICIONES GENERALES

La Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del Régimen Local, en el articulo 25 atribuye a los Ayuntamientos
competencias, en los términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades Auténomas, en
materia de gestion de los residuos sélidos urbanos, estableciendo asimismo, en su articulo 26
apartados a) y b) la obligacion de prestar dicho servicio, asi como el de limpieza viaria y tratamiento
de residuos.

Esta competencia genérica se completa con lo dispuesto en el articulo 12.5 de la Ley 22/2011, de 28
de julio, de residuos y suelos contaminados (en adelante LRSC), que establece expresamente que
"corresponde a las Entidades locales como servicio obligatorio, la recogida, el transporte y el
tratamiento de los residuos domésticos generados en los hogares, comercios y servicios en la forma en
que establezcan sus respectivas ordenanzas en el marco juridico de lo establecido en esta Ley y de las
que en su caso dicten las Comunidades Autonomas”.

La Ley Organica 10/1982, de 10 de agosto, por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia de Canarias,
reconoce a la Comunidad Auténoma de Canarias en su articulo 32.12 las competencias de desarrollo

legislativo y ejecucidon en materia de proteccién del medio ambiente, incluidos los vertidos en el ambito
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territorial de la Comunidad Auténoma. Este marco juridico fue completado con la aprobacién de la ley
territorial 1/99, de 29 de enero, de Residuos de Canarias, cuyo articulo 27 recoge expresamente que
los municipios, por si o asociados, estdn obligados a la recogida y tratamiento de los residuos urbanos
en las condiciones que determinen las respectivas ordenanzas.

Si bien en el &mbito de la isla de Tenerife el tratamiento de residuos se presta por el Cabildo Insular,
en virtud de los acuerdos que sobre subrogacién de dicha competencia adoptaron los 31
Ayuntamientos de la Isla y el Cabildo Insular de Tenerife entre los afios 1983 y 1985, la recogida de los
residuos es un servicio que en el dmbito de sus competencias el Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife presta a los vecinos del municipio mediante contrato administrativo de gestién de servicio
publico.

La voluntad del Ayuntamiento en el proximo contrato es cumplir con lo que establece la LRSC, relativo
a la cantidad de residuos domésticos y comerciales destinados a la preparacion para la reutilizacién y

el reciclado, segun se determina en el articulo 22 de dicha norma:

“Articulo 22. Objetivos especificos de preparacion para la reutilizacion, reciclado y

valorizacion.

1. Con objeto de cumplir los objetivos de esta Ley y de avanzar hacia una sociedad del
reciclado con un alto nivel de eficiencia de los recursos, el Gobierno y las autoridades
competentes deberdn adoptar las medidas necesarias a través de los planes y programas de
gestion de residuos para garantizar que se logran los siguientes objetivos y, en su caso, los

que se establezcan:

a) Antes de 2020, la cantidad de residuos domésticos y comerciales destinados a la
preparacion para la reutilizacion y el reciclado para las fracciones de papel, metales, vidrio,
plastico, biorresiduos u otras fracciones reciclables deberd alcanzar, en conjunto, como
minimo el 50% en peso.

b) Antes de 2020, la cantidad de residuos no peligrosos de construccion y demolicion
destinados a la preparacion para la reutilizacion, el reciclado y otra valorizacion de
materiales, con exclusion de los materiales en estado natural definidos en la categoria 17 05
04 de la lista de residuos, deberd alcanzar como minimo el 70% en peso de los producidos.

2. Cada tres afos, las Comunidades Auténomas remitirdn al Ministerio de Medio Ambiente,
y Medio Rural y Marino la informacion necesaria para la verificacion del cumplimiento de los

objetivos previstos en este articulo”.

Asimismo, es voluntad del Ayuntamiento velar por el aseguramiento de la calidad del servicio de

limpieza viaria y de recogida de residuos en toda la ciudad, garantizando la salubridad e higiene y las
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buenas practicas ambientales, estableciendo criterios de eficiencia, de racionalizacién de los recursos
de acuerdo con la realidad de los distintos espacios publicos y la implementacidon de sistemas de

seguimiento y control del nivel de calidad exigidos en su ejecucién.

Estos requerimientos de calidad deben tener hoy unos parametros de exigencia superiores, dado el
desarrollo que, como destino turistico, vive la ciudad, lo que obliga a esta Administracion a

incrementar los niveles de prestacion en todos sus servicios basicos.

CLAUSULA 1.- OBJETO DEL CONTRATO

1.1.- El objeto del contrato lo constituird la gestidn de los servicios publicos de LIMPIEZA VIARIA
Y LA RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS en el Término Municipal de Santa Cruz de Tenerife, con
estricto cumplimiento de las condiciones establecidas en este Pliego y en el Pliego de prescripciones
técnicas.

Las prestaciones concretas integradas en el objeto anteriormente definido, asi como las

excluidas, se encuentran contempladas en la Clausula 1 del Pliego de prescripciones técnicas.

1.2.- La codificacién correspondiente a la nomenclatura de las Clasificaciones de productos por
Actividades (CPA-2002), recogidas en el Reglamento (CE) n® 204/2002 de la Comision, de 18 de
diciembre de 2001, relativa al objeto del contrato es la siguiente:

1. CPA (Clasificacion de Productos por Actividades).

Servicio de Limpieza:

90.03.13 “Servicios de limpieza de calles y otras actividades de saneamiento publico y
similares”.

39.00.1 (Servicios de Saneamiento y limpieza).

Servicio de Recogida:

38.11 (Residuos no peligrosos; servicios de recogida de residuos no peligrosos).

Asimismo, el objeto de este contrato se corresponde con la Codificacion en el Vocabulario Comun de
Contratos de la CE (CPV) siguiente:
2. CPV (vocabulario comun de contratos).

Servicio de Limpieza:

90600000 — 3 “Servicios de saneamiento y limpieza de areas urbanas o rurales relacionados

con ellos”

90610000 - 6 “Servicios de limpieza y barrido de calles”
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90611000 — 3 “Servicios de limpieza de calles”

90680000 — 7 “Servicio de limpieza de playas”

Servicio de Recogida:
90511100 - 3 “Servicio de recogida de desperdicios sélidos urbanos”
90511200 - 4 “Servicio de recogida desperdicios domésticos”

90411300 -5 “Servicios de recogida de basuras”

90512000 — 9 “Servicio de transporte de desperdicios”

1.3.- Sujeto a Regulacién Armonizada.- Siguiendo la Recomendacién de 15 de marzo de 2016

de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa, el presente contrato de gestidn de servicios
publicos, esta sujeto a regulacién armonizada al serle de aplicacion los articulos 5 y 8 de la Directiva
2014/23/UE del Parlamento Europeo, que regula por primera vez estos contratos de concesion de

servicios, hasta ahora no sujetos a regulacion armonizada.

1.4.- Ambito Territorial.- El dmbito en el que se han de prestar los servicios incluidos en el

presente contrato comprende todo el Término Municipal de Santa Cruz de Tenerife, asi como las
nuevas vias que se urbanicen y zonas que se puedan integrar en un futuro al Municipio. A tal efecto,
las empresas licitadoras deberdn prever en su oferta el normal crecimiento tanto de superficies a
limpiar como el del incremento en la producciéon de residuos, por lo que estardn obligadas a extender
los servicios prestados a nuevas zonas que surjan sin que eso dé derecho a contraprestacion alguna,
con las salvedades establecidas en la cldusula 38 del presente pliego.

Dentro de este Término Municipal quedan excluidas carreteras, autovias y vias propiedad del
Estado, Comunidad Auténoma, Cabildo Insular y particulares (salvo aquellos casos indicados por el
Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife en cada ocasidn).

Los servicios que se contratan son exclusivamente para el ambito indicado, no pudiendo

trasladarse a otros términos municipales, ni prestar servicios a otras empresas publicas o privadas.

CLAUSULA 2.- ORGANO DE CONTRATACION

2.1.- El 6rgano de contratacion, que actia en nombre del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife, es la Junta de Gobierno de la Ciudad de conformidad con la Disposicion Adicional segunda del

TRLCSP.

2.2.- El mencionado organo tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato y, en
consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,

modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, con
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sujecion a la normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio del

derecho del contratista a su impugnacién ante la Jurisdiccion competente.

CLAUSULA 3.- REGIMEN JURIDICO

3.1.- La contratacion a realizar se califica como contrato administrativo de gestiéon de servicio
publico, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre (en adelante

TRLCSP) y sujeto a regulacién armonizada.

El servicio que se licita para su gestidn indirecta, es un servicio publico de competencia municipal,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local (LBRL), que se prestara de conformidad con la normativa estatal o autonémica aplicable, y

las propias ordenanzas municipales.

En virtud de su calificacién, el Ayuntamiento ostentard, las competencias y prerrogativas que le
otorgue en cada momento la normativa vigente y en especial las establecidas en el articulo 210 del TRLCSP
y el articulo 127 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, aprobado por Decreto de 17

de junio de 1955 (RSCL).

Las partes quedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en el de
prescripciones técnicas particulares.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regird por el TRLCSP; por el Real Decreto
817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico; por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (RGLCAP), en todo lo que no se oponga
al TRLCSP; Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local (LBRL) y el RSCL. La
aplicacién de estas normas se llevara a cabo en relacidn con todo lo que no haya resultado afectado por
la disposicién derogatoria Unica del TRLCSP.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto,
las de derecho privado, asi como sus actualizaciones y desarrollos posteriores y toda la normativa
relativa a aspectos medioambientales y de residuos con incidencia en el desarrollo de la gestidn de los
servicios publicos objeto del contrato.

3.2.- Si durante la vigencia del contrato se produjeran cambios normativos que afecten a la
ejecucién de las prestaciones del contrato, quedaran automdaticamente incorporados al mismo,

debiendo el contratista asumirlos.

CLAUSULA 4.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

®
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4.1.- Podran contratar con la Administracién las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias previstas en el articulo 60 del TRLCSP, extremo que se podra acreditar por cualquiera de los

medios establecidos en el articulo 73 del TRLCSP.

Las empresas deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad tenga relacién
directa con el objeto del contrato, seguin resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y
dispongan de una organizacién con elementos personales y materiales suficientes para la debida

ejecucién del contrato.

Las empresas no espaiiolas de Estados miembros de la Union Europea deberan acreditar su
capacidad de obrar mediante certificacidn de inscripcidn en uno de los registros profesionales o

comerciales que se indican en el anexo | del Reglamento General de la LCAP.

Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe
expedido por la Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio
de la empresa, en la que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en
el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actian con habitualidad en el
tréfico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato, asi como el

informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 55 del TRLCSP.

4.2.- Unidn Temporal de Empresas (UTE).- Si varios empresarios acuden a la licitacién como

una unién temporal de empresas, cada uno de ellos debera acreditar su personalidad, capacidad y
solvencia de acuerdo con lo establecido en las clausulas de éste pliego, indicando el porcentaje de cada
uno de ellos, asi como la designacion de un representante o apoderado Unico de la unién, con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la
extincion del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las

empresas para cobros y pagos de cuantias significativas.

No se podra suscribir ninguna propuesta en unidn temporal de empresas, si lo ha hecho
individualmente, ni podra figurar en mas de una unién temporal de empresas. La contravencion de
este principio dard lugar a la desestimacion de todas las ofertas por él presentadas.

Para la presentacion de ofertas por parte de la union de empresarios no se exige la
formalizacién de la unidn en escritura publica. No obstante, en el caso de resultar adjudicataria, debera
formalizarse la uniéon de empresarios en escritura publica dentro del plazo maximo de 15 dias a contar

desde la notificacion de la adjudicacién del contrato.

La duracién de la unién temporal de empresas sera coincidente con la del contrato hasta su

extincion.
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4.3.- Ademas del cumplimiento de los anteriores requisitos, los licitadores que concurran deberan

acreditar su solvencia para contratar de conformidad con los siguientes criterios:

4.3.1.-Solvencia econdmica y financiera. - Los licitadores deberan haber registrado un volumen

anual de negocios igual o superior a treinta millones de euros (30.000.000 €) en alguno de los tres
ultimos ejercicios concluidos, lo cual se acreditard por medio de las cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil. De no estar inscrito en dicho Registro, debera aportar las

depositadas en el registro oficial en que deba estarlo.

Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil, acreditaran su volumen anual

de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

4.3.2.- Solvencia Técnica o profesional. Para la acreditacion de la solvencia técnica o profesional,

los licitadores deberan presentar todos y cada uno de los documentos que a continuacion se indican:

» Una relacién de los principales servicios o trabajos, relacionados con el objeto del contrato,
realizados en los Ultimos cinco afios que incluya importe, fechas y el destinatario de los mismos.

La realizacién de los servicios o trabajos efectuados, se acreditaran mediante certificados de
buena ejecucién expedidos o visados por el drgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario.

El importe anual acumulado de los servicios acreditados por el licitador en el afio de mayor
ejecucién dentro del periodo citado debera ascender a un importe igual o superior a veinte millones
de euros (20.000.000 €). Asimismo, debera acreditar en el citado periodo la prestacién de al menos un
servicio de la misma o similar naturaleza al del objeto del contrato por un importe medio anual igual o
superior a diez millones de euros (10.000.000 €).

» Certificados de conformidad con normas UNE-EN ISO 9001, del sistema de gestién de la calidad
implantado, y certificados de conformidad con norma UNE-EN ISO 14001, respecto a la gestién
medioambiental, relativos a servicios objeto del contrato. Los certificados deberan ser emitidos por
organismos oficiales u homologados.

4.4.- El 6rgano de contratacion o el érgano auxiliar de éste, podra recabar del empresario
aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o requerirle para la presentacion de
otros complementarios.

4.5.- Los que contraten con la Administracién, podran hacerlo por si, 0o mediante la representacién
de personas debidamente facultadas para ello. Los licitadores deberan solicitar y obtener de la Jefatura
del Servicio que tramita el expediente de contratacidn, en virtud de delegacidn dictada por Resolucién del

Titular de la Asesoria Juridica de fecha 1 de julio de 2013, acto expreso y formal de bastanteo de la
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documentacion que pretendan aportar a los efectos de acreditar su representacion para licitar, con

caracter previo a la presentacion de la misma.

No obstante, y con caracter excepcional, los documentos acreditativos de la representacion,
podrdn ser calificados, en el seno de la Mesa de Contratacion, por el Letrado del Servicio Juridico
interviniente en la misma, consigndndose expresamente en el acta la manifestacion del Letrado respecto
a si la documentacion aportada es bastante para que el representante ejerza las facultades de licitar en

relacidn con el expediente concreto.

CLAUSULA 5.- CLASIFICACION DE LOS LICITADORES

Para participar en la presente licitacidn no se exige que el empresario se encuentre clasificado.

CLAUSULA 6. PRESUPUESTO DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

6.1.- El presupuesto de licitacidon anual que podra ser mejorado a la baja por los licitadores y que
servira de base a la licitacion asciende a la cantidad de 21.103.249,25 €, IGIC incluido, correspondiendo la

cantidad de 19.722.662,85 €, al precio anual del servicio y la cantidad de 1.380.586,40 € al IGIC.

6.2.- El valor estimado del contrato asciende a la cantidad de 257.420.468,07 € IGIC no incluido, de
acuerdo con el siguiente desglose:

a. Presupuesto base de licitacion 157.781.302,80 €
b. Eventuales prorrogas 34.669.165,27 €
c. Importe de las modificaciones 61.000.000 €
Ampliaciones y/o reducciones de la superficie a limpiar..................... 15.000.000 €

Ampliaciones y/o reducciones en los residuos generados .................. 23.000.000 €

AJUSEES PresSUPUESTATIOS ...covvviviiie ettt et e sraes e sne e - 30.000.000 €

Suministro y mantenimiento de papeleras......ccccceeeeveveveeveeenreneeneenenne... 4.000.000 €

Incorporacion de medios materiales.......ccccveeeeecieeeeeccciee e 4.000.000 €

Incorporacion de nuevas fracciones de residuos .......cccceevevvereceevveennn. 15.000.000 €

d. Primas 1.000.000 €
e. Pago suministro agua 720.000 €

f. Disponibilidad Nave Municipal 2.250.000 €
Total 257.420.468,07 €

Dicha cantidad, constituira una mera prevision calculada conforme a lo establecido en el articulo
88 del TRLCSP, siendo vinculante para la Administracion contratante Unicamente el importe de
adjudicacion del contrato y, hasta tanto sean aprobadas, en su caso, las prorrogas y los modificados que

se hayan previsto y sobre las que se haya calculado el valor estimado.
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CLAUSULA 7.- EXISTENCIA DE CREDITO PRESUPUESTARIO

Existe crédito adecuado y suficiente para atender las obligaciones econdmicas derivadas del

contrato para el ejercicio 2017 en las aplicaciones presupuestarias siguientes:
Limpieza urbana B2412 16300 22700
Recogida de residuos  B2412 16210 22700

Respecto del gasto correspondiente a los ejercicios 2018 y siguientes, estard condicionado a la

existencia de crédito adecuado y suficiente en los respectivos presupuestos.

CLAUSULA 8. DURACION DEL CONTRATO.

8.1.- La duracidén del mismo sera de ocho (8) afios, iniciandose el cbmputo a partir del dia siguiente
a la formalizacién del acta de inicio de prestacion del servicio, en los términos previstos en la cldusula 24

de este pliego.

Adjudicado el contrato, el contratista deberad iniciar los tramites para hacerse cargo del material
movil, maquinaria e instalaciones facilitadas por el Ayuntamiento y deberda efectuar las adquisiciones
e instalaciones precisas para poder iniciar las prestaciones objeto del presente contrato en el plazo

maximo de tres meses a partir de la fecha de formalizacion del contrato.

Dentro del plazo méximo de tres meses sefialado, la empresa que resulte adjudicataria deberd
disponer de los medios precisos para iniciar el servicio. Entre estos medios deberd incluirse las
herramientas de seguimiento, control y gestién del servicio, en los términos especificados en la
clausula 3 del Pliego de prescripciones técnicas y totalmente operativas, entre las que se incluyen:
control de presencia en tiempo real del servicio y sistema de seguimiento de vehiculos mediante GPS.

En ninguln caso podra iniciarse el servicio sin que el Adjudicatario disponga de las herramientas
de control de presencia en tiempo real del servicio y sistema de seguimiento de vehiculos mediante
GPS.

8.2.- Posibles prorrogas.- Antes de la finalizacién del plazo establecido, el Ayuntamiento podra
establecer que el contrato sea prorrogado, quedando obligado el Adjudicatario. Se podran celebrar
una o varias prorrogas consecutivas, sin que la duracién total del contrato, incluidas la/s prérroga/s,
pueda exceder de diez (10) afios. Todo ello, sin perjuicio de lo establecido en la Clausula 27 del
presente Pliego.

En el caso de ofertarse mejoras en la prestacion de los servicios, estan seran exigibles durante

toda la vigencia del contrato.

CLAUSULA 9.- INVERSIONES
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9.1.- Nuevas adquisiciones.- Las empresas licitadoras deberdn realizar en su oferta un Plan de
Inversiones para toda la duracién del contrato (ocho afios para vehiculos y maquinaria), partiendo de
la base de que al inicio de la prestacion de los servicios todos los equipos, excepto los aportados por
el Ayuntamiento, serdn de nueva adquisicion. El adjudicatario estara obligado a reponer los equipos y
elementos auxiliares cuya vida util sea inferior a los ocho afios, y debera respetar durante la vigencia
del contrato la dotacidn de inversiones recogida en el Plan de Inversiones presentado por éste con
motivo de la licitacion.

El Adjudicatario podra, para la prestacidn de los servicios objeto del contrato, usar vehiculos y
magquinaria de nueva adquisicién y/o utilizar los vehiculos aportados por el Ayuntamiento, siempre
que se cumpla que la antigliedad de cualquier vehiculo adscrito al servicio no sea superior a doce (12)
afnos desde su primera matriculacién, en cuyo caso, el Adjudicatario, procederd a su sustitucion. Tan
solo se permitird utilizar vehiculos y maquinaria de mas de doce (12) afios de antigliedad durante los
primeros ocho (8) meses a partir de la firma del Acta de Inicio del Servicio

Las inversiones a realizar para la prestacion de los servicios del contrato serdn de la exclusiva
responsabilidad del contratista y por tanto a riesgo y ventura del mismo.

9.2.- Al objeto de la elaboraciéon de la Memoria Econdmico-Financiera deberdn tenerse en
cuenta las siguientes condiciones en cuanto a las inversiones:

1. El coste de las inversiones se repercutird desde el mes en que se prevea su incorporacion
hasta la finalizaciéon del contrato, mediante cuotas mensuales fijas (que deberdn ser
desglosadas claramente en dos partes: una correspondiente al capital y la otra a los
intereses).

2. El plazo de amortizacidn de las inversiones debera coincidir con la duracidn del contrato
(sin incluir las posibles prérrogas que se puedan aprobar).

9.3.- Al establecerse un plazo de amortizacion de las inversiones igual al de duracién inicial del
contrato (8 afos), el coste actualizado del contrato en caso de ser prorrogado, no incluird los

correspondientes a la amortizacion y financiacién de las inversiones.

CLAUSULA 10. INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN LOS CONTRATOS DE

TRABAJO

10.1.- El adjudicatario del presente contrato tanto al inicio como durante la vigencia del
mismo, deberd cumplir las obligaciones que deriven de la legislacién laboral y la que imponga el
convenio colectivo en vigor que le sean de aplicacién.

A los efectos sefialados en el parrafo anterior, la empresa adjudicataria deberd dar
cumplimiento a la obligacién de subrogacién de personal de la actual concesionaria, en virtud de las

determinaciones derivadas del Convenio General del Sector de Saneamiento Publico, Limpieza Viaria,
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Riegos, Recogida, Tratamiento y Eliminacidn de Residuos, Limpieza y Conservacién de Alcantarillado
publicado el dia 30 de julio de 2013 en el Boletin Oficial del Estado.

10.2.- Se incluye como informacién complementaria al presente pliego la informacién
facilitada por el actual concesionario sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores
incorporados al servicio de limpieza viaria y recogida de residuos del anterior contrato, a fin de que los
licitadores puedan evaluar los costes laborales que implica dicha obligacidn de subrogacion.

Corre por cuenta de quien resulte adjudicatario obtener la informacién correspondiente del
actual titular de la contrata, y es responsabilidad exclusivamente suya, dar cumplimiento a las
obligaciones derivadas del convenio aplicable incluido el deber de subrogacién, respecto a los
trabajadores en que proceda, sin que el incumplimiento de las obligaciones del adjudicatario pueda
afectar en ningun caso al Ayuntamiento.

10.3.- El Ayuntamiento no tendra relacion laboral alguna con el personal subrogado, ni con el
que contrate el concesionario durante la vigencia del contrato ni a su fin. Este personal dependera
exclusivamente del concesionario que debera cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de
seguridad social y de prevencién de riesgos laborales (atendiendo a las pautas recogidas en la Clausula

3.11 del Pliego de Prescripciones Técnicas).

Il
LICITACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

CLAUSULA 11.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

11.1.- A efectos de determinar la publicidad, el procedimiento de adjudicacion, y las posibles
modificaciones posteriores del contrato, el valor estimado de la contratacién a realizar, incluidas las

posibles prérrogas y modificaciones del contrato asciende a la cantidad de 256.520.468,07 €

11.2.- El expediente de licitacion para la adjudicacion de este contrato se tramitard mediante
procedimiento abierto, por el que todos los interesados que retnan las condiciones de este pliego, podran
presentar una proposicion y la adjudicacion se realizara tomando como base los criterios de valoracién

gue se recogen en la Clausula 12.

CLAUSULA 12.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

Se establecen los siguientes criterios y sus correspondientes factores de ponderacion que han de

servir de base para la valoracion de las ofertas:
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Valoracion
Criterio de adjudicacion maxima
del criterio
Criterios valorables mediante cifras o porcentajes 57
1. Precio anual del servicio 30
2. Aseguramiento de la calidad del servicio 13
3. Mejora en la recogida separada de 13
residuos
Afos 22 a 52 7
A partir del 62 afo 6
4. Compromiso de gasto minimo del
Proyecto de Comunicacidn, Informacion, 1
Concienciacién y Formacidén Ciudadana
Criterios NO valorables mediante cifras o a3
porcentajes
1. Diseiio del Servicio 16
2. Ordenacion de los recursos 4
3. Medios a adscribir al Servicio 19
1. Materiales 12
2. Herramientas de seguimiento, control y 5
gestién
3. Personales 2
4. Proyecto de Comunicacion, Informacidn, 1
Concienciacién y Formacién Ciudadana
5. Plan de Actuacion para Grandes Eventos 3

12.1 Criterios valorables mediante cifras o porcentajes

A. 1. Precio anual del servicio.
A este criterio se le ha asignado el mayor factor de ponderacidn de entre la totalidad de criterios
que seran tenidos en cuenta en la adjudicacién del contrato. Considerando la cuantia de éste, se estima

necesario garantizar el cumplimiento del principio de seleccidn de la oferta econdmica mas ventajosa,
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establecido en el articulo 1 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por

Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

Los licitadores ofertaran un precio total anual para la realizacién de todos los servicios incluidos

en el contrato. El valor que oferten tendrd incluido los Gastos Generales, el Beneficio Industrial y todos

los impuestos, excluido el IGIC.

Para obtener la puntuacion de este criterio se distinguen dos supuestos:

Supuesto 1: No se ofertan bajas superiores al 10 % o Unicamente un licitador ofrece una baja

superior a este porcentaje.

Se otorgara la maxima puntuacidn a la mayor baja ofertada. Se aplicara para el resto de las

ofertas un coeficiente multiplicador por cada punto porcentual (o parte proporcional) de baja ofertado

por el licitador. El valor del citado coeficiente variard en funcién del tramo en el que se sitle dicha baja,

atendiendo a los intervalos que se recogen en la siguiente tabla:

®

a b c=b-a d c*d
Valor minimo | Valor maximo | Longitud del | Coeficiente Pu’nFuacmn
. . . . mdxima por
del intervalo del intervalo intervalo |multiplicador .
tramo de baja
Tramo 1 0 0,5 0,5 0,75 0,38
Tramo 2 0,5 1,5 1 5 5
Tramo 3 1,5 3 1,5 10 15
Tramo 4 3 4 1 5 5
Tramo 5 4 10 6 0,75 4,5
Ejemplo 1:
Baja | Puntuacion
ofertada | obtenida Férmula aplicada Observaciones
Maxima baja
Licitador 1 12% 30 ofertada
Se toman por
entero los cuatro
primeros tramos
de bajay3
puntos del
Licitador 2 7% 27,63|(0,5*%0,75) +(1*5)+(1,5*10)+(1*5)+(3*0,75) |quinto
Se toman por
entero los cuatro
primeros tramos
Licitador 3 4% 25,38 |(0,5*%0,75) +(1*5)+(1,5*10)+(1*5) de baja
Se toma por
entero el primer
Licitador 4 1% 2,881(0,5%0,75)+(0,5*5) tramo de bajay
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0,5 puntos del
segundo

®

Supuesto 2: Dos o mas licitadores ofertan bajas superiores al 10 %

* Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta que proponga una mayor baja.

* Las proposiciones econémicas del resto de licitadores que hayan ofertado una baja superior al 10 %

se valoraran aplicando la siguiente formula:

Vi= 29,88+[0,12*(Bi/Bmax)]

Vi: Valoracion de la oferta econdmica del licitador i
Bi: % de baja ofertado por el licitador i.
Bmax= % de baja maxima ofertada por los licitadores

*La valoracién de la oferta econdmica del resto de licitadores se realizara teniendo en cuenta los
intervalos de baja y los coeficientes multiplicadores previstos en la tabla recogida en el supuesto

numero 1.

En ambos supuestos, la valoracidon de las ofertas se realizard redondeando la puntuacién obtenida a

dos decimales.

Ejemplo 2:
Baja Puntuacion
ofertada| obtenida Férmula aplicada Observaciones
Maxima baja
Licitador 1 12% 30 ofertada

Baja superior al 10
%, sin ser la mejor
Licitador 2 11% 29,99 (29,88+ (0,12*11/12) baja ofertada

Se toman por entero
los cuatro primeros
Licitador 3 4% 25,38 ((0,5*%0,75) +(1*5)+(1,5%10)+(1*5) |tramos de baja

Se toma por entero
el primer tramo de
baja y 0,5 puntos del
Licitador 4 1% 2,881(0,5*0,75)+(0,5*5) segundo

A.2.- Aseguramiento de la calidad del servicio.
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Se ha definido como objeto del contrato la mejora de los niveles de calidad actuales en la
prestacion del servicio, motivo por el cual se considera conveniente considerar en la valoracién de las
ofertas los objetivos de calidad que los propios licitadores se marquen, a partir de los estandares

minimos definidos por la Administracion.

El aseguramiento de la calidad del servicio se determina en base a los Indicadores de Calidad
establecidos en la Clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas. Los intervalos de no conformidad
para cada uno de los Indicadores de Calidad vienen establecidos en la citada Clausula del Pliego de
Prescripciones Técnicas y son especificos para cada uno de los Indicadores. Los licitadores deberan
ofertar un porcentaje unico de reduccion que se aplicara a todos los valores que definen los intervalos
de no conformidad de cada uno de los indicadores. El licitador que oferte el mayor porcentaje de
reduccion tendrd la mayor puntuacidn en el criterio.

Se adjunta como informacién complementaria, un ejemplo demostrativo como modelo

aclaratorio que se publicara en el perfil del contratante durante el plazo de licitacion.

A.3.- Mejora de recogida separada de los residuos:

La reduccién de la fraccidén “Resto” se ha establecido como otro objetivo a lograr mediante la
ejecucién del presente contrato, con el fin de alcanzar los niveles exigidos por la normativa
comunitaria. En consecuencia, se estima necesario valorar en la adjudicaciéon el porcentaje anual de
reduccion al que se comprometen los licitadores.

La mejora de recogida separada de los residuos se valorara teniendo en cuenta el porcentaje de
reduccion anual de la proporcidn de la fraccion “resto” que el licitador se compromete a alcanzar. En
la Clausula 8 del Pliego de Prescripciones Técnicas se define este indice denominado Pr (proporcidn de
fraccion resto) y la formula para calcularlo, que mide el porcentaje de los residuos recogidos “en masa”
respecto al conjunto de las principales fracciones recogidas de forma separadas.

Durante el primer afio de ejecucidn del contrato no se exige alcanzar un valor determinado de
reduccion de la proporciéon de la fraccidn “resto”. A partir del afio segundo afio, se definen dos tramos
temporales:

1. Tramo 1: afios 29 al 5¢

2. Tramo 2: afios 62 al 82 mas posibles prérrogas.

Los licitadores recogeran en su oferta el porcentaje anual de reduccién de la proporcién de la
fraccion “resto” que se compromete a alcanzar, debiendo consignar un Unico porcentaje por cada
tramo temporal. Dicho porcentaje podrd ser coincidente para cada uno de los tramos y, en cualquier

caso, deberd ser igual o superior al 2 %.
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Se adjunta como informacién complementaria, un ejemplo demostrativo como modelo

aclaratorio que se publicara en el perfil del contratante durante el plazo de licitacion.

A.4.- Compromiso de gasto minimo del Proyecto de Comunicacidn, Informacién, Concienciacion y
Formacion Ciudadana

Se considera necesario potenciar la informacién y concienciacion de la Sociedad, de forma que
se puedan minimizar los comportamientos incivicos y se logre un mayor nivel de compromiso
ciudadano que redunde en el mantenimiento de una ciudad mas limpia y facilite el tratamiento de los
residuos generados como un recurso.

Se valorarda en este criterio la cantidad consignada como compromiso de gasto minimo anual
consignada en el Proyecto de cada licitador, otorgdandose la maxima puntuacién al licitador que
consigne un mayor importe. En caso de que no se consigne cantidad alguna, se tomard el importe
previsto en la Clausula 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

La puntuacién del resto de licitadores se obtendra mediante la aplicacion de la férmula prevista
en la Clausula 12.4.

12.2 Criterios NO valorables mediante cifras o porcentajes

B.1 Disefio del Servicio

Se entiende necesario evaluar en la adjudicacién del presente contrato la forma en la que los
licitadores planificaran los servicios que forman parte del objeto del mismo.

El licitador disefiard, partiendo del andlisis y diagndstico de la realidad del Municipio, el servicio
que permita cumplir los objetivos especificados por él mismo en los criterios de adjudicacidon de
naturaleza objetiva relativos al aseguramiento de la calidad y a la reduccion progresiva del porcentaje
de la fraccién “resto” de residuos, asi como el resto de objetivos recogidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas. Los aspectos concretos que tendran en cuenta en el disefio y organizacién del

Servicio son los que se recogen a continuacion:

Pégina17



Al.l

A.l.2

A2.1

A.2.2

A3.1

A3.2

B.1.1

B.1.2

B.2.1

B.2.2

B.3.1

B.3.2
B.3.3
B.3.4

A. GENERAL

A.1 DISENO SINGULARIZADO DEL SERVICIO

Se valorard que los servicios se disefien y organicen en funcion de las necesidades y caracteristicas de cada barrio y
distrito municipal. El disefio debe estar apoyado en las conclusiones que se deriven del diagndstico a realizar por cada
licitador.

Singularidades del servicio a implementar en la Zona de Gran Afluencia Turistica

A.2 MINIMIZACION DE IMPACTOS

Medidas a adoptar para la minimizacién de las molestias que se causan a los ciudadanos (ruidos, malos olores,
afecciones al trafico)

Medidas para la minimizacion del impacto del servicio sobre el medio ambiente y el paisaje urbano.

A.3 SISTEMAS DE CONTROL Y EVALUACION DE LOS SERVICIOS, RESOLUCION DE INCIDENCIAS Y MEJORA CONTINUA
Existencia de un plan eficaz de recogida y resolucidn de las quejas y reclamaciones trasladadas por los ciudadanos
Adecuacion del disefio y de los medios a destinar al Plan de Mejora Continua ofertado, de manera que garantice un
sistema de evaluacidn continta de los servicios

B. RECOGIDA DE RESIDUOS

B.1 CONTENERIZACION

Implementacidn de un sistema de control de operaciones sobre contenedores

Propuestas de soluciones especificas de contenerizacion, en funcion de la localizacion de los contenedores y de otros
criterios propuestos por los licitadores

B.2 GESTION DIFERENCIADA DE RESIDUOS

Disefio de un plan de gestion de residuos que plantee diferentes estrategias en funcion de las fracciones a recoger y
que permita su entrega a SIGs, gestores autorizados o entidades de economia social

Planificacién de los trabajos disefiados para la mejora de la recogida separada de residuos, evaluandose la suficiencia
del mismo para lograr los objetivos de reduccion de la fraccion resto recogidos en la oferta del licitador

B.3 RECOGIDA SEPARADA DE MATERIA ORGANICA

Organizacion del sistema de recogida separada de biorresiduos que permita la adecuacion del servicio a la naturaleza de
los productores y a la zona de recogida

Planificacién de la implementacion del sistema de recogida prevista

Capacidad de adaptacion del sistema de recogida disefiado a la evolucidn de los habitos de los ciudadanos

Destino previsto para los biorresiduos, valorandose el mantenimiento de un sistema de economia circular

B.2 Ordenacion de los recursos

Se considera necesario valorar la correcta ordenacién de los recursos puestos a disposicién por

los licitadores para la ejecucion del contrato y de aquellos aportados por la Administracion, de forma

que resulte posible la materializacidn del disefio del servicio ofertado por cada licitador.

B.3 Medios a adscribir a la ejecucidon del contrato

Los niveles de calidad esperados por la Administracidon Unicamente podran ser alcanzados si el

disefo y organizacién del servicio se encuentran apoyados por una dotacion de medios humanos y

técnicos adecuados. Por este motivo, se entiende que es necesario valorar para cada licitador dicha

adecuacion.
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A. MATERIALES

A.1 CALIDADES OFRECIDAS

Se valorara que la maquinaria, vehiculos y sistemas de contenerizacion de nueva adquisicion superen en calidad a los
actualmente utilizados en la prestacion del Servicio

A.2 SUFICIENCIA

Los medios adscritos deberan ser suficientes y adecuados para permitir la implementacion del disefio de los servicios
ofertados por los licitadores

A.3 GRADO DE INNOVACION TECNOLOGICA

Se valorara el grado de innovacion tecnoldgica de la maquinaria, sistemas de contenerizacion, herramientas y vehiculos
de nueva adquisicion, en la medida en que tal innovacion pueda contribuir a la mejora de la calidad de los servicios

A.4 PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO

Se valorara la suficiencia de los recursos asignados al mantenimiento de los medios materiales adscritos al contrato, de
forma que se garantice su correcta conservacion.

A.5 IMPACTO SOBRE EL MEDIO AMBIENTE Y EL PAISAJE URBANO

Se valorara la adscripcion de medios materiales (vehiculos y maquinaria) que minimicen el impacto del servicio sobre el
paisaje urbano y el medio ambiente. Asimismo, se corsiderara positivamente la oferta de contenedores que incidan
favorablemente en este objetivo (contenedores soterrados y/o otras propuestas alternativas de los licitadores)

A.6 PLAN DE MEJORA DE LOS ACTUALES CONTENEDORES SOTERRADOS

Se valorara la definicién de un plan de mejora de los contedores soterrados del municipio que permita

facilitar y agilizar las operaciones de recogida. Se tendré en cuenta especialmente el porcentaje de contenedores que se
prevea modificar, el plazo y las soluciones técnicas ofertadas

A.7 REPOSICION DE LOS MEDIOS MATERIALES ADSCRITOS AL SERVICIO

Se valorara la capacidad de respuesta que tenga el licitador ante situaciones (averias, obsolescencia, etc...) que obliguen
a la sustitucion de vehiculos, maquinarias, equipos, herramientas, etc.. Se apreciara los mecanismos de control a
implementar para la deteccion de tales situaciones, los criterios que tendra en cuenta el licitador para las reposicionas
programadas y la rapidez en la sustitucién de los medios materiales a retirar

B. HUMANOS

B.1 SUFICIENCIA

Los medios ofertados deberan ser suficientes para permitir la implementacion del disefio de los servicios ofertados por
los licitadores

B.2 PERFIL DE LOS PUESTOS DIRECTIVOS Y ENCARGADOS

Se valorara la titulacion académica y formacion acreditada de los puestos directivos y de los encargados, siempre que
ésta sea superior a la minima exigida en los Pliegos de Prescripciones Técnicas

B.3 PLAN DE FORMACION AL PERSONAL

Se valorara la planificacién de un programa formativo dirigido al personal adscrito al contrato que permita la mejora del
rendimiento de éste. De esta forma se apreciard, el nimero de acciones formativas, la adecuacion de las tematicas a las
categorias y responsabilidades del personal, la calidad de los docentes y laimplementacion de sistemas de
autoevaluaciéon

C. HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO, CONTROL Y GESTION DEL SERVICIO

Se valorardn los mejores sistemas y herramientas, que con los procedimientos propuestos permitan realizar y facilitar
el seguimiento, controly optimizaciéon de los trabajos del contrato por parte del servicio, valorando especialmente el
grado de innovacién tecnolégica de la solucidn aportada, la claridad y la transparencia de la informacién obtenida, la
posibilidad de acceso a la misma en tiempo real y el grado de compatibilidad de la solucién aportada con otras
aplicaciones y herramientas.

B.4 Proyecto de Comunicacidn, Informacion, Concienciacién y Formacién Ciudadana
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Se valorard el contenido del Proyecto presentado como parte de la oferta, prestandose
especial atencién a los siguientes aspectos del mismo:
1. Planteamientos de objetivos basados en un diagndstico acertado de la situacién de partida
2. Diseio de una estrategia que sea coherente con los objetivos marcados.
3. Utilizacion de los canales y medios adecuados para la consecucién de los objetivos planteados.
4. Eficacia de los mecanismos de evaluacion de las acciones contenidas en el Proyecto
B.5. Plan de Actuacion para Grandes Eventos.

El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife pretende reducir el impacto negativo de
determinados eventos sobre los niveles de limpieza de las vias del Municipio. Por ello, sera valorado
que los licitadores desarrollen un plan de actuacién, conforme a lo dispuesto en la Clausula 16.3.3 del
presente Pliego, que permita lograr este objetivo. La ejecucién de este Plan tiene la consideracion de
mejora, en los términos previstos en el articulo 147.1 del TRLCSP, no habiéndose tenido en cuenta al
objeto de determinar el presupuesto de licitacién, por lo que debera ser sufragado por el contratista.

La ejecucion por parte de la Administraciéon del Plan ofertado por el licitador que resulte
adjudicatario, serd potestativa. En cualquier caso, dicha ejecucién podra ser suspendida en el
momento en que el Ayuntamiento lo estime oportuno, sin que de ello se derive compensacién alguna
a favor del adjudicatario.

Entre otros, se valoraran los siguientes aspectos del contenido de los Planes presentados por
los licitadores:

>  Eficacia de las soluciones técnicas aportadas.

> Asignacion de recursos para la ejecucion del Plan.

» Posibilidad de ampliar el Plan a otros eventos distintos de los predefinidos en el presente

Pliego.

Las actuaciones en materia de comunicacién que se prevean con el fin de erradicar los
comportamientos incivicos en estos grandes eventos, serdn valorados Unicamente mediante el criterio
B.4 anterior

12.3. - Criterios para la consideracidon de baja temeraria. - De acuerdo con el articulo 152.2 del

TRLCSP:

a) La Mesa de contratacién podra apreciar que la proposicién econdmica de una empresa no

podra ser cumplida como consecuencia de la inclusidon de valores anormales o desproporcionados
cuando la baja ofertada supera el 15% con respecto al presupuesto de licitacion.

b) Para el criterio de Aseguramiento de la Calidad, la Mesa de contratacion podrd apreciar que

el porcentaje de reduccién que se aplicara a los valores que definen los intervalos de no conformidad

con calidad exigidos es anormal o desproporcionado cuando supere el 50%.
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c) Para el criterio de Mejora de recogida separada de residuos, la Mesa podra apreciar que el

porcentaje anual de reduccién de la proporcidn de la fraccién resto es anormal o desproporcionado
cuando supere el 5 %.

12.4 Valoracidn de los criterios distintos al “Precio anual ofertado”:

La valoracién de las ofertas se realizara utilizando, para todos y cada uno de los criterios una
formula matematica, de acuerdo con el siguiente procedimiento:
¢ Todas las ofertas seran clasificadas por orden de mejor a peor respecto de cada uno de

los criterios.

¢ Obtenido el orden de prelacién de todas las ofertas respecto de un criterio, se asignara a

la mejor oferta el maximo de los puntos correspondientes a dicho criterio.

¢ A las ofertas siguientes en el orden de prelacién de cada criterio se les asignaran los
puntos que proporcionalmente correspondan por su diferencia con la mejor oferta, de
acuerdo con la siguiente formula: P=(pm*0)/mo, (donde "P" es la puntuacion, "pm" es la
puntuaciéon maxima, "mo" es la mejor ofertay "O" es el valor cuantitativo de la oferta que
se valora). En el caso de criterios no cuantificables numéricamente, a cada una de las
ofertas se le asignara en "mo" y "O" un valor de 0 a 10, a fin de determinar su puntuacién

en funcién de la proporcién que le separa de la mejor oferta.

e Unavez asignada la puntuacion a cada criterio, se obtendra la valoracidn final de la oferta
sumando los puntos obtenidos en la valoracidn de cada criterio, resultando seleccionada
la que obtenga mayor puntuacion.

En caso de empate en cuanto a la proposicién mas ventajosa, tendra preferencia la proposicion
de la empresa licitadora que en el momento de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla
un nimero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100. Si son varios los licitadores que
cumplen con este requisito, tendra preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que
disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla (Disposicién
Adicional 42 TRLCSP).

CLAUSULA 13.- EXPOSICION DEL EXPEDIENTE, ACLARACION DE DUDAS Y VISITA DE LAS INSTALACIONES,

MAQUINARIA Y VEHICULOS.

13.1.- Exposicidn del expediente. - El expediente estara a disposicién de quien desee examinarlo

en el Servicio de Gestidn y Control de Servicios Publicos, sito en la Avenida Tres de Mayo, n2 40, 22 planta
y en horario de atencion al publico, desde las 9:00 horas hasta las 13:00 horas.

13.2.- Aclaracién de dudas. - Los licitadores podran solicitar las aclaraciones que estimen

pertinentes sobre el contenido de este Pliego, asi como del de Prescripciones Técnicas, presentando
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sus preguntas por escrito en la direccion de correo electrénico

sspplicitaciones@santacruzdetenerife.es.

No se admitirdn aclaraciones que hayan sido solicitadas dentro de los quince dias naturales
anteriores a la finalizacién del plazo para presentar las proposiciones. Las preguntas que se formulen
seran contestadas en el plazo de cuatro dias habiles desde su formulacién, y seran publicadas junto
con las preguntas formuladas en el perfil del contratante del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

13.3.- Visita de las instalaciones fijas de titularidad municipal. - Las empresas licitadoras

podran visitar la Nave Central del Poligono del Mayorazgo (Parque Central, Oficinas y Taller), inmueble
sito en la Carretera de Hoya Fria, nimero 14, de Santa Cruz de Tenerife, a fin de conocer sus
caracteristicas a la hora de presentar las ofertas. En todo caso, la empresa que resulte adjudicataria
deberd asumir el estado en que se encuentren tales instalaciones al inicio de la ejecucién del contrato,
y su adecuacién a las necesidades del servicio durante toda la vigencia del mismo.

13.4.- Visita para conocer los vehiculos y maquinaria cuya disponibilidad se ofrece.- El

Ayuntamiento incluye como Anexo |l al Pliego de Prescripciones Técnicas, un listado de bienes que
aporta al contrato. Los licitadores podrdn solicitar la realizacién de visitas para que puedan ver dicho
material, y seran éstos quienes en atencién a sus particulares valoraciones del estado actual,
caracteristicas y previsiéon del tiempo de utilizacion estimado, puedan tenerlos en cuenta en el plan de
inversiones que presenten.

Los licitadores deberdn presentar en su oferta, la relacidon de vehiculos, maquinaria y otros
elementos de los ofrecidos que considere utiles para la prestaciéon del servicio; del resto podra
disponer tal y como se establece en la clausula 5.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

13.5.- Solicitud de visitas.- Las empresas interesadas en realizar las visitas sefialadas en las

Cldusulas 13.3 y 134, podran solicitarlo via correo electrénico en la direccién

sspplicitaciones@santacruzdetenerife.es, en un plazo no superior a 15 dias naturales posteriores a la

publicacion del correspondiente anuncio de licitacion en el DOUE, con el fin de elaborar por los
servicios municipales un calendario de visitas.

Los licitadores estaran obligados a guardar la confidencialidad sobre los datos o antecedentes
a los que accedan en tales visitas, que no sean publicos o notorios. Dicha informacién sera utilizada a
los Unicos efectos de preparar sus ofertas en el presente expediente de contratacién, no pudiendo

realizar ningun otro uso de los datos obtenidos, ni distribuir ni publicar por medio alguno los mismos.

CLAUSULA 14.- LUGAR, PLAZO Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES

14.1.- La publicacion del procedimiento de adjudicacidn se realizara en el Diario Oficial de la
Union Europea, debiendo preceder el envio del anuncio al DOUE al de cualquier otra publicacion.

Asimismo, se publicara en el Boletin Oficial del Estado.
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El anuncio de licitacién se publicard, asimismo, en el Boletin de la Provincia de Santa Cruz de
Tenerife, en el Perfil de Contratante del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife

(https://www.sctfe.es/perfil-de-contratante/procedimientos-en-curso/), en cumplimiento del articulo

142.4 TRLCSP. Las restantes publicaciones relacionadas con el presente procedimiento se realizaran
en dicha web sin perjuicio de aquéllas para las que la ley exija otro medio. A través de dicha pagina se
tendra acceso a los pliegos técnicos, administrativos y a la documentacién complementaria.

14.2.- El plazo para presentar las proposiciones finalizara a los SESENTA (60) DiAS NATURALES,
a contar desde la fecha del envio del anuncio del contrato a la Comisidon Europea. Cuando el dltimo dia
del plazo sefialado para la presentacion de las proposiciones sea inhabil, se entendera prorrogado hasta
el primer dia habil siguiente.

14.3.- Las proposiciones y la documentacidn complementaria se presentaran, en la forma indicada
en los apartados siguientes, hasta el dia sefialado para la entrega de las proposiciones en el anuncio de
licitacion.

14.4.- Las proposiciones deberan ser presentadas, por alguno de los siguientes medios:

1. En el Registro General de la Corporacién sito en el Parque La Granja, Avenida Madrid, 2,
38007 de Santa Cruz de Tenerife o en cualquiera de las distintas oficinas descentralizadas del
Ayuntamiento y dirigido al Area de Bienestar Comunitario y Servicios Publicos, Servicio de Gestién y
Control de Servicios Publicos del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife (se pueden ver los horarios
de los citados registros en la pagina web municipal:

http://www.santacruzdetenerife.es/areas/atencion-ciudadana/directorio-de-atencion-ciudadana/).

En este caso las oficinas receptoras daran recibo al que hubiera presentado la proposicion, en
el que constara el nombre del licitador, la denominacidn del objeto del contrato y el dia y hora de la
presentacion.

b) Mediante su remisién por correo en la forma que establece el articulo 80.4 del RGLCAP. En
este caso, el empresario debera justificar la fecha de imposicién del envio en la oficina de Correos y
anunciar al érgano de contratacion la remisién de la proposicion mediante télex, fax o telegrama o correo
electrdnico en el mismo dia. El nUmero de fax al que se debe remitir el anuncio de envio por correo es el
correspondiente al del Servicio de Gestién y Control de Servicios Publicos, 922-013915.

El envio del anuncio por correo electrénico se podra realizar también a la direccion:

sspplicitaciones@santacruzdetenerife.es y sdlo serd valido si existe constancia de la transmisién y

recepcién del mismo, de sus fechas y del contenido integro de las comunicaciones y se identifique
fidedignamente el remitente y el destinatario

Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la proposicion en el caso que fuera
recibida por el 6rgano de contratacién con posterioridad a la fecha y hora de la terminacién del plazo

sefialado en el anuncio.
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No obstante, transcurridos diez dias naturales desde la terminacién del plazo, no sera admitida
ninguna proposicidn enviada por correo.

14.5.- La presentacién de las proposiciones supone la presuncién de que el empresario acepta, de
modo incondicional, las clausulas de los pliegos de condiciones administrativas y técnicas que rigen la
contratacion, sin salvedad o reserva alguna.

14.6.- La presentacion de la proposicion se debera realizar en una sola de las dependencias
administrativas de entre las varias que existan para poder llevarla a cabo, rechazandose en caso contrario

todas las presentadas por el licitador.

CLAUSULA 15.- GARANTIA PROVISIONAL

15.1.- En atencidn a las circunstancias concurrentes en el presente contrato, y a las especiales
caracteristicas de su objeto, cual es, la gestidon integral de servicios publicos de cardcter basico para el
interés general, se exige a los licitadores una garantia provisional, que responda del mantenimiento
de sus ofertas hasta la adjudicacion.

15.2.- Los licitadores deberan constituir una garantia provisional por importe de un millén
(1.000.000) de euros. Dicha garantia debera ser constituida en cualquiera de las formas previstas en el
articulo 103.3 del TRLCSP y en su desarrollo reglamentario en los articulos 61, 62 y 63 del RGLCSP.

15.3.- Si algun licitador retira su proposicion injustificadamente antes de la adjudicacién o si el
adjudicatario no constituye la garantia definitiva o por causas imputables al mismo, no pudiese
formalizarse en plazo el contrato, el érgano de contratacion procedera a la ejecucién de la garantia
provisional y a su ingreso en la Tesoreria del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

Asimismo, la falta de contestacion por el empresario a la solicitud de informacidn emitida por
el drgano de contratacion cuando la proposicidén de aquél esté inicialmente incursa en el concepto de
oferta anormalmente baja, o el reconocimiento por parte del licitador de que su proposicién adolece
de error o inconsistencia que la hagan inviable, tendran la consideracidn de retirada injustificada de la
proposicién.

15.4.- La cancelacion y devolucidn de la garantia definitiva se hara en los términos fijados en
el articulo 103, apartados 4 y 5 del TRLCSP y en su desarrollo reglamentario en los articulos 64 y 65 del

RGLCAP.

CLAUSULA 16.- CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

16.1.- Consideraciones generales sobre las proposiciones de los licitadores:

- Las proposiciones constaran de TRES sobres cerrados, identificados en su exterior, con indicacidn de la

licitacidn a la que concurran y firmados por el licitador o la persona que le represente e indicacién del
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nombre y apellidos o razdn social de la empresa, nimeros de teléfono y de fax y direccidn de correo

electrénico (a efectos de notificaciones durante la licitacion).

- Dentro de cada sobre se hard constar en una hoja independiente su contenido y debera tener los

requisitos que se sefialan en los apartados 2, 3 y 4 de la presente Clausula.

.- Las empresas deberdn realizar cuantas comprobaciones consideren necesarias antes de la presentacién
de sus ofertas. Al momento de presentar su oferta, la empresa adjudicataria reconoce haber examinado
todos los documentos que forman parte de la licitacion, las caracteristicas de las vias publicas, condiciones
para el transporte (pendientes, tipos de pavimento, limites de Tn en viales, etc,) situacién de los hidrantes,
climatologia, caracteristicas del arbolado, habitos de la ciudadania, frecuencia de Fendmenos
Meteorolégicos Adversos y demas factores que puedan condicionar el desarrollo de los trabajos. El
Ayuntamiento no aceptara ninguna reclamacion por errores cometidos en el dimensionamiento de los

recursos necesarios para cumplir las condiciones establecidas en los pliegos de condiciones.

- Cada licitador podra presentar sélo una proposicion. El empresario que haya licitado en unién temporal
con otros empresarios no podra, a su vez, presentar proposiciones individualmente, ni figurar en mas de
una union temporal participante en la licitacién. El incumplimiento de esta prohibicidn dara lugar a la no

admisidn de todas las proposiciones por él suscritas.

- Transcurrido el plazo de cuatro meses desde la adjudicacion del contrato sin que se haya procedido a la
recogida de la documentacién presentada por los no adjudicatarios, el drgano de contratacion podra

acordar su destruccion.
16.2.- Documentacion a incorporar en el Sobre nimero 1:

Deber4d tener el siguiente titulo: “SOBRE N21: DOCUMENTACION GENERAL PARA LA CONTRATACION
DE LA GESTION DEL SERVICIO PUBLICO DE LIMPIEZA VIARIA, RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS
EN LA CIUDAD DE SANTA CRUZ DE TENERIFE”.

16.2.1.- El documento o documentos que acrediten la personalidad del empresario y la

representacion, en su caso, del firmante de la proposicion, en la forma siguiente:

1.- Documento Nacional de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales. Si se trata de
personas juridicas deberan presentar escrituras de constitucion y de modificacién en su caso, inscritas
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le
sea aplicable. Sino lo fuere, deberan presentar el documento de constitucidn, estatutos o acto fundacional
en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial que fuera preceptivo.

En caso de actuar mediante representante, los licitadores deberan aportar documento

fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del ambito de sus facultades para licitar,

®
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bastanteado por el Servicio Juridico del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, en los términos
expuestos en la Clausula 4.5. La aportacién de la mera diligencia de bastanteo del documento de
apoderamiento podra suplir la aportacién de éste.

Las empresas no espaiolas de Estados miembros de la Unién Europea o signatarios del Acuerdo
sobre el Espacio Econdmico Europeo, habran de acreditar su capacidad de obrar mediante presentacion
de certificacion o declaracidn jurada de estar inscritas en alguno de los registros que se indican en el Anexo

| del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Los restantes empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe
expedido por la representacién diplomatica espafiola en el Estado correspondiente, en la que se haga
constar que figuran inscritos en el Registro local, profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que
actian con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades que constituyen el objeto del

contrato.

Asi mismo, deberdn aportar informe de la respectiva misién diplomatica permanente espafiola
relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez la participacion de empresas espafiolas en la

contratacion con la Administracién, en forma substancialmente analoga.

2.- Si varios empresarios acuden a la licitaciéon constituyendo una Unién Temporal, cada uno de
ellos debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos, asi como el compromiso de
constituirse formalmente en unién temporal de empresas en caso de resultar adjudicatarios del contrato
(redactado conforme a lo dispuesto en el ANEXO IV del presente Pliego), y la designacién de un
representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir
las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidon del mismo, sin perjuicio de la existencia de

poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

3- Los licitadores deberan aportar la documentacién acreditativa de la solvencia econdmica,

financiera y técnica de conformidad con lo sefialado en la Clausula 4.3 del presente Pliego.

Las empresas que liciten en unidon temporal, deberan acreditar los requisitos de solvencia
econdmica, financiera y técnica a que se refiere la citada cldusula 4.3, acumulandose las caracteristicas

acreditadas por cada una de ellas a efectos de la determinacion de la solvencia de la unién temporal.

4.- Declaracion responsable del licitador otorgada ante una autoridad administrativa u organismo
profesional cualificado, o0 mediante acta de manifestaciones ante notario publico, de no estar incurso en
las prohibiciones para contratar con la Administracion conforme al articulo 60 del TRLCSP, comprendiendo
expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. Si se opta por declaracidn responsable

debera venir redactada en los términos del ANEXO | del presente Pliego.
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SE RECOMIENDA A LOS LICITADORES VERIFICAR LA INEXISTENCIA DE DEUDAS CON LA
SEGURIDAD SOCIAL Y DEUDAS TRIBUTARIAS CON EL ESTADO, COMUNIDAD AUTONOMA Y
AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE POR CUALESQUIERA IMPUESTOS O TASAS
MUNICIPALES, CON CARACTER PREVIO A LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS. LA EXISTENCIA DE
CUALQUIERA DE ESTAS DEUDAS A LA FECHA DE FINALIZACION DEL PLAZO DE PRESENTACION DE
OFERTAS COMPORTA AUTOMATICAMENTE LA IMPOSIBILIDAD DE ADJUDICAR EL CONTRATO AL
LICITADOR QUE INCURRA EN TAL CIRCUNSTANCIA.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Unidn Europea y esta posibilidad esté
prevista en la legislacién del Estado respectivo, podra sustituirse por declaracién responsable, otorgada

ante una autoridad judicial.

5.- Declaracién responsable del cumplimiento de requisitos en materia de prevencidn de riesgo

laborales, conforme a modelo contenido en el Anexo VI del Pliego de Prescripciones Técnicas.

6.- Declaracion responsable de que la empresa cumple con las obligaciones que establece el

articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

7.- Certificado de la empresa licitadora en que conste tanto el nimero global de trabajadores
de plantilla como el nimero particular de trabajadores con discapacidad en la misma, o en el caso de
haberse optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas, una copia de la
declaracion de excepcionalidad y una declaracion del licitador con las concretas medidas a tal efecto

aplicadas.

8.- Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto
pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera

corresponder al licitante.

9.- Documento justificativo de la constitucidon de garantia provisional, en los términos expuestos

en la Clausula 15 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

10.- La presentacion por el licitador del certificado de estar inscrito en el Registro de Contratistas

de la Comunidad Auténoma de Canarias le eximira de aportar:

1. Personalidady representacion a que se refiere la cldusula 16.2.1 de este Pliego, siempre y cuando
la representacién sea la misma que conste en el certificado aportado. No obstante, la Mesa de
contratacion podra requerir la aportacion de dicha documentacién si fuera necesaria para

acreditar que el objeto social de la empresa es adecuado al objeto del contrato.
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2. Solvencia econdmica y financiera, siempre que en el certificado se refleje la informacidn relativa
al volumen anual de negocios del licitador en los tres ultimos ejercicios y se constate que en

alguno de ellos se rebasa el importe minimo exigido en la Cladusula 4.3.1 del presente Pliego.

El certificado del Registro de Contratistas de la Comunidad Auténoma de Canarias deberd ir
acompafiado en todo caso de una declaracion responsable en la que el licitador manifieste que las
circunstancias reflejadas en el mismo no han experimentado variacidn, que debera venir redactada en los

términos del ANEXO Il del presente Pliego.

Toda la documentacidn a presentar por los licitadores habra de ser documentacién original o bien copias
gue tengan caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacién vigente en la materia. Asi

mismo, los licitadores presentaran su documentacidn en castellano.

16.2.2. Asimismo, los licitadores tienen derecho a acreditar el cumplimiento de los requisitos
exigidos en la licitacion mediante la presentacion de una declaracion responsable que siga el formulario

normalizado del DEUC establecido por el Reglamento (UE) nimero 2016/7.

Para poder cumplimentar el formulario normalizado DEUC los licitadores pueden acceder al mismo que

estd disponible en la pagina web www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf.

Para facilitar la cumplimentacién del formulario normalizado puede seguirse la Recomendacién de la
Junta Consultiva de Contratacidn Administrativa del Estado a los 6rganos de contratacidn de 6 de abril
de 2016, en relacién con la utilizacidon del documento europeo Unico de contratacion previsto en la

Directiva 2014/24, disponible en la web del Ministerio de Hacienda y Administracion Publica.

En este supuesto, el licitador se compromete, en el caso de resultar propuesto como
adjudicatario, a presentar toda la documentacion exigida en el presente pliego para participar en la
licitacion.

Por ultimo, debe tenerse en cuenta que el momento en el que deben cumplirse los requisitos
exigidos en este pliego para participar en la licitacion, es el de la finalizacion del plazo establecido para la

presentacién de ofertas.

16.3.- Documentacion a incorporar en el Sobre nimero 2:

Debera tener el siguiente titulo: “SOBRE N22: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
NO EVALUABLES MEDIANTE CIFRAS O PORCENTAJES PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DEL
SERVICIO PUBLICO DE LIMPIEZA VIARIA, RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS EN LA CIUDAD DE
SANTA CRUZ DE TENERIFE”.

16.3.1.- Los licitadores incluiran en este Sobre el Proyecto Técnico de Organizacion y Gestion
de los Servicios, de acuerdo con la estructura y contenidos recogidos en el Anexo lll del Pliego de

Prescripciones Técnicas.
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Los licitadores deberan hacer un esfuerzo de sintesis y de concrecién para la elaboracién del
Proyecto, pensando que los mismos seran la base para el estudio de la oferta presentada por cada
licitador. Asi mismo, cuidaran que los datos recogidos en cada uno de los apartados guarden absoluta

coherencia con los recogidos en el resto de los sobres de la oferta.

La documentacién técnica a incluir en el Proyecto se identificara clara y separadamente, y se
ajustara al guion e indicaciones recogidas en los Anexos IlIL.A, III.B, 1lII.C, lll.D y lIL.E del Pliego de
Prescripciones Técnicas, debiendo respetarse escrupulosamente el orden establecido. Ademas, se
deberad incluir una copia de absolutamente todos los documentos presentados, en soporte digital y en
formato compatible con los programas mds habituales (Word, Excel, etc.).

Ill

El documento “papel” estara encarpetado en cartapacios o sistema similar que permita extraer
las hojas del mismo, para comodidad de su andlisis. Toda la documentacion debera ser presentada en
papel tamafno DIN-A4, pudiendo utilizar DIN-A3 para las tablas y documentacion complementaria. El
tipo de letra sera preferentemente Arial, tamafio 11, y el interlineado serd de 1.

El resefiado Proyecto debera estar firmada en su totalidad por el licitador e ir acompafiado de
una relaciéon de documentos que la integran (indice), declarando bajo su responsabilidad, ser ciertos
los datos aportados, reservandose la Administracién la facultad de comprobar en cualquier momento
su veracidad, bien antes de la adjudicacién del contrato, o bien durante su vigencia, por si misma o
mediante peticién al licitador o adjudicatario de documentacién o informes complementarios. La
falsedad o inexactitud de tales datos provocara la desestimacion de la oferta o, en su caso, la resolucion

del contrato, con pérdida de la garantia constituida, asi como la exigencia de las responsabilidades e

indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

16.3.2.- De forma complementaria al Proyecto Técnico de Organizacion y Gestion de los Servicios,
los licitadores deberan presentar un documento denominado Proyecto de Comunicacion, Informacion,

Concienciacion y Formacion Ciudadana. Los contenidos a incluir en el mismo seran:

- Objetivos a alcanzar con la planificacion propuesta en materia de comunicacién, informacion,
concienciacion y formacién ciudadana. Estos objetivos deben plantearse considerando la vigencia del
contrato y partiendo de un diagndstico de la situacion actual. Debera tenerse en cuenta en este
sentido, los objetivos definidos en las Clausulas 6 y 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas, si bien se

podran proponer otros complementarios.

- Estrategias de comunicacidn: Definicion del publico objetivo, tematicas genéricas a abordar, medios
gue se aportaran para la consecucidn de los objetivos planteados, canales de comunicacion a emplear.
Serd necesario incluir una estrategia especifica para propiciar la recogida selectiva de materia orgénica.
Deberd consignarse obligatoriamente un compromiso de gasto minimo anual que estara obligado a

acometer en esta materia el licitador en caso de resultar adjudicatario. La cantidad que se consigne
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tendra la consideracién de minima. En caso de no consignarse cantidad alguna se aplicard la prevista
en la Clausula 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas. Se deberd estar a lo dispuesto en la Cladusula 40

del presente Pliego en cuanto a las consecuencias del incumplimiento del compromiso adquirido

- Plan de accién: Se incluirdn las acciones concretas a través de las cuales se materializara la estrategia
disefada, con estimacién aproximada de su coste. Debera incluirse un cronograma donde se refleje la

planificacién temporal de las acciones previstas.

Este apartado tendrd un caracter programatico, dado que las actuaciones concretas a acometer
podran variar en funcién de circunstancias no previsibles en el momento de elaboracién de este Plan,
estando en todo caso su ejecucion condicionadas a su inclusion en los correspondientes Planes Anuales

y, por tanto, visto bueno del Gabinete de Prensa del Ayuntamiento.

- Evaluacidn de resultados: Se deberan sefialar los mecanismos de evaluacién y control que se prevén
implementar para evaluar el éxito de las acciones ejecutadas y el grado de cumplimiento de los

objetivos marcados.

16.3.3.- Por ultimo, los licitadores que lo deseen podran presentar un Plan de Actuacién para
Grandes Eventos. En este documento se incluirdn las soluciones técnicas que proponga el licitador para
eliminar el impacto perjudicial que sobre los niveles de limpieza tiene la celebracién de grandes eventos
en el Municipio. A estos efectos tendran la consideracién de Grandes Eventos los festejos celebrados en
la via publica con ocasidn de las fiestas navideiias, las Fiestas de Mayo y los Carnavales. El documento que
se presente debera incidir en el objetivo de reducir las micciones sobre elementos de la via publica durante
las resefiadas celebraciones y de minimizar los efectos de las mismas cuando no se puedan evitar. El Plan

debe recoger, al menos, los siguientes aspectos:

- Medios a adscribir para la ejecucién del Plan (que seran distintos a los ofertados para la ejecucién de las

prestaciones objeto del presente contrato), como bafios portatiles individuales o colectivos, etc.
- Soluciones técnicas propuestas

- Posibilidad de ampliacion del Plan a otros eventos o celebraciones

El citado Plan no incluird referencia alguna al coste estimado de su ejecucién.

Tanto el Proyecto de Comunicacidn, Informacidn, Concienciacién y Formacién Ciudadana como, en su
caso, el Plan de Actuacion Para Grandes Eventos deberd presentarse tanto en papel como en formato
digital (un ejemplar en cada formato). El documento en formato papel deberd estar firmado en todas
sus hojas por los licitadores y se debera presentar, acompafiado del correspondiente indice. Asimismo,
debera estar encarpetado en cartapacios o sistema similar que permita extraer las hojas del mismo,

para comodidad de su analisis. Toda la documentacion deberd ser presentada en papel tamafio DIN-
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A4, pudiendo utilizar DIN-A3 para las tablas y documentacion complementaria. El tipo de letra sera

preferentemente Arial, tamafo 11, y el interlineado sera de 1.

16.3.4.- Si algun licitador no aporta la documentacidn relativa a alguno de los criterios a que se
refiere este apartado o la misma no contiene todos los requisitos exigidos, la proposicién del licitador
no serd valorada respecto del criterio de que se trate o incluso podra ser rechazada de forma motivada
por la Mesa, si la documentacion que falte sea fundamental para garantizar la prestacién de los
servicios exigidos.

La documentacidn de este sobre no podra contener referencias a precios ni a ningin dato o
informacion econémica de ningun tipo relativa al contrato. La inclusién de precios y datos de
contenido econémico comportara la exclusion de la oferta del procedimiento de licitacion.

16.4.- Documentacion a incorporar en el Sobre niimero 3:

Deber4d tener el siguiente titulo: “SOBRE N2 3: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS
EVALUABLES MEDIANTE CIFRAS O PORCENTAJES PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DEL
SERVICIO PUBLICO DE LIMPIEZA VIARIA, RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS EN LA CIUDAD DE
SANTA CRUZ DE TENERIFE”.

16.4.1.- Debera incluir la siguiente informacién:

1. Precio de los servicios objeto del presente contrato. El precio anual del servicio ofertado por
la empresa, se presentara de acuerdo al modelo incluido en el Anexo V del presente Pliego. La cifra
expresada en este documento se correspondera con la justificada en el estudio econémico financiero.
La incongruencia o la existencia de omisiones, errores, contradicciones o faltas que dificulten o
impidan conocer con exactitud cudl es la oferta del licitador, determinara el rechazo de la oferta por
parte de la Mesa de Contratacidn, la cual se hara mediante resolucién motivada.

2. Aseguramiento de la calidad del servicio. Se debera ofertar un porcentaje Unico de reduccion
que se aplicard a todos los valores que definen los intervalos de no conformidad de cada uno de los
indicadores de calidad definidos en los pliegos. Se presentara de acuerdo al modelo incluido en el
Anexo V del presente Pliego.

3. Mejora de la recogida separada de residuos. Se ofertara un porcentaje anual de reduccién de
la proporcion de la fraccidn resto para cada uno de los dos tramos temporales: tramo uno (22 al 52
afio) y tramo dos (62 al 82 y posibles prorrogas). Se presentara de acuerdo al modelo incluido en el
Anexo V del presente Pliego
4. Compromiso de gasto minimo del Proyecto de Comunicacion, Informacion, Concienciacion y
Formacién Ciudadana, conforme al modelo incluido en el Anexo V del presente pliego.
5. Estudio econédmico financiero que justifique el precio final definido en la oferta con desglose

detallado de los costes previstos de personal, vehiculos, maquinaria, instalaciones, herramientas,

®
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vestuario, productos, materiales, informatica y comunicaciones, etc., debiendo rellenar los datos de

las tablas definidas en el Anexo IV.

16.4.2.- Todos los documentos del sobre n? 3, vendrdn paginados, rubricados y encarpetados

de modo que se puedan extraer las hojas del documento.
El estudio econdmico, sera facilitado también en formato compatible con Microsoft Excel.

16.4.3.- En la oferta econdmica presentada se entenderdn incluidos los gastos e impuestos
correspondientes, debiendo estar desglosado el precio de ejecucidon material, el precio de ejecucion

por contratay el .G.I.C.

16.4.4.- En ningln caso la proposicién econdémica podra superara los limites maximos

establecidos para la presente contratacién.

CLAUSULA 17.- MESA DE CONTRATACION

17.1.- La Mesa de Contratacion esta integrada por:

Presidente: El/a Concejal/a delegado en materia de Bienestar Comunitario y Servicios Publicos del
Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife o persona que legalmente lo sustituya.
Vocales:

1. El/a Jefe/a del Servicio de Gestién y Control de Servicios publicos o persona que

legalmente le sustituya.

2. El/atitular de la Asesoria Juridica de la Corporacién o persona en quien delegue.

3. El/aInterventor/a General de la Corporacién o persona en quien delegue.

4. El/a Director/a General del Area de Bienestar Comunitario y Servicios Publicos.

Secretario: Un funcionario/a del Servicio de Gestién y Control de Servicios Publicos.

La Mesa de Contratacidn se regira por lo dispuesto en los articulos 21 a 24 del RD 817/2009,
de 8 de mayo, y en cuanto a su funcionamiento, por lo dispuesto en los articulos 81 a 84 del RGLCAP y
en el apartado décimo de la Disposicion Adicional Segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico.

17.2.- Cualquier notificacidon que desee hacer la Mesa de Contratacién a los diferentes licitadores
durante el procedimiento de adjudicacion, se efectuard por correo electrdnico a la direccidn identificada
en el exterior de cada sobre. Si bien este medio sélo sera valido si existe constancia de su transmision y
recepcion, de sus fechas y del contenido integro de las comunicaciones y se identifica fidedignamente

al remitente y al destinatario.

CLAUSULA 18.- CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL
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18.1.- Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de contratacion procederd a
la calificacién de la documentacion general contenida en los sobres nimero uno presentados por los
licitadores, y si observase defectos materiales en la documentacién presentada, lo notificara correo
electrénico al licitador correspondiente, dejando constancia de dicha notificacion en el expediente,
concediéndole un plazo no superior a tres dias habiles para que lo subsane. Ahora bien, si la
documentacion de un licitador contuviese defectos sustanciales o deficiencias materiales no subsanables,

no sera admitido a la licitacion.

18.2.- Al margen de la subsanacion a que se refiere el parrafo anterior, la Mesa de contratacion,
a efectos de completar la acreditacion de la solvencia de los licitadores, podra recabar de éstos las
aclaraciones que estime oportunas sobre las certificaciones y documentos presentados, asi como
requerirlos para la presentacion de otros documentos complementarios, requerimiento que debera ser
cumplimentado en el plazo maximo de cinco dias naturales y siempre antes de la declaracidon de admision
de las proposiciones. En caso de que haga uso de estas facultades, se suspendera el acto publico
de apertura de las ofertas técnicas y econdmicas y se notificard a los interesados el dia y hora en

que tendra lugar.

CLAUSULA 19.- APERTURA DE PROPOSICIONES Y PROPUESTA DE ADJUDICACION

19.1.- La Mesa de contratacion, una vez calificada la documentacion del sobre n2 1y realizadas
las subsanaciones y, en su caso, aportadas las aclaraciones o documentos complementarios requeridos,
o transcurrido el plazo que se hubiera conferido al efecto, realizard en acto publico la apertura de los
sobres niumero dos de los licitadores admitidos, conteniendo la documentacién de las proposiciones
relativas a los criterios de adjudicacién no econdmicos, en el lugar y hora sefialados en el anuncio de

licitacién, con arreglo al siguiente procedimiento:

19.1.1.- En primer lugar, el Presidente dard cuenta a los asistentes del numero de
proposiciones recibidas y del nombre de los licitadores, comunicando el resultado de la calificacidon de
la documentacién general presentada en los sobres n2 1, con expresién de los licitadores admitidos y
de los excluidos, y de las causas de su exclusidon, invitando a los asistentes a que formulen las
observaciones que estimen oportunas, que seran reflejadas en el acta, pero sin que en este momento
pueda la Mesa hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante el plazo de

admision de ofertas o el de subsanacion de defectos u omisiones.

19.1.2.- A continuacidn el Secretario de la Mesa procederd a la apertura de los sobres n2 2 de
los licitadores admitidos, dando lectura a la relacion de los documentos aportados respecto a los

criterios de adjudicacidn a que se refiere el citado sobre.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a los licitadores
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asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacién con el acto
celebrado, informandoles, en caso de producirse éstas, de la posibilidad de presentar reclamaciones

escritas ante el érgano de contratacién, en el plazo maximo de dos dias habiles.

A continuacién, se dara por concluido el acto publico de apertura de proposiciones, de cuyo

desarrollo se dejara constancia en el acta de la reunidon de la Mesa.

19.2.- Realizada por la Mesa de contratacion, la evaluacion de los criterios a que se refiere la
Clausula anterior, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que considere oportunos, se notificara
a todos los interesados la fecha y lugar en que se llevara a cabo la apertura del sobre n2 3
conteniendo la oferta econdmica y la documentacion relativa a los criterios de adjudicacidn evaluables

en cifras y porcentajes.

19.2.1.- Constituida la Mesa de contratacion en la fecha sefialada e iniciado el acto publico,
el Presidente dard cuenta del resultado de la evaluaciéon relativa a las proposiciones contenidas en
el sobre n? 2, invitando a las asistentes a que formulen las observaciones que estimen oportunas, que

serdn reflejadas en el acta.

19.2.2.- A continuacién el Secretario de la Mesa procedera a la apertura de los sobres n2 3
de los licitadores admitidos, dando lectura a la oferta econémica y a la relacidn de los documentos

aportados respecto de los restantes criterios de adjudicacion evaluables mediante cifras o porcentajes.

Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitard a los
licitadores asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacion
con el acto celebrado, informandoles, en caso de producirse éstas, de la posibilidad de presentar
reclamaciones escritas ante el érgano de contratacion, en el plazo maximo de dos dias habiles o bien

interponer el recurso especial a que se refiere el articulo 40 del TRLCSP.

A continuacidn se dard por concluido el acto publico de apertura de proposiciones, de cuyo

desarrollo se dejara constancia en el acta de la reunién de la Mesa.

19.3.- La Mesa de contratacién, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime
oportunos, elevard al dérgano de contratacién la propuesta de adjudicacion razonada que estime
adecuada, que incluird en todo caso la ponderacidn de los criterios indicados en la Cldusula 12 del presente
Pliego, acompafiada de las actas de sus reuniones y de la documentacién generada en sus actuacionesy,
en su caso, de los informes emitidos. Dicha propuesta no crea derecho alguno mientras el érgano de

contratacion no dicte la resolucidn de adjudicacion.
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19.4.- A la vista de la propuesta de la Mesa de Contratacidon, el érgano de contratacion
clasificara por orden decreciente, las proposiciones presentadas atendiendo a los criterios de

adjudicacion sefialados en la Clausula 12 del presente Pliego.

CLAUSULA 20.- DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE ESTAR AL CORRIENTE EN OBLIGACIONES

TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

20.1.- La acreditacién de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias se
realizara presentando la siguiente documentacion, de acuerdo con los articulos 13 y 15 del RGLCAP:

1.- Ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades Econémicas o el documento de alta en el mismo,
cuando ésta sea reciente y no haya surgido aln la obligacion de pago. El alta debera adjuntarse en todo
caso cuando en el recibo aportado no conste el epigrafe de la actividad. Esta documentacién deberd estar
referida al epigrafe correspondiente al objeto del contrato que les faculte para su ejercicio en el ambito
territorial en que las ejercen, debiendo complementarse con una declaracidn responsable del licitador de
no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

2.- Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la Administracién del
Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo.

3.- Certificacion administrativa expedida por el érgano competente de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de Canarias, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con la misma.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos
correspondientes a las obligaciones tributarias que se relacionan en el articulo 13 del RGLCAP, habra de
acreditar tal circunstancia mediante declaracién responsable.

El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife comprobara de oficio (con caracter previo a la
adjudicacidn del contrato) el cumplimiento de las obligaciones tributarias con este Ayuntamiento de la

empresa que resulte adjudicataria del contrato.

20.2.- La acreditacidn de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social se realizard mediante certificaciéon expedida por la autoridad administrativa competente. En el
supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna exencion, se habra de acreditar tal circunstancia mediante
declaracién responsable.

20.3.- Las certificaciones a que se refieren las cldusulas anteriores deberdn ser expedidas de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 del RGLCAP.

20.4.- Los extranjeros, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes o no a Estados miembros
de la Unién Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificaciéon expedida
por autoridad competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el
cumplimiento de las correspondientes obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar

certificacién, también expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente
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en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad. Toda la
documentacion relacionada en este apartado habra de referirse a los doce ultimos meses.

CLAUSULA 21. CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA

21.1.- La garantia definitiva serd por un importe del 5 por 100 del precio de adjudicacién del
contrato (excluido el IGIC), que debera constituir el licitador propuesto como adjudicatario en los términos
expuestos a continuacion.

21.2.- La garantia podra constituirse en metalico, mediante aval, en valores publicos o en valores
privados, por contrato de seguro de caucion, o por retencidn de parte del precio, en la formay condiciones
establecidas en los articulos 55 y siguientes del RGLCAP, debiendo depositarse su importe, o la
documentacion acreditativa correspondiente, en la Tesoreria General del Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife. Los avales y los certificados de seguro de caucidn deberan estar bastanteados por la Jefatura del
Servicio que tramita el expediente de contratacidn, en virtud de delegacidn dictada por Resolucion del

Titular de la Asesoria Juridica del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, de fecha 1 de julio de 2013.

21.3.- Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion su precio,
se reajustara la garantia en el plazo de quince dias, contados desde la fecha en que se notifique al
adjudicatario la resolucion de modificacion del contrato, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 99 del

TRLCSP.

Asimismo, en el plazo de quince dias, contado desde la fecha en que se hagan efectivas, en su
caso, las penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la garantia constituida

en la cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de resolucion.

21.4.- La garantia definitiva respondera de los supuestos contemplados en el articulo 100 del
TRLCSP.
CLAUSULA 22.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

22.1.- El 6rgano de contratacion requerird, mediante correo electrénico suscrito por el Jefe del
Servicio, al licitador propuesto como adjudicatario para que, dentro del plazo de DIEZ DiAS HABILES a
contar desde el dia siguiente a aquel en que haya recibido el requerimiento, presente:

- La documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social en la forma que se establece en la Clausula 20 del presente Pliego.

- La documentacién que acredite la constitucion de la garantia definitiva conforme a las
exigencias sefialadas en la Cladusula 21 de este Pliego.

- Deberd aportar asimismo, el proyecto de seguro exigido en la Cldusula 29 del presente Pliego.

Asimismo, para el caso de que se haya presentado declaracidn responsable del cumplimiento

de requisitos para la licitacion (DEUC), se solicitard la documentacion acreditativa en el mismo plazo.
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De conformidad con el art. 49 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre del Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, la Administraciéon podra
conceder, de oficio o solicitud del interesado, una ampliacién del plazo establecido, siempre que no
exceda de la mitad del mismo, si las circunstancias lo aconsejan y con ello no se perjudican derechos
de tercero. La peticion de los interesados debera producirse, en todo caso, antes del vencimiento del
plazo de que se trate no pudiendo ampliarse un plazo ya vencido.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

22.2.- El 6rgano de contratacion debera adjudicar el contrato dentro de los cinco dias habiles
siguientes a la recepcién de la documentacién sefialada en el articulo 151.2 del TRLCSP.

La adjudicacion deberd acomodarse a la propuesta de la Mesa de contratacién, salvo que
expresamente se justifiquen los motivos para apartarse de tal propuesta, o que ésta se haya efectuado
con infraccion del ordenamiento juridico, en cuyo caso la convocatoria quedara sin efecto.

22.3.- La adjudicacidn debera dictarse en todo caso, siempre que alguna de las proposiciones
presentadas reuna los requisitos exigidos en el presente Pliego, no pudiendo en tal caso declararse
desierta la licitacion. No obstante, en los términos previstos en el articulo 155 del TRLCSP, la
Administracion, antes de dictar la adjudicacién, podra renunciar a celebrar el contrato por razones de
interés publico, o desistir del procedimiento tramitado, cuando éste adolezca de defectos no subsanables,
debiendo de indemnizar a los licitadores, en ambos casos, de los gastos que su participacién en la licitacién
les hubiese efectivamente ocasionado.

22.4.- La adjudicacidn debera notificarse a los licitadores por correo electrénico a la direccion
que los licitadores hubiesen designado al presentar sus proposiciones y simultdneamente, publicarse
en el perfil del contratante.

22.5.- La propuesta de adjudicacion y subsiguiente resolucidon de adjudicacién del contrato
deberan realizarse en todo caso en el plazo maximo de seis meses, a contar desde la apertura de las
proposiciones. Transcurrido el indicado plazo sin haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion, los

licitadores podrdn retirar sus ofertas y las garantias constituidas.

11l
FORMALIZACION DEL CONTRATO

CLAUSULA 23.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

23.1.- Una vez transcurridos quince dias habiles desde la notificacion de la adjudicacién sin que

se haya interpuesto recurso especial en materia de contratacidn a que se refiere el articulo 40 y 156.3
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del TRLCSP, el érgano de contratacidn requerird al adjudicatario para suscribir, dentro del plazo de
cinco dias habiles desde el siguiente a la recepcidn del requerimiento, el documento administrativo de
formalizaciéon del contrato, al que se unira, formando parte del contrato, la oferta del adjudicatario y
un ejemplar del pliego de clausulas administrativas particulares y de las prescripciones técnicas,
debidamente compulsados.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, dentro del mismo plazoy con
anterioridad a la firma del contrato, debera aportar escritura publica de constitucién como tal.

23.2.- El documento en que se formalice el contrato, con el que éste se perfecciona, sera en
todo caso administrativo, siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico.

No obstante, el contrato se formalizard en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista,
siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

23.3.- No podrd iniciarse la ejecucidn del contrato sin su previa formalizacidn. Si ésta no se
llevara a cabo dentro del plazo indicado por causa imputable al adjudicatario, la Administracién podra
acordar la incautacién sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional exigida. Si
las causas de la no formalizacién fueren imputables a la Administracién, se indemnizara al

contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

v
EJECUCION DEL CONTRATO

CLAUSULA 24.- INICIO DEL CONTRATO

24.1.- A los efectos del inicio del servicio, se elevara la correspondiente Acta de Inicio, en la
qgue se hara constar expresamente la conformidad de las partes y se anexara las instalaciones,
vehiculos y maquinaria que aporta la Administracion, y los medios e instalaciones precisas que debera
aportar el contratista conforme a su oferta para poder ejecutar las prestaciones objeto del presente

contrato, el cual obligatoriamente se firmard y se adjuntard como anexo al Acta de Inicio del contrato.

24.2.- El Acta de Inicio se formalizard en el plazo maximo de 3 meses desde la firma del contrato

y sera la fecha fijada como computo de inicio del servicio y la correspondiente fecha prevista para la

finalizacion del plazo contractual.

CLAUSULA 25.- RESPONSABLE SUPERVISOR DE LOS TRABAJOS OBJETO DEL CONTRATO Y FACULTADES

DEL AYUNTAMIENTO.
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25.1.- El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista, y con estricta sujecion a lo
establecido en los Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares, de Prescripciones Técnicas y en el
contrato, asi como a las instrucciones que dicte el 6rgano de contratacidn.

El 6rgano de contratacién, designara en el acuerdo de adjudicacion a un responsable del contrato,
encargado del seguimiento y control del objeto del mismo.

25.2.- El responsable del contrato supervisard y velara por la correcta ejecucién del contrato y
garantizard, durante todo el periodo de duracién del servicio, que la empresa adjudicataria lleve a cabo el
objeto del contrato de acuerdo con las obligaciones establecidas en el mismo, informando
oportunamente al érgano de contratacién sobre cualquier incidencia o deficiencia detectada.

25.3.- El responsable del contrato podrd dar instrucciones al adjudicatario y resolver las
incidencias ordinarias derivadas de la prestacion de los servicios sin perjuicio de las competencias
legalmente atribuidas al érgano de contratacién. En particular le corresponderdn las funciones y tareas
siguientes:

1. Firmar el Acta de Inicio del Servicio.

2. Dar la conformidad a los planes de trabajo que presente la empresa concesionaria.

3. Seguimiento directo del funcionamiento de los servicios.

4. Supervisar la presentacidon de la documentacién que se le exige al contratista a partir del

comienzo de los trabajos (renovacion pdélizas, certificados tributarios, etc...)

5. Supervisar la ejecuciéon del contrato, y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion pactada,
comprobando que su implantacion y ejecucion se ajusta a lo establecido en el presente Pliego,
en el Pliego de prescripciones técnicas y a la oferta del Adjudicatario.

Ser el interlocutor con el Contratista
Elaborar la certificacién para el abono de los servicios prestados mensualmente.

Revisar las facturas y documentos de cobro que presente el contratista.

o © N o

Fiscalizar la gestién del concesionario, a cuyo efecto podra inspeccionar el servicio,
instalaciones y locales y la documentacién relacionada con el objeto o la gestiéon de la
concesion y dictar drdenes para mantener o restablecer la debida prestacién, pudiendo el
Ayuntamiento realizar controles a determinados aspectos del servicio a través de terceros.
10. Emitir informes de evaluacién de los servicios con la periodicidad que se establezca.

11. Informar las peticiones de revisiones de precios propuestas por el contratista.

12. Velar por el cumplimiento de los compromisos que en materia de legislacidon laboral,
prevencion de riesgos laborales y de seguridad social ha adquirido el contratista con el soporte
del servicio de contratacién y del de recursos humanos si fuera preciso, sin perjuicio de que la

responsabilidad sea de la empresa.
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13. Velar por la trazabilidad de los residuos, asegurandose de que los mismos se entregan a
gestores y recuperadores autorizados y que la gestion se hace correctamente.

14. Supervisar que los medios adscritos al contrato se ajustan a los pardmetros ofertados en
cuanto a numero y calidad.

15. Apercibir a la empresa concesionaria las consecuencias de los incumplimientos o
cumplimientos defectuosos en los que incurra.

16. Proponer la iniciacion de procedimiento penalizador, en los términos previstos en la Clausula
40 del presente Pliego.

17. Emision de los informes técnicos que procedan.

18. Firmar el acta de finalizacion del Servicio.

19. Organizar y supervisar la reversion de los medios que procedan, a la finalizacién del servicio.

25.4. Los Unicos interlocutores validos del ayuntamiento parar transmitir instrucciones al

contratista seran:

i. El/la responsable del contrato.

ii. El/lalefe/a del Servicio de Gestién y Control de Servicios Publicos.

iii. El/laJefe/a de la Seccién de Mantenimiento de Ciudad.

iv. El/la Director/a del Area de Bienestar Comunitario y Servicios Publicos.

v. El/la Concejal/a responsable del Area Bienestar Comunitario y Servicios Publicos.

vi. El/la Excmo. Sr. Alcalde.

Cualquier peticién que reciba de cualquier otro personal municipal debera derivarla al responsable del
contrato para que sea éste el que dé las instrucciones pertinentes.

CLAUSULA 26.- OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO.

26.1.- Colaborar con la empresa concesionaria para facilitarle la buena ejecuciéon del contrato.

26.2.- Pago del agua empleada para realizar los servicios de limpieza. La empresa concesionaria
respetard los puntos de toma indicados y las condiciones de uso establecidas por la Administracidn,

exigiéndose las buenas practicas ambientales.

26.3.- Pago de la tasa de tratamiento en planta de transferencia y complejo ambiental de las
fracciones de residuos para las que asi se prevea, de acuerdo con lo previsto en la Clausula 7 del Pliego

de Prescripciones Técnicas.

CLAUSULA 27.- OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO

e El adjudicatario, con anterioridad al inicio de la ejecucion del contrato y en el tltimo mes
de cada afio durante toda la vigencia del contrato, debera presentar un programa de trabajo anual con
el contenido establecido en los Anexos Il del Pliego de Prescripciones Técnicas.

El responsable del contrato dara conformidad a dicho Plan, pudiendo incluir modificaciones o

determinadas prescripciones de mejora, siempre que no contravengan las cldusulas de los Pliegos.
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J Obtener todas las autorizaciones, permisos, tramites y licencias, tanto oficiales como
particulares, que se requieran para la prestacion del servicio con anterioridad al comienzo del mismo.

e Continuar en la prestacion del servicio una vez extinguido el mismo, hasta el momento en
que el servicio comience a ser prestado por un nuevo concesionario o por la propia entidad local.

e El adjudicatario esta obligado a organizar y prestar el servicio objeto de la concesion con
estricta sujecion a las clausulas previstas en el Pliego de Condiciones Administrativas Particulares, en
el Pliego de Prescripciones técnicas, en el contrato que se formalice y demas documentacién
complementaria que tengan caracter contractual, y debera cumplir asimismo con las instrucciones que
en el ejercicio de las potestades que le corresponda, le indique la Administracién Municipal.

J Cumplir con la obligacién de tener empleados durante la vigencia del contrato, al menos
un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con discapacidad si la plantilla de la empresa alcanza un
nimero de 50 o mas trabajadores/as o, en su caso, con la obligacién de adoptar las medidas
alternativas correspondientes, tal y como lo asume con la presentacion de la declaracién responsable
a la que se refiere la Clausula 16.2.1 de este Pliego.

e Cumplir con las obligaciones que establece el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, tal y como lo asume con la presentacién de
la declaracidn responsable a la que se refiere la Clausula 16.2.1 apartado 52 de este Pliego.

e Prestarelservicio a su riesgo y ventura, debiendo asumir todos los costes y gastos relacionados
con el mismo.

e El Adjudicatario debera recibir la totalidad de vehiculos y maquinara aportados por el
Ayuntamiento, debiendo asumir los gastos de acondicionamientos y puesta a punto que procedan, asi
como los de traspasos de titularidad necesarios para su uso, conforme a lo establecido en la Clausula
5.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

¢ No enajenar bienes afectos a la concesidn que hubieren de revertir al Ayuntamiento, ni
gravarlos, salvo autorizacion expresa de la Corporacion, debiendo mantener, en todo momento, los
citados bienes en buen estado de conservacién y funcionamiento.

e Eladjudicatario estara obligado a procurarse la informacién necesaria relativa a los servicios
que pudieran afectar o verse afectados en el desarrollo de sus trabajos. Ademas debera informar al
servicio afectado y hacerse cargo de las reparaciones de dafios en los casos en los que los produzca.

Asimismo deberan avisar con la antelacidn suficiente a la Policia Local y a Tréfico cuando la
realizacion de los trabajos asi lo requiera.

e Serdobligacion del adjudicatario la deteccién y correccion de los defectos relativos al objeto

del contrato, sin necesidad de autorizacion expresa del Ayuntamiento.
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¢ Intervendra, asimismo, para detectar e informar sobre infracciones que se produzcan a las
ordenanzas vigentes en materia de limpieza y recogida de residuos.

e Debera prevenir, informar y educar a los usuarios en todo lo relacionado a los servicios
prestados.

. Intervendrd, a requerimiento del Ayuntamiento, en actuaciones que por su urgencia sean
necesarias, aun fuera de su horario habitual de trabajo.

¢ De forma excepcional, en caso de situaciones de emergencia (incendios, inundaciones,
desprendimientos, temporales, etc.), todo el personal y medios de la contrata, que sea necesario para
atender la situacion, se pondra al servicio del Ayuntamiento, a fin de participar en las actuaciones que
se organicen para resolver la eventual situacién, atendiendo las instrucciones que se den al respecto y
utilizando si fueran necesarios los medios especiales con que se les dote para estos casos.

e El adjudicatario estara obligado a mantener una contabilidad independiente, separada y
propia de este contrato y diferenciada para el servicio de recogida de residuos y para el servicio de
limpieza viaria.

e Cumplir las obligaciones que se deriven de los Convenios que la entidad local tenga
suscritos con los diferentes Sistemas Integrados de Gestidn de residuos a los que se encuentre
adherida.

e Cumplir con las obligaciones en materia de informacién y concienciacion ciudadana en los
términos expuestos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Asimismo, se debera cumplir el
compromiso de gasto minimo para el Proyecto de Comunicacion, Informacién, Concienciacién y
Formacién Ciudadana presentado por el contratista.

e Ejecutar a su costa el Plan de Actuacion para Grandes Eventos, en el caso en que éste haya
sido incorporado a su oferta con motivo de la licitacion, sin perjuicio de la facultad del Ayuntamiento
para suspender y/o dar por finalizada su ejecucién.

e El contratista habra de sufragar todos los gastos derivados de la prestacién de los servicios
objeto de este Pliego y que no se hallen explicitamente excluidos en alguna de las clausulas del mismo.

e  El trabajo objeto del contrato tiene unas caracteristicas propias que seran explicitamente
asumidas por el contratista. Lo expresado hace referencia al hecho de que el trabajo en las calles de la
ciudad suponen siempre dificultades por razones del transito de personas y vehiculos, condicionantes
externos debidos al vecindario y al comercio, problemas de mantenimiento de servicios publicos y
accesibilidades, que se traducen finalmente en bajas productividades y rendimientos de los trabajos.
En consecuencia, la adaptacidn a toda esta problematica, que sera diferente segun los lugares y los
trabajos a realizar, estara incluida en los precios del contrato y no serdn nunca objeto de reclamacion

o indemnizacidn.
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e Cumplir y hacer cumplir la normativa vigente en cada momento en materia de prevencion
de riesgos laborales.

e El contratista deberd dotar de uniformidad a todo el personal afecto al servicio, segun
caracteristicas y modelo propuesta por la empresa y que apruebe el Ayuntamiento, asi como de todos
aquellos equipos de proteccién individual necesarios para la prestacion del servicio.

e El contratista estara obligado a remitir a la Administracion la siguiente documentacion:

1. Con una frecuencia semestral, los certificados de estar al corriente de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

2. Con una frecuencia semestral, la declaracidon jurada prevista en la Clausula 30.3 del
presente Pliego, relativa a la inscripcidn de los trabajadores en la Seguridad Social y a la formacién en
materia de seguridad y salud.

3. Anualmente, el desglose econdmico-financiero de los bienes de inversién afectos al
contrato, previsto en la Clausula 31.1 del presente Pliego.

4. Conuna frecuencia anual, los recibos justificativos del pago de las primas correspondientes
a las pélizas de seguros exigidas en la Clausula 29 presente Pliego.

5. Con una frecuencia anual, Plan de Formacién de sus empleados, conforme a lo dispuesto
en la Clausula 4 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

6. Como minimo, con una frecuencia anual, un informe relativo a la composicién de los
residuos recogidos, conforme a lo previsto en la Clausula 7 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

7. Ladocumentacién preceptiva en materia de prevencién de riesgos laborales y coordinacion
de actividades empresariales, conforme a la Ley 31/1995 y al Real Decreto 171/2004, en los términos
en que sea solicitada por parte de la Administracion.

e Destinar a la ejecucidn del contrato los medios necesarios para su seguimiento por parte
de la Administracidon, conforme se prevé en la Clausula 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
Asimismo, elaborar los informes previstos en la misma Clausula con tal propdsito.

e Los servicios prestados deben encontrarse certificados, conforme a las condiciones
previstas en la Clausula 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

¢ Implementar las medidas previstas en la Clausula 5 del Pliego de Prescripciones Técnicas

para facilitar el control y el ahorro en el consumo de agua.

CLAUSULA 28.- GASTOS E IMPUESTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA

28.1.- El adjudicatario estara obligado a satisfacer los gastos de anuncio de licitacién, asi como
los de formalizacién en su caso del contrato (si éste se elevase a escritura publica), hasta un importe

de 5.000 euros.
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Los citados gastos de publicacidon se descontardn en el primer pago efectuado a favor de la
empresa concesionaria, salvo que el mismo acredite el ingreso del coste de aquellos en la Tesoreria

General del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

28.2.- Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en los presupuestos de
adjudicacidn se entienden comprendidos todas las tasas e impuestos, directos e indirectos, y arbitrios
municipales que graven la ejecucién del contrato, que correrdn por cuenta del contratista, salvo el
Impuesto General Indirecto Canario (IGIC) que deba ser soportado por la Administracién y que se

indicard como partida independiente.

Se consideran también incluidos en la proposicién del adjudicatario y en el precio del contrato
todos los gastos que resultaren necesarios para la ejecucién del contrato, incluidos los posibles

desplazamientos.

28.3.- Asimismo, serdn por cuenta del Adjudicatario los gastos correspondientes a los

siguientes conceptos:

1) Pago de las tasas de tratamiento de residuos no excluidas en la Clausula 7 del Pliego de Prescripciones

Técnicas.

2) Todos los costes de alquiler o adquisicién, acondicionamiento, equipamiento, mantenimiento y
conservacion de los locales, oficinas y talleres que resulten necesarios, incluidos los proporcionados por
el Ayuntamiento, asi como los derivados del consumo de luz, telefonia, conexiones a internet o cualquier
otro suministro en las instalaciones fijas adscritas a la ejecucidn del contrato, incluidas las de titularidad
municipal y en todo caso debera hacerse cargo de los impuestos que graven el inmueble y que legalmente

sean repercutibles.

3) Cualquier recargo impuesto por la empresa concesionaria del servicio de abastecimiento vy

saneamiento, por incumplimientos de lo recogido en las correspondientes ordenanzas municipales.

4) Adquisicion y mantenimiento de maquinas, vehiculos, equipos y herramientas necesarios para la

prestacion de los servicios.
5) Disposicién de todos los medios de transporte necesarios para realizar el servicio.

6) Instalacion y operacién de los adecuados medios de comunicacion (correo electrénico, teléfono y
fax) e informatizacidn requeridos por la organizacidn del servicio (GPS, control de presencia en tiempo

real, GIS, trazabilidad y pesaje de contenedores, etc.).
7) Arrendamiento de los equipos y medios auxiliares que eventualmente deba emplear el Adjudicatario.

8) La ejecucién del programa anual de formacidn, concienciacién, comunicacion e informacién

ciudadana.
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CLAUSULA 29.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

29.1.- La empresa adjudicataria deberd adoptar todas las precauciones necesarias que se fijan
en la legislacion vigente y, en los términos establecidos en el TRLCSP sera el Unico responsable de los
dafios y perjuicios causados a bienes o personas del Ayuntamiento, y a terceros, durante la realizacién
de su cometido, con independencia de cuando se evidencien, abarcando todos los elementos vy
servicios objeto del contrato, asi como de abonar las indemnizaciones que se reclamen al
Ayuntamiento. Se incluyen aquellos danos que pudiesen ocasionar en bienes privados los
contenedores al ser desplazados o incendiados, tanto accidental como deliberadamente, sin perjuicio
de que el adjudicatario pueda reclamar a los responsables de dichos sucesos, los costes ocasionados.
Asimismo responderd Civil, Penal, Administrativa y Laboralmente de los actos ejecutados en la
prestacion del Servicio y de las instalaciones afectas.

29.2.- Independientemente a la responsabilidad exigible a la empresa adjudicataria, el
contratista estara obligado a contratar durante todo el plazo de vigencia del contrato una péliza de
seguro de responsabilidad civil que cubra los riesgos derivados de la prestacion del servicio. A tal fin,
se presentara un proyecto de péliza de seguros ante la administracién contratante que deberd
convertirse en podliza de seguros antes de la formalizacién del contrato, aportandose al expediente una
copia compulsada dentro del mismo plazo. Con cardcter de minimos deberd garantizarse, en concepto
de seguro por responsabilidad civil que ampare los dafios y perjuicios materiales, personales y/o
consecuenciales derivados de los primeros, causados a terceros por el contratista o por las personas
de las que responde, en el ejercicio de la prestacidn del servicio. La pdliza ha de tener las siguientes

garantias:

1. Franquicia maxima: 600,00 euros.

2. Ambito temporal: siniestros ocurridos durante la vigencia de la pdliza (igual al plazo

contractual) y reclamados durante dicha vigencia o en los 24 meses posteriores al vencimiento de la

cobertura.

3. Suma minima asegurada: 2.000.000 euros por siniestro y afio.

El contratista estd obligado a liquidar puntualmente las correspondientes primas y a exhibir a
requerimiento de la administracién tanto las pélizas como los recibos acreditativos del pago de las
mismas correspondientes a cada periodo contratado o renovado. Una vez cumplimentados los

tramites anteriores, formalizada la péliza y abonadas las primas se entregara copia a la administracion.

CLAUSULA 30.- PERSONAL DEL CONCESIONARIO

30.1.- Todo el personal que desarrolle las actividades objeto de este contrato dependera Unica

y exclusivamente del contratista. La prestacion de las actividades incluidas en la concesidn, no crea
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ninguna relacién laboral ni de cualquier otra clase entre el personal asignado a las diferentes
actividades y el Ayuntamiento, ni durante la vigencia del contrato ni a su finalizacién, sea cual fuere la
causa por la que se resuelva el contrato entre el concesionario y el Ayuntamiento.

El Ayuntamiento no asume obligacidn alguna respecto a los actuales trabajadores del servicio o
aquellos a los que el concesionario contrate durante la vigencia del contrato. Por consiguiente, no
podra verse afectado por las reclamaciones que eventualmente puedan interponer los trabajadores
por incumplimiento de las normas laborales y sociales vigentes, incluido el deber de subrogacidn,
despido, incumplimiento de condiciones de trabajo, reclamaciones referidas a antigliedad,
titulaciones, primas o cualquier otra obligacion que corresponda al adjudicatario en cuanto
empresario, al inicio de la contrata, durante su desarrollo, o tras su finalizacion.

Se exime asi mismo al Ayuntamiento de cualquier responsabilidad frente a reclamaciones de
trabajadores dimanantes de periodos anteriores al de puesta en marcha de la concesién. El
Ayuntamiento exigira al contratista, como responsabilidad contractual, el reintegro de toda
indemnizacion, salarios de tramitacion y costas a que pudiera eventualmente ser condenado por
sentencia firme, cuyo importe, se hara efectivo, en defecto de pago voluntario con cargo a cualquier
crédito liquido a favor de la adjudicataria que esté vencido y sea exigible, con cargo a la garantia
constituida y, lo que reste, se exigira por la via de apremio.

30.2.- Medios personales.- El Adjudicatario dispondrd de todo el personal que sea necesario en
cada momento y época del afio para la buena ejecucion de los trabajos incluidos en el contrato de
acuerdo con las directrices y especificaciones descritas en el presente Pliego y el de Prescripciones
Técnicas. No obstante, vendra obligado a mantener un personal minimo que debera quedar
plenamente reflejado y justificado en la oferta, y que contemplara la plantilla equivalente precisa para
sustituir al personal que sea necesario en cada momento, de modo que siempre queden cubiertos

todos los puestos ofertados. Se cubrirdn bajas, vacaciones, permisos, horas sindicales, etc.

Este personal tendrd dedicacion exclusiva para el Servicio que se contrata, no pudiendo ser
utilizado en otros servicios ajenos al mismo. En cualquier caso sera obligatorio contar con los puestos

que se relacionan a continuacion:

- Un Ingeniero, de grado superior, con experiencia acreditada en la materia del contrato, que
realizard las funciones de Responsable del Servicio, conforme a lo previsto en la Clausula 4.2 del Pliego
de Prescripciones Técnicas. El resefiado Responsable estara al frente de la plantilla y tendra capacidad
plena de decisién y amplios poderes para representar a la empresa en las materias relativas al

contrato.

- Responsable de prevencién de riesgos laborales, conforme a lo previsto en la Clausula 4.3 del

Pliego de Prescripciones Técnicas
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- Técnico especialista en herramientas de Seguimiento, conforme a lo previsto en la Clausula 4.4

del Pliego de Prescripciones Técnicas

- Responsable de soporte técnico, conforme a lo previsto en la Clausula 4.5 del Pliego de

Prescripciones Técnicas

30.3.- Cumplimiento de la normativa laboral.- El contratista debera respetar y cumplir las
prescripciones contenidas en la normativa laboral, de seguridad y salud, de prevencién de riesgos
laborales y de seguridad social, de todo el personal que tenga a su cargo, asi como las obligaciones
derivadas de los convenios colectivos aplicables, durante toda la vigencia del contrato.

A efectos de la comprobacidn por esta Corporacion de que la empresa adjudicataria esta al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, respecto de cada uno de los
trabajadores, el adjudicatario deberd aportar al inicio de la prestacion del servicio y semestralmente,
junto a las certificaciones de los meses de enero y julio, una declaracién responsable en la que se
informe que todos los trabajadores adscritos al contrato suscrito con el Ayuntamiento estan dados de
alta en la Seguridad Social, asi como que todos ellos cuentan con los medios y formacién precisos en
materia de Seguridad y Salud.

30.4.- Negociacion Colectiva.- El Ayuntamiento no participard bajo ninguna circunstancia en las
negociaciones de convenios que realice la empresa adjudicataria con sus trabajadores. Asimismo no
ratificard ningun tipo de convenio colectivo suscrito entre la empresay sus trabajadores. Los acuerdos
gue se adopten seran a riesgo y ventura del adjudicatario y deberan garantizar en todo momento las
condiciones establecidas en la normativa de aplicacién.

Sin perjuicio de la ejecucion de los acuerdos que trabajadores y empresa alcancen en sucesivas
negociaciones, en ningln caso podra repercutir el contratista al Ayuntamiento ningln incremento de
costes derivado de ésta negociacion colectiva, ya sean incrementos retributivos u otras ventajas socio
laborales con repercusidon econdmica, mas alld del incremento del precio del contrato que se derive
de la aplicacidn del sistema de revisidon de precios previsto en el presente Pliego o de las modificaciones
gue en su caso se aprueben. Los acuerdos entre empresa y trabajadores, incluidos indemnizaciones
por despido, no podran en ninguln caso ser alegados frente al Ayuntamiento a efectos de acreditar una
ruptura del equilibrio econdmico de contrato y exigir su mantenimiento por parte del Ayuntamiento,
considerandose a estos efectos que los desequilibrios econémicos derivados de la negociacién
colectiva se deben exclusivamente a la buena o mala diligencia gestora por parte de la empresa.

Asimismo, serd responsabilidad de la empresa adjudicataria asumir todos los costes que origine
la reposicién del nivel de limpieza y recogida adecuado en las zonas afectadas, en caso de que se

produzca un conflicto laboral entre la empresa adjudicataria y sus trabajadores que origine la
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minoracion o interrupcidn del servicio, sin perjuicio de que el Ayuntamiento detraiga del precio el
importe de los trabajos no realizados, calculado conforme a los precios unitarios ofertados por la
adjudicataria.

Debe tenerse en cuenta que los convenios colectivos particulares que la empresa contratista y
sus trabajadores aprueben durante la vigencia del presente contrato no podran tener una duracion
superior a la de éste.

30.5.- Informacion del personal.- El adjudicatario, al inicio de la prestacién del servicio, facilitara
en soporte informatico al responsable supervisor del contrato una relacion detallada, que se
actualizara cuando haya cambios, con la filiacidn completa del personal que serd adscrito al mismo en
sus diversas categorias y del que sucesivamente vayan causando alta. En todo caso, el adjudicatario
presentara trimestralmente, en soporte informatico, los documentos TC1 y TC2 del personal adscrito.

Asimismo, el Ayuntamiento podrd requerir en cualquier momento una copia de los contratos,
modificaciones, prérrogas y cualquier otra documentacion relativa a los trabajadores.

30.6.- Nuevas contrataciones. El concesionario no podra realizar contrataciones de personal
que puedan implicar un aumento del personal afecto a la concesién y que fue ofertado en la licitacién
del contrato, excepto las expresamente autorizadas por la Administracion.

El Adjudicatario debera contratar el personal de sustitucién que sea necesario en caso de
incapacidad temporal, vacaciones, asuntos propios, horas sindicales y cualquier otra ausencia del
personal ofertado; sin que ello suponga variacién en el nimero total de personas trabajando de
manera efectiva o en el nimero de personas pertenecientes a las distintas categorias, ni incremento
de la plantilla adscrita a la ejecuciéon del contrato.

En este supuesto, los costes derivados de estas contrataciones que realice el contratista correran
a su cargo, sin que pueda repercutir tales importes en un aumento del precio del contrato, ni en ningin
caso pueden ser alegados frente al Ayuntamiento a efectos de acreditar una ruptura del equilibrio
econdémico de contrato.

En el caso de que resulten necesarias nuevas contrataciones, se dard preferencia en la
contratacién a personas que tengan una antigliedad de mas de seis meses en situacion de desempleo,
debiendo guardarse una debida proporcionalidad en la contratacidn de hombres y mujeres, conforme

a los planes de igualdad efectiva entre ambos sexos que tenga implantado el contratista.

CLAUSULA 31.- FACULTADES DEL AYUNTAMIENTO

31. 1.- El Ayuntamiento, por su parte, ostentara las siguientes potestades:
a) Ordenar discrecionalmente los servicios para implantar modificaciones dentro de las

previsiones contempladas en el presente Pliego y en el Pliego de Prescripciones Técnicas que aconseje
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el interés publico y en concreto, la variacién de la naturaleza, cantidad, tiempo y lugar de las
prestaciones del servicio, sin perjuicio de las incidencias econédmicas que de ello se deriven.

b) Fiscalizar la gestion del concesionario, a cuyo efecto podra inspeccionar sus instalaciones y
locales, asi como la documentacién relacionada con el objeto o la gestién de la concesién y dictar
o6rdenes para mantener o restablecer el nivel de las prestaciones. La fiscalizacion podra incluir la
realizacion de auditorias que se estimen oportunas.

A este respecto, la empresa adjudicataria vendra obligada a facilitar, cuantas veces se le
requiera, el acceso a las instalaciones y locales, asi como a los vehiculos, a los cuales podra acceder el
personal de inspeccién municipal cuando lo considere necesario.

c) Controlar el servicio y conseguir la informacidn precisa para el seguimiento econémico-
financiero de la concesién, para lo que la empresa adjudicataria estard obligada a llevar una
contabilidad independiente de la presente concesion, debiendo facilitar al Ayuntamiento toda la
documentacién que le sea requerida.

Ademas, anualmente, debera presentar un desglose econdmico-financiero de los bienes de
inversion afectos al contrato, especificando el valor de adquisicién, la fecha de adquisicidn, adiciones,
retiros, dotacion a la amortizacién del ejercicio y amortizacién acumulada, sobre lo previsto en el Plan
de Inversiones.

d) Imponer al concesionario las penalidades previstas en la Clausula 40 presente pliego.

e) Rescatar o suprimir el servicio segun lo previsto en la Clausula 43 del presente pliego.

f) Disponer el secuestro de la concesidn segun lo previsto en la Clausula 45 del presente pliego.

31.2.- El Ayuntamiento podra realizar, mediante profesionales propios o con la asistencia de
externos, cuantas auditorias o informes técnicos considere necesarios para hacer efectivo el control
econdmico-financiero de la concesidn, estando el adjudicatario obligado a facilitar cuanta informacién

se le requiera a tal fin.

CLAUSULA 32.- DERECHOS DEL CONCESIONARIO

32.1. Percibir la retribucién correspondiente a la prestacion de los servicios en la forma y cuantia
que resulta de este Pliego y de la proposicidon aceptada, y a la revision de las mismas, en su caso, en
los términos establecidos en este Pliego. En ningln caso, la Administracion municipal abonara
cantidades que no sean previamente comprobadas por el responsable municipal correspondiente.

32.2. Utilizar los bienes de dominio publico que resulten necesarios para la prestacidon de
servicios, previa autorizacion del Ayuntamiento.

32.3. Percibir las aportaciones de los Sistemas Integrados de Gestion, derivadas de la recogida
selectiva y cualquier otro ingreso que pueda producirse. El contratista recibira directamente, de los

Sistemas Integrados de Gestion, las cuantias econdmicas establecidas para la recogida selectiva y
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transporte, en aquellas operaciones realizadas por éste en el ambito del presente contrato. El importe
a percibir vendrd determinado por los Convenios Marcos, vigentes en cada momento, a los que esté
adherido el Ayuntamiento.

32.4. Percibir otras aportaciones, distintas a las recogidas en los Convenios Marco, derivadas de
la entrega de material a recuperadores autorizados, previa autorizacion municipal.

32.5. Proponer durante la prestacién del servicio cuantas mejoras e innovaciones técnicas o de

otro tipo estime conveniente para optimizar la gestidon del servicio y la reduccion de costes.

CLAUSULA 33.- RETRIBUCION DEL CONCESIONARIO

33.1.- El adjudicatario percibira una retribucién anual por la realizacién de los servicios, a partir
del inicio de la ejecucién del contrato, sin que exista derecho a abonos o pagos previos por ningin
concepto antes de tal fecha.

33.2.- La empresa adjudicataria tendra derecho al abono de las prestaciones que realmente
ejecute con arreglo a las condiciones fijadas en el contrato, previa conformidad de los servicios
municipales.

33.3.- El precio del servicio se abonard con la presentacidn de factura electrénica (factura-e),
con el desglose que establece la Orden HAP/419/2014, de 14 de marzo, por la que se modifica la
estructura de los presupuestos de las Entidades Locales (Anexo I-Politica de gasto 16, Bienestar
Comunitario, es decir, Recogida de residuos, Gestion de residuos sélidos urbanos y Limpieza viaria) y
cumpliendo los requisitos del RD 1619/2012, de 30 de noviembre, que aprueba el Reglamento por el
que se regulan las obligaciones de facturacion, por mensualidades vencidas dentro de los cinco
primeros dias de cada mes.

La certificacion mensual serd tramitada junto a la factura presentada por la empresa
debidamente conformada por el responsable supervisor del contrato.

33.4.- Forma de abono: El adjudicatario tendrd derecho al abono, con arreglo a los precios

ofertados, de los servicios que realmente ejecute con sujecidon al contrato otorgado, a sus
modificaciones aprobadas y a las instrucciones dadas por el Ayuntamiento, llevandose a cabo
mediante certificaciones mensuales.

La certificacion mensual serd tramitada, por el responsable del contrato, junto a la factura
presentada por la empresa, la cual reunira los requisitos reglamentariamente exigidos en la normativa

vigente y debidamente conformada por el responsable del contrato.

En el abono del precio del presente contrato se aplicaran reducciones derivadas de los
incumplimientos con la calidad del servicio ofertado; reducciones e incrementos derivados del

cumplimiento de los objetivos ofertados para la recogida separada de residuos y deducciones
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derivadas de trabajos no realizados y de las cantidades correspondientes a costes de medios personales
y materiales no puestos a disposicidn del contrato conforme a lo establecido en los pliegos y a la oferta
aceptada.

Teniendo en cuenta el elevado importe del servicio y de cara a no generar perjuicios a la
empresa adjudicataria e intereses para el Ayuntamiento derivados de la posibles retrasos en la
elaboracion de la certificacidn, debidos a las acciones de comprobacidn y verificacién de los datos de
la relaciéon valorada y los calculos de las deducciones y factores de correccién, el abono
correspondiente se realizara de la siguiente manera:

El importe de las certificaciones mensuales, excepto las correspondientes a los meses de
marzo, junio y septiembre, sera una cantidad fija igual, equivalente cada una de ellas a la doceava
parte del precio total anual adjudicado, debiendo consignar aparte el valor correspondiente al IGIC.
No obstante, en dichas certificaciones mensuales podran quedar reflejados los datos de los valores y
factores de correccidn correspondientes, debidos a la no conformidad con el aseguramiento de la
calidad, que se aplicaradn a los precios de los servicios en funcién de los resultados de los mismos
durante el mes, segun el procedimiento que se establece en la cldusula 8 del pliego de prescripciones
técnicas.

En las certificaciones del mes de marzo y septiembre se llevard a cabo la regularizacion
correspondiente al cumplimiento con el aseguramiento de la calidad del servicio de los seis meses
anteriores. También se aplicaran las deducciones que correspondan.

Y en la del mes de junio se llevara a cabo la regularizacidn con el cumplimiento de la recogida
separada de residuos de los doce meses anteriores.

De este modo, las férmulas a utilizar para el abono del precio de contrato variaran segun los

meses del afio de los que se trate, siendo éstas:

Precio Anud
12

Abono (todos los meses excepto marzo, junio y septiembre) =

Precio Anual Precio Anual
Abono (marzo) == 1 - KCmarzo (T ) - @ Deducciones

Precio Anud

Abono (junio) =T + CMS

Precio Anual Precio Anual
Abono (septiembre) =T - Kcseptiembre (T )-@ Deducciones
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Siendo Precio Anual, el precio ofertado que incluye los Gastos Generales y Beneficio Industrial,
IGIC excluido, que se recogera como concepto aparte.

KCmarzo Y KCseptiembre, COeficientes de deduccidn semestral obtenidos de la suma de los Kcm de los
seis meses anteriores, dependientes de cada uno de los indices de calidad del servicio (consultar
Clausula 8.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas).

CMS, cuantia asociada a la mejora de la recogida Separada, una cuantia econémica, que podra
ser positiva o negativa, dependiendo del cumplimiento de la mejora de la recogida separada ofertada
consultar Clausula 8.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas).

Deducciones: Cuantias a restar por los trabajos no realizados, por las cantidades
correspondientes los costes de medios personales y materiales no puestos a disposicién del contrato
conforme a lo establecido en los pliegos y a la oferta aceptada, correspondientes a los seis meses
anteriores.. Las deducciones se realizardn sin perjuicio de que se tomen otras medidas por todo aquello
que constituyan incumplimientos del contrato.

Las definiciones, forma de obtencion y calculos de los valores fijados en las férmulas quedan
recogidos y detallados en la cldusula 8 del pliego de prescripciones técnicas. Se adjunta como
informacién complementaria, un ejemplo demostrativo como modelo aclaratorio que se publicara en
el perfil del contratante durante el plazo de licitacién.

33.5.-Supuestos de huelga: La huelga de los trabajadores del concesionario es uno de los riesgos

normales de la actividad empresarial que debe ser asumido por éste en la ejecucién del contrato, de
modo que los efectos econdmicos desfavorables para la empresa no pueden ser repercutidos sobre la
Administracion. Es por ello que, ante la falta de prestacion del servicio durante el tiempo que dure la

huelga, el Ayuntamiento deducira del precio a abonar los trabajos no realizados.

CLAUSULA 34.- REVISION DE PRECIOS

34.1.- De conformidad con el articulo 89 del TRLCSP, se aplicara la revisidon de precios una vez
transcurridos dos afios desde la formalizacidn del contrato, sin que sea necesario haber ejecutado el 20%
de la prestacion.

34.2.- Transcurrido el primer y segundo afo desde la formalizacién del contrato, que servird
de base para la primera revision de precios, se actualizardn los conceptos a los que le sea de aplicacién
los indices especificos.

La férmula de revision aplicable, sera invariable durante la vigencia del contrato y determinara
la revision de precios en cada fecha respecto a la fecha de adjudicacion del contrato, siempre que la
adjudicacidn se produzca en el plazo de tres meses desde la finalizacion del plazo de presentacion de
ofertas, o respecto a la fecha en que termine dicho plazo de tres meses si la adjudicacién se produce con

posterioridad.
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Para las sucesivas revisiones, la actualizacién del indice sera la correspondiente a los doce
meses siguientes al de la anterior revision
34.3.- El coste del contrato quedara determinado en el estudio econdmico y financiero
presentado por la empresa adjudicataria, ajustandose al proyecto de concesién donde quedaran
diferenciadas las partidas econdmicas siguientes:
* Coste de Amortizacién y financiacién del Inmovilizado.
* Coste de Medios Personales y otros costes
* Coste del combustible.

* Gastos Generales y Beneficio Industrial.

Las partidas econdmicas se revisaran de la siguiente forma:

1. Coste de Amortizacidn y financiacién del Inmovilizado: No se aplicara revisidn de precios sobre

este concepto.

2. Coste de Medios Personales vy otros costes: Se actualizara en funcidn de la variacion del IPC

de Canarias correspondiente al grupo especial de “Servicios”.

3. Coste del combustible: Se actualizarda conforme a la evolucion del IPC de Canarias,

grupo especial “Carburantes y combustibles”, para el periodo de referencia

4. Gastos Generales y Beneficio Industrial: no se aplicara revisién de precios sobre este concepto.

CLAUSULA 35.- PRINCIPIO DE RIESGO Y VENTURA Y EQUILIBRIO ECONOMICO DE LA CONCESION

35.1.- Como ya se ha expresado en el presente Pliego, la ejecucién del contrato se realizara a
riesgo y ventura del contratista.

35.2.- El érgano de contratacion debera restablecer el equilibrio econdmico del contrato, en
beneficio de la parte que corresponda, en los siguientes supuestos:

a) Cuando la Administracion modifique, por razones de interés publico y de acuerdo con los
limites establecidos en el TRLCSP, las caracteristicas del servicio contratado.

b) Cuando actuaciones de la Administracion determinaran de forma directa la ruptura
sustancial de la economia del contrato.

c) Cuando causas de fuerza mayor determinaran de forma directa la ruptura sustancial de la
economia del contrato. A estos efectos, se entenderd por causas de fuerza mayor las enumeradas en
el articulo 231 del TRLCSP.

El restablecimiento del equilibrio econémico del contrato se realizara mediante la adopcidn de

las medidas que en cada caso procedan. Asi mismo, en los casos previstos en los apartados b) y c),
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podra prorrogarse el plazo del contrato por un periodo que no exceda de un 10 % de su duracidn inicial,
respetando los limites mdximos de duracidn previstos legalmente.

35.3.- A efectos de valorar correctamente dicho equilibrio econdmico financiero, los licitadores
deberan presentar su oferta econdmica, detallando para cada prestacién objeto de este contrato,
todos los costes que se han tenido en cuenta para el célculo del precio final ofertado con precios

unitarios.

CLAUSULA 36.- SUBCONTRATACION

36.1.- Solo se podran subcontratar con terceros, previa autorizacidon de la Administracion, la
realizacion de prestaciones accesorias del contrato, conforme a lo dispuesto en el articulo 289 del
TRLCSP, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el articulo 227 de la citada Ley.

36.2.- Se consideraran prestaciones accesorias, las que se relacionan a continuacién, sin
perjuicio de que puedan subcontratarse otras prestaciones, que previa valoracién por la
Administracion se puedan asimismo autorizar por considerarse accesorias:

e Recogida y transporte de residuos que no sean objeto del presente contrato y que por
necesidades puntuales y de urgencia sea preciso gestionar.

¢ La comunicacién, concienciacién y formacién ciudadana.

¢ La implantacién y seguimiento de las herramientas de seguimiento, control y gestién del
servicio.

¢ La ejecucién de obra civil que sea precisa para la instalacion o reforma de soterrados.

En caso de que el licitador considere la posibilidad de subcontratar alguno de los servicios o
partes de los mismos, debera presentarlo en su oferta, teniendo en cuenta que solo podran ser
subcontratadas prestaciones accesorias. El coste de los trabajos a subcontratar no podrd superar el
10% del coste total del contrato.

36.3.- Conforme al art. 228 bis del TRLCSP, el érgano de contratacidn podrd comprobar el
estricto cumplimiento de los pagos que el adjudicatario ha de hacer a todos los subcontratistas o
suministradores que participen en el contrato.

36.4.- Los subcontratistas no tendrdn en ningln caso accién directa frente a la Administracion
contratante por las obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la
ejecucién del contrato principal y de los subcontratos.

CLAUSULA 37.- CESION DEL CONTRATO

Para que los adjudicatarios puedan ceder sus derechos y obligaciones a terceros deberan

cumplirse los requisitos establecidos en el articulo 226 del TRLCSP.

CLAUSULA 38.- MODIFICACION DEL CONTRATO
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38.1.- El presente contrato, teniendo en cuenta su objeto y duracién, estard sujeto a
variaciones en la organizacién de las diferentes prestaciones que el Servicio municipal gestor del
contrato considere necesarias. Dichas alteraciones, siempre y cuando no suponga ni incremento ni
disminucién de medios, frecuencias o prestaciones, seran obligatorias para la empresa concesionaria
sin que tengan el caracter de modificacidn del contrato, ni den lugar a variacion del importe del mismo.

38.2.- En lo concerniente al régimen de modificaciones, la Administracién podra modificar el
contrato por razones de interés publico de conformidad con lo previsto en el Titulo V del Libro I y en virtud
del procedimiento regulado en el articulo 211, 219 y 306 del TRLCSP, asi como en el caso en que resulte
necesario incorporar nuevos precios (precios contradictorios).

38.3.- Siguiendo lo dispuesto en el articulo 106 del TRLCSP, se podra modificar el presente
contrato, en los supuestos y limites que se relacionan a continuacion:

1. Ampliaciones y/o reducciones en un porcentaje superior al 10 % de la superficie total a limpiar
por recepciones municipales de nuevas areas urbanizadas o bajas en el inventario. Las variaciones que
se sitlen por debajo del referido porcentaje no tendran repercusién en el precio del contrato

Las variaciones acumuladas del precio del contrato como consecuencia de modificaciones
contractuales motivadas por esta circunstancia no podrdn ser superiores a 15 millones de euros.

2. Incrementos o reducciones en un porcentaje superior al 15 % de la cantidad global de residuos
generados como consecuencia del alta en inventario de nuevas zonas habitadas (o de la baja de zonas
incluidas en el mismo) o derivadas del desarrollo de nuevo modelo de recogida comercial o de
cualquier tipo. Para determinar el porcentaje de incremento o reduccién se tomardn como referencia
los datos de generacién de residuos disponibles para el afio 2015. Las variaciones que se sitien por
debajo del referido porcentaje no tendran repercusién en el precio del contrato

Las variaciones acumuladas del precio del contrato como consecuencia de modificaciones
contractuales motivadas por esta circunstancia no podrdn ser superiores a 23 millones de euros.

3. Las modificaciones en las prestaciones del contrato, provocadas por ajustes presupuestarios
por el Pleno de la Corporacién, con el limite del 20 % de precio del contrato. En los referidos acuerdos,
se debe aprobar expresamente la reduccidn del crédito comprometido como consecuencia de la
adjudicacion del presente contrato. Las variaciones en el precio del contrato como consecuencia de
estas modificaciones no podran exceder de 30 millones de euros.

4. La incorporacién al contrato de la prestacién consistente en el suministro, instalacién y
mantenimiento de papeleras en la ciudad de Santa Cruz de Tenerife, teniendo en cuenta el inventario
de papeleras existentes en el momento que el Ayuntamiento justifique el interés de su incorporacion.
Esta modificacién de contrato podra suponer un incremento de hasta 4 millones de euros en el precio
del contrato. En el caso de incorporar dicho servicio los requisitos de calidad del servicio seran como

minimo los establecidos en el contrato municipal vigente, evaluandose la calidad de la prestacion
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correspondiente, incorporando como incidencias, en el indice denominado “vaciado de papeleras”
definido en el apartado 8.1.3 del pliego de prescripciones técnicas, la falta o el incorrecto estado
de conservacién de las papeleras.

5. Laincorporacién de nuevos medios materiales, no contemplados en la oferta del contratista,
a solicitud de la Administracién. Esta circunstancia podrd motivar un incremento del precio del

contrato de hasta 4.000.000 €.

6. El establecimiento de nuevas fracciones de recogida de residuos o la eliminacién de algunas
de las previstas en el contrato. La incidencia de esta circunstancia sobre el precio del contrato se
determinard en cada caso atendiendo a los costes estimados del establecimiento o eliminacion de la
fraccion y al posible rendimiento econdmico derivado del tratamiento del residuo que se recogera (o
se dejara de recoger, segun sea el caso) de forma separada.

En el cualquier caso, las variaciones en el precio del contrato motivadas por este supuesto de
modificaciéon no podran ser superiores, consideradas conjuntamente, a 15 millones de euros.

38.4.- Procedimiento.- Las modificaciones se tramitaran mediante procedimiento contradictorio
y previo tramite de audiencia de acuerdo con lo establecido en el articulo 211 del TRLCSP. En el
expediente se deberd justificar adecuadamente por el responsable supervisor del contrato, la
necesidad de la modificacidon propuesta y el gasto que la misma comporta.

Para el célculo del precio y los medios a incorporar o retirar, se utilizaran los datos de la oferta,
incluyendo los precios unitarios aceptados y la proporcién de medios asignados a los servicios en la
adjudicacion. Para ello el adjudicatario debera presentar un informe en el que vengan recogidos y
justificados los datos que apoyen la modificacién del contrato y la propuesta técnica y econémica de
los servicios que quedarian afectados, teniendo en cuenta las exigencias establecidas en los pliegos y
las condiciones de dimensionamiento definidas en la oferta adjudicada. Teniendo en cuenta que la
variacion del precio tendra el mismo porcentaje de variacidon que el experimentado en superficies o
produccién de residuos.

38.5.- Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, la Administracion
compensara al contratista de manera que se mantenga el equilibrio de los supuestos contemplados en
la clausula 35 del presente pliego.

38.6.- Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacidn seran obligatorias para el
contratista y deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 156 del TRLCSP.

CLAUSULA 39.- REAJUSTE DE LA GARANTIA DEFINITIVA

Conforme a lo establecido en el articulo 99 del TRLCSP, las modificaciones del contrato que
provoquen variacidon en el precio del mismo, provocaran el reajuste de garantia para la necesaria

proporcién de ésta con el precio del contrato.
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CLAUSULA 40.- INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES APLICABLES

40.1.- Los incumplimientos recogidos en este Pliego se clasifican en leves, graves o muy graves:

- Los incumplimientos leves podran penalizarse con apercibimiento o multa de hasta 10.000

euros.
- Los incumplimientos graves podran penalizarse con multa de entre 10.001 y 100.000 euros.

- Los incumplimientos muy graves podran penalizarse multa de entre 100.000 y 1.000.000

euros, o con la resolucion del contrato.

40.2.- INCUMPLIMIENTOS LEVES: Los incumplimientos leves daran lugar a apercibimiento,

cuando no exista reincidencia o no se estime por los servicios técnicos conveniente la imposicion de

multa. Se considerard incumplimiento leve cualquier incumplimiento de las obligaciones vy

compromisos establecidos para el contratista en los pliegos, el contrato y la oferta por parte del

concesionario no tipificado como grave o muy grave, que ocasione perturbaciéon o perjuicio al

funcionamiento de los servicios o deterioro de laimagen municipal y en todo caso las que se establecen

a continuacion:

a.

b.

La existencia de puntos de recogida de residuos en inadecuado estado.

Causar dafios leves a la via publica o a sus instalaciones o elementos.

El retraso en el plazo de ejecucion de la planificacién aprobada por causas imputables al

adjudicatario.

El descuido en el estado o mantenimiento de vehiculos, maquinaria, herramientas y utensilios.
Dejar aparcados en la via publica vehiculos afectos al servicio.

No colocar las bolsas en las papeleras que lo requieren.

No presentar el personal afecto a cualquiera de los servicios, la correcta uniformidad, aseo y

decoro en todo momento.

40.3.- INCUMPLIMIENTOS GRAVES: Se considerardn incumplimientos graves aquellos que

implicando un incumplimiento de las obligaciones establecidas para el contratista en el presente pliego

o en el pliego técnico no merezcan la calificacidn de muy graves y que por su naturaleza no deban de

ser comprendidas como leves. Y en todo caso las que se establecen a continuacion:

a.

El incumplimiento por desobediencia de las drdenes expresas del responsable supervisor del

contrato.

Incumplimiento de las obligaciones de informacion requeridas en relacién al desarrollo del

servicio.

®
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No presentar con la periodicidad y fechas exigidas en los Pliegos que rige la concesion, la
informacién/documentacion requerida en cualquiera de las clausulas de dichos Pliegos.
Incumplir sin causa justificada cualquier aspecto de los programas de trabajo que rija en cada
momento.

El incumplimiento en uno o varios puntos de los planes especificos de limpieza y recogida en
la zona de gran afluencia turistica.

El incumplimiento de los horarios aprobados o la variacidén de los itinerarios previstos, cuando
esa variacion afecte negativamente al desarrollo y fin de las prestaciones.

No respetar la separacion de las fracciones.

Verter a granel los restos del barrido en los contenedores o papeleras, verterlos en solares o
espacios sin urbanizar, o en cualquier otro lugar omitiendo la obligacién de retirarlos.

No informar al responsable supervisor del contrato de cualquier incidencia grave producida en
el desarrollo de los trabajos y que afecte al estado de la limpieza, a la recogida de residuos y a
la via publica (incluido su mobiliario, elementos o instalaciones).

Causar dafos graves a la via publica o a sus instalaciones o elementos.

Tener las instalaciones fijas en defectuoso estado de limpieza, conservacién o funcionamiento.
Modificacién de un servicio sin causa justificada y sin notificacion previa.

Tener el material en defectuoso estado de conservacion y funcionamiento que impida la eficaz
prestacion del servicio, o pueda producir dafios a las personas o bienes.

La toma de agua para riego o baldeo en puntos no autorizados.

Causar daios a las bocas de riego autorizadas para la toma de agua del servicio.

El uso de agua no justificado para labores diferentes a las especificas de los servicios.
Generacién de suciedad en la via publica y en otras superficies de la ciudad, originar ruidos,
realizar vertidos, levantar polvo y en general ocasionar molestias innecesarias al vecindario.
Utilizar los imbornales para verter los productos del barrido.

No aportar la documentacién, informes o datos para el control de los servicios requeridos por
el responsable del contrato en los términos establecidos para cada caso concreto.

Ejecucidn, con los medios del contrato, de trabajos no ordenados o que no cuenten con el visto
bueno del responsable supervisor del contrato.

No mantener de manera correcta y actualizada la informacidn sobre las instalaciones en el GIS
municipal.

No cumplir con los compromisos adquiridos por el Ayuntamiento, en los convenios marco
firmados con los SIGs, en las materias del contrato.

Deteriorar elementos arquitectdnicos emblematicos, histéricos o protegidos.

El menoscabo de la imagen del servicio o de sus operarios o del Ayuntamiento.
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aa.

bb.

CC.

dd.

El comportamiento incorrecto del personal del servicio con la ciudadania. los inspectores
municipales o los agentes de la autoridad.

La negativa o resistencia a permitir la inspeccién del Ayuntamiento.

Causar dafios a bienes de terceros por culpa o negligencia en la prestacién del servicio, y ello
sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial que los perjudicados puedan exigir.
Comportamiento inapropiado de los operarios durante el desempeiio del servicio.

La utilizacion de los uniformes o del material como soporte de elementos publicitarios o
propagandisticos

El incumplimiento del compromiso minimo de gasto anual recogido en el Proyecto de
Comunicacion, Informacién, Concienciacion y Formacién Ciudadana presentado por el

concesionario como parte de su oferta.

40.4.- INCUMPLIMIENTOS MUY GRAVES:

Se consideraran incumplimientos muy graves en todo caso las siguientes:

Realizacidon de acciones u omisiones que afecten gravemente al desarrollo del servicio, al

municipio y la ciudadania.

El incumplimiento y/o demora superior al plazo establecido en la ejecucion de las érdenes de

trabajo dadas por el responsable supervisor del contrato con caracter de urgencia.

No tener operativas las herramientas de seguimiento, gestidn y control de los servicios, entre
las que se destaca, el sistema de control de personal o el sistema de localizacion mediante GPS

de los vehiculos adscritos al contrato.

La manipulacion del sistema de posicionamiento geografico (G.P.S.) para distorsionar o hacer

desaparecer los datos de posicionamiento de los diferentes medios.
Retraso en la incorporaciéon de medios materiales e instalaciones ofertados.

No comenzar la prestacidn del presente contrato en el plazo establecido por causas imputables

al adjudicatario.

No estar al corriente en el pago de las primas del seguro de responsabilidad civil.
Ocultar o no facilitar, la informacidn relativa al contrato y al servicio, o facilitar informacidn

errdnea.

No prestar colaboraciéon inmediata en caso de producirse catdstrofes (inundaciones,
accidentes, fendmenos naturales etc.).
No respetar la condicién de exclusividad de los medios comprometidos a la ejecucion del

contrato, utilizando los mismos para prestaciones o servicios ajenos a la concesion.
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k. Utilizar cualquiera de las instalaciones fijas para otra funcién que no sea la concreta del

presente contrato.

I.  Realizar servicios a particulares u otras entidades publicas cobrando o aceptando cualquier
tipo de contraprestacion, utilizando el personal, la maquinaria, oficinas, naves, etc. destinadas

a los servicios objeto del presente contrato.

m. La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinaria o personal diferentes
a los previstos en los pliegos y en la oferta del contratista, en su caso, cuando produzca un

perjuicio a la ejecucién del contrato.
n. No incrementar la garantia definitiva en los supuestos que esté obligado a ello.
0. Subcontratar prestaciones accesorias sin previa autorizacion del Ayuntamiento.

p. Elfalseamiento de la contabilidad y demds documentacién relacionada con el funcionamiento

de la empresa o del contrato.
g. No cumplir las condiciones fijadas en la normativa vigente en materia medioambiental.

r. La resistencia o negativa al ejercicio de la funcién fiscalizadora, controladora e inspectora

municipal de los servicios objeto de la concesion.

s. Ladedicacidn del responsable del servicio, en horario laboral, a otros trabajos que no sean los

propios del contrato.

t. El incumplimiento de las obligaciones laborales y de las normas, reglamentos y/o plan de

seguridad y salud que afecten gravemente a la seguridad de los trabajadores.

u. La no sustitucidon del personal durante las bajas laborales, los periodos de vacaciones,
permisos, horas sindicales, huelga del personal etc.
40.5.- Procedimiento.- El érgano de contratacidn en el ejercicio de sus facultades de inspeccién
y fiscalizacién del servicio, podra acordar la incoacién de expediente penalizador por incumplimiento
de contrato.
El plazo para la resolucidn del procedimiento penalizador que en su caso se inicie, sera de tres
(3) meses, plazo establecido con caracter general para los procedimientos administrativos en la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.
Acreditada la existencia de un incumplimiento, previa audiencia del concesionario, las
penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacidn, y se haran efectivas mediante

deduccidn de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse al contratista o
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sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido, cuando no puedan deducirse de las
mencionadas certificaciones, de conformidad con el art. 212.8 del TRLCSP.

40.6.- Los incumplimientos previstos en el presente Pliego prescribiran conforme a los plazos
gue se detallen a continuacién, tomandose como referencia para determinar el inicio del cémputo la
fecha en la que la Administracidn tuvo conocimiento del mismo:

e Los incumplimientos muy graves, a los tres afios.

e Los incumplimientos graves, a los dos anos.

e Los incumplimientos leves, al afo.

40.7.- Graduacion de las penalidades- A efectos de determinar la cuantia de las penalidades, se
garantizara la adecuacion entre la gravedad del incumplimiento y la penalidad a aplicar, considerando
de forma conjunto o separada, los siguientes criterios:

a) La existencia de intencionalidad o reiteracion.

b) La naturaleza de los perjuicios causados.

¢) La reincidencia en la comision en el periodo de un afio de mds de un incumplimiento de la
misma naturaleza, cuando asi haya sido acordado por el 6rgano de contratacion.

d) El beneficio directo o indirecto obtenido por la comisién del incumplimiento.

Vv
FINALIZACION DEL CONTRATO

CLAUSULA 41.- EXTINCION DEL CONTRATO

La extincidon normal del contrato, se producird por la simple finalizacién del periodo de tiempo
por el que se otorgd y dard lugar a la reversidon recogida en la Clausula 44 del presente Pliego,
procediéndose a la devolucién de la garantia definitiva si no hubiera que exigirse responsabilidades al
contratista, asi como a la declaracion del correcto cumplimiento del contrato y la liquidacién de las
relaciones econdmicas derivadas de su ejecucion.

CLAUSULA 42.- CAUSAS DE RESOLUCION

42.1.- Supone la extincién anormal de la concesién, siendo las causas de resolucién de este
contrato, ademas de las sefialadas en el articulo 223 del TRLCSP, con la excepcidn de las contempladas
en sus letras d) y e), las siguientes:

1. Lademora superior a seis meses por parte de la Administracidn en la entrega al contratista de
la contraprestacion o de los medios auxiliares a que se obligd segun el contrato.
2. Elrescate del servicio por la Administracién.

3. Lasupresién del servicio por razones de interés publico.
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4. Laimposibilidad de la explotacién del servicio como consecuencia de acuerdos adoptados por
la Administracion con posterioridad al contrato.

42.2.- Asimismo, teniendo en cuenta que el presente contrato tiene como objetivo principal la
realizacion de los servicios de limpieza y recogida de residuos con un elevado nivel de calidad, se
establecen como circunstancias que podran producir la resolucion del contrato, las siguientes:

» No cumplir durante tres afios seguidos, o cinco afios no consecutivos el valor ofertado para
la mejora de la recogida separada.

» Obtener durante cinco meses seguidos, u ocho no consecutivos en un afio el valor maximo
de no conformidad en todos los indices de aseguramiento de la calidad en el presente

contrato.

42.3.- Para la aplicacién de las causas de resolucién se estara a lo dispuesto en los articulos
224y 287 del TRLCSP y para sus efectos a lo dispuesto en articulos 225 y 288 del TRLCSP, asi como en
el articulo 110 del RGLCAP.

42.4.- La resolucidn del contrato se acordara por el érgano de contratacién de oficio o a
instancia del contratista, en su caso, mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida por el articulo 109 del RGLCAP

CLAUSULA 43.- RESCATE DE LA CONCESION DEL SERVICIO.

Por razones de interés publico, el Ayuntamiento podrd acordar el rescate del servicio antes de
finalizar el contrato, encargandose directamente de gestionar el funcionamiento del servicio,

indemnizando en tal supuesto al contratista por las inversiones realizadas y pendientes de amortizar.

CLAUSULA 44.- REVERSION DEL SERVICIO

44.1.- De conformidad con el articulo 283 del TRLCSP cuando finalice el plazo contractual el
servicio revertird a la Administracidn, debiendo el contratista entregar las instalaciones y bienes a que
esté obligado con arreglo al contrato y en el estado de conservacion y funcionamiento adecuados.

44.2 - Se establece el plazo de dos meses como periodo anterior a la reversién, en que el
6érgano competente de la Administracidon adoptara las disposiciones encaminadas a que la entrega de
los bienes se verifique en las condiciones convenidas.

CLAUSULA 45.- SECUESTRO DE LA CONCESION

Si del incumplimiento grave del contrato por parte del contratista se derivase perturbacion del
servicio publico que pusiera en peligro la buena prestacion del servicio y el Ayuntamiento no decidiese
la resolucién del contrato, podra acordar el secuestro o la intervencion de la concesidn hasta que
aquella desaparezca, en aplicacion de lo dispuesto en los articulos 251 del TRLCSP y 131 y siguientes

del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales.

®
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CLAUSULA 46.- PLAZO DE GARANTIA

Se entenderd cumplido el contrato por el contratista cuando haya realizado la totalidad de la
prestacion, de acuerdo con los términos del contrato y a satisfacciéon de la Administracién. Aprobada
la liguidaciéon del contrato, y transcurrido el plazo de garantia de cuatro (4) meses, sin
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato
sin objeciones por parte de la Administracidn, y toda vez que se compruebe que las instalaciones,
maquinaria, vehiculos, y demas bienes adscritos al servicio han sido entregados en perfecto estado, se

devolvera la garantia constituida o se cancelara el aval o seguro de caucién.

Vi
RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE
CLAUSULA 47.- RECURSO ADMINISTRATIVO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION.

47.1.- Al tratarse de un contrato sujeto a regulacidn armonizada sera de aplicacién el art. 40
TRLCSP en cuanto al recurso especial en materia de contratacion, asi como el articulo 37 en cuanto a
la interposicién de la cuestién de nulidad.

La Comunidad Auténoma de Canarias ha regulado por Decreto 10/2015, de 12 de febrero, ante
quien debe interponerse la cuestion de nulidad y el recurso especial mediante la creacidn de una
Tribunal Administrativo Autondmico al que no se ha adherido el Ayuntamiento de Santa Cruz de
Tenerife, por lo que resulta de aplicacién la Disposicion Transitoria Séptima del TRLCSP siendo el
érgano competente para resolver el recurso y la cuestion de nulidad la Junta de Gobierno de la Ciudad
de Santa Cruz de Tenerife.

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para conocer de las
cuestiones que se susciten en relacidn con la preparacion y adjudicacién del contrato asi como para
resolver las controversias que surjan entre las partes en relacidon con los efectos, cumplimiento y
extincion del contrato. También conocera de los recursos interpuestos contra las resoluciones del
recurso especial interpuesto.

47.2.- Actos susceptibles de recurso especial en materia de contratacion:

a) Los anuncios de licitacién, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deban regir la contratacién.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacién, siempre que éstos
decidan directa o indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el
procedimiento o produzcan indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. Se
consideran actos de tramite que determinan la imposibilidad de continuar el procedimiento los actos
de la Mesa de Contratacion por los que se acuerde la exclusién de licitadores.

c) El acuerdo de adjudicacién adoptado por el érgano de contratacion.
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ANEXOI
DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD PARA
CONTRATAR.
D/ DO e ceieieeeeeeeeeeeeee e (A LU T ] e [T SRR provincia de
............................................. Teléfono.....cceeceeeeceeeveeeeeee . DINLL/NIF N2.eeeeeeeeeeeeeeeee e €N NOMbre
propio (o en representacion de.........ccccceevveeceerreenenne ) CON CIF: v

DECLARA RESPONSABLEMENTE ANTE Mi, JEFE DEL SERVICIO DE BIENESTAR COMUNITARIO Y SERVICIOS
PUBLICOS:

- No estar incurso en ninguno de los supuestos que incapacitan para contratar con la Administracién, de
los previstos en el articulo 60 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

- Estar al corriente en sus obligaciones tributarias con el Estado, con la CCAA, con este Ayuntamiento y
con la Seguridad Social.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente
(<] T USSP (Ciudad), a....cceueee. deuieeeeeee e de 2016.

EL/LA INTERESADO/A Firma de la Autoridad Administrativa
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ANEXOI

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE VIGENCIA DE LOS DATOS ANOTADOS EN EL
REGISTRO DE CONTRATISTAS *

D/ D et a e en calidad de 2 .o con
DNI/NIEN.2: i , en nombre propio o en representacion de la empresa
................................................................. , con C.LF........c.cceeeeenneee,, inscrita en el Registro de
Licitadores de 3. s ,coneln?.... , al objeto de participar en la
contratacidn  denominada ... s convocada por ¢

.................................................. , de acuerdo con lo establecido en la vigente legislacién, bajo su
personal responsabilidad,

DECLARA:®
D A) Que los datos de esta empresa que constan en el Registro de contratistas no han sido

alterados en ninguna de sus circunstancias y que se corresponden con el certificado del
Registro.

D B) Que de los datos de esta empresa anotados en el Registro de contratistas han sufrido
variacion los que a continuacion se indican, segln se acredita mediante los documentos
que se adjuntan, manteniéndose los demds datos sin ninguna alteracion respecto del
contenido del Certificado del Registro.

Datos que han sufrido variacion:

Documentacién justificativa que se adjunta:

Fdo:

1 Esta declaracion es de presentacidn obligatoria en cada licitacion.

2 Indiquese la representacion que ostenta el declarante en la empresa.

3 Indiquese la Administracién correspondiente

4 Indiquese 6rgano, unidad o ente que tramita el expediente de contratacion.

5 Las opciones A) y B) son incompatibles entre si, sefale solamente la que corresponda.
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ANEXO IV

MODELO DE COMPROMISO DE CONSTITUIRSE FORMALMENTE EN UNION TEMPORAL DE
EMPRESARIOS

De una parte D/D2 , D.N.I. con
domicilio a efecto de notificaciones
en calle ne piso___, teléfono , en
nombre propio o] en representacion de la
empresa C.I.F.

Y de la otra D./D? D.N.I. con domicilio a
efecto de notificaciones
en calle ne piso teléfono ,
en nombre propio o en representacién de la
empresa C.I.F.

Los comparecientes, con la representacion que ostentan, acuerdan, por medio del presente
documento, agruparse temporalmente para licitar en la contratacion del servicio
de , en las condiciones y requisitos que
establece el pliego de cldusulas administrativas particulares y el Pliego de Prescripciones
Técnicas, los cuales aceptan en todo su contenido.

Esta agrupacidén esta constituida por un porcentaje de participacion de % de la
empresa % del % de la
empresa y se nombra representante de dicha agrupacion a
D/D?

Asimismo se comprometen a constituirse formalmente en unién temporal en el caso de
que resulten adjudicatarios del contrato.

Fecha.
Firma. Firma.

(Este documento deberad ir firmado por los apoderados de cada una de las empresas que se unan
para licitar)
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ANEXO V

PROPOSICION RELATIVA A LOS CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS O PORCENTAJES

D e e conD.N.L.n2 ...
..., mayorde edad, condomicilioen.......... ... .. . i e , actuando en
nombrede. .........i i enterado del Pliego de Clausulas Administrativas

Particulares y de Prescripciones Técnicas que han de regir la licitacién de la “GESTION DEL SERVICIO
PUBLICO DE LIMPIEZA VIARIA, RECOGIDA Y TRANSPORTE DE RESIDUOS EN LA CIUDAD DE SANTA CRUZ
DE TENERIFE y aceptando integramente el contenido de los mismos, se compromete a ejecutar el
contrato aplicando los precios y porcentajes que se recogen a continuacion:

1. Precio anual ofertado, incluidos todos los gastos e impuestos (salvo el IGIC) derivados de la
ejecucion del contrato (Clausula 12.1.A.1 del PCAP).

a. Importe (en cifras):
b. Importe (en letras):

2. Porcentaje ofertado de reducciéon de los valores recogidos en los intervalos de no conformidad
de los indicadores de calidad previstos en la Clausula 8.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas
(consultar Clausula 12.1.A.2 del PCAP).

a. Porcentaje: %

3. Porcentaje ofertado anual de reduccién de la proporcidon de la fraccion resto (conforme a la
Cldusula 12.1.A.3 del PCAP, debera ser igual o superior al 2 %).

a. Anos22ab52: %
b. A partir del 62 aio: %

4. Compromiso de gasto minimo anual para la ejecucién del Proyecto de Comunicacion,
Informacion, Concienciacion y Formacion Ciudadana (Clausula 12.1.A.4 del PCAP).

a. Importe (en cifras):
b. Importe (en letras):

Fecha:

Firma:

®
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