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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE
SANTA CRUZ DE TENERIFE

AREA DE GOBIERNO DE PROMOCION ECONOMICA, EMPLEO Y
CALIDAD DE VIDA

ORGANISMO AUTONOMO DE DEPORTES

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE ASISTENCIA DE FISIOTERAPIA, MASAJE Y SOCORRISMO PARA LOS
SERVICIOS DEPORTIVOS DEL ORGANISMO AUTONOMO DE DEPO RTES DE SANTA CRUZ
DE TENERIFE, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

1.- Objeto del contrato.-
El objeto de este contrato es la prestacion deficserde Fisioterapia, Masaje y Socorrismo para los
servicios deportivos del Organismo Auténomo de Diegode Santa Cruz de Tenerife para su prestacion

en los términos que se contemplan en el preseagople prescripciones técnicas.

Dentro del objeto del contrato se incluye tantpriestacion de un servicio ordinario como la pré&tade
servicios de caracter excepcional o extraordinario.

1.1.-El servicio ordinario se realizara con arreglo al siguiente plan basictrabajo:

1.1.1.- Servicio de Socorrismo en la Piscina MymgitAcidalio Lorenzo.

Servicio de Socorrismo Acuético de rescate y pras@uxilios a los usuarios de la Piscina Municipalsean
usuarios libres, cursillistas, nadadores de claubegalquier otro usuario del servicio publico legédo para
ello.

Este servicio se prestard, ininterrumpidamenteas de socorristas acuéaticos en el horario cordjge
entre las 08.00 y las 22.00 horas de lunes a deyre 09.00 a 20.00 horas los sabados. A tales fin
entenderd como socorristas al experto nadadorcaoocimientos en las técnicas de salvamento aougtic
primeros auxilios, avalado por la certificacion kaber realizado el curso establecido en la nor@aativ
contenida en el Decreto regulador de piscinas édolaunidad Autébnoma Canaria, o por la titulacion de
formacion especifica que le exima de aquel.

En caso de programarse en la instalacion depatiym tipo de actividad fuera de los horarios dsstarcion
del servicio expuesto, el servicio que se demaadealizara previo requerimiento del Organismo Aatho
de Deportes, facturandose el precio por hora detgmién de dicho servicio extraordinario que resdi la
adjudicacion.

1.1.2. Servicio de Socorrismo en las Piscinas didib Municipal los Deportes de Santa Cruz de fifene

Servicio de socorrismo acuatico de rescate y pomewuxilios a los usuarios de las Piscinas Culsietéh
Complejo Deportivo del Palacio Municipal de los Deps de Santa Cruz de Tenerife, ya sean usudies,|
cursillistas, nadadores de clubes o cualquierugt@rio del servicio publico legitimado para ello.

Este servicio se prestard, ininterrumpidamenteas de socorristas acuéaticos en el horario cordjge
entre las 08.00 y las 22.00 horas de lunes a deyrge 09.00 a 20.00 horas los sabados. A tales fin



entenderd como socorristas al experto nadadorcaoocimientos en las técnicas de salvamento acugtic
primeros auxilios, avalado por la certificacion kaber realizado el curso establecido en la nor@aativ
contenida en el Decreto regulador de piscinas édolaunidad Autbnoma Canaria, o por la titulacion de
formacion especifica que le exima de aquel.

En caso de programarse en la instalacion depatiym tipo de actividad fuera de los horarios destarcion
del servicio expuesto, el servicio que se demaadealizara previo requerimiento del Organismo Aatho
de Deportes, facturandose el precio por hora detgmién de dicho servicio extraordinario que resdi la
adjudicacion.

1.1.3.- Servicio de fisioterapia para la ejecudittnla actividad de rehabilitacion fisica traumagaié en
piscinas.

Este servicio se prestara a los usuarios previarmastritos en el Organismo Autébnomo de Deportes, p
parte de un Fisioterapeuta, los lunes, miércolggmnes de 08:30 a 10.00 y de 13:30 a 17.00 harda e
instalacion deportiva que se determine por el Osgam Autonomo de Deportes.

Podra demandarse la organizacién de otros turngsugos de previo y comdn acuerdo con la empresa
adjudicataria.

1.1.4. Servicio de Masaje.

El servicio se realizara en las dependencias quelsititen al efecto, ubicadas en el Palacio Mynaicide
Deportes de Santa Cruz de Tenerife o, alternatimtamen las instalaciones deportivas municipalesasil se
determinen por el Organismo Autonomo de Deportéss prestaciones que lo conforman son las sigegent

1.1.4.1.- Servicio de Masaje especifico: Entendidmo masaje a aplicar en las zonas corporales etascr
demandadas por el usuario (piernas, espalda, aciEida, abdominal...) tanto especifica como globatme

mediante sesiones de una duracidén minima de tr@f@)aminutos y maxima de sesenta (60), en esimaillt
caso cuando se realice un masaje corporal intdgnalajacion.

1.1.4.2- Servicio de Masaje recuperador: Servigpeeialmente indicado en recuperacion de lesiones
(producidas por causas deportivas 0 no) pudiéndadizar en los tratamientos medios técnicos
complementarios al propio masaje. En este tipo asaje sera indispensable que el usuario del seajicirte

el correspondiente diagndstico y pauta de tratamigrescrito por traumatélogo o médico rehabilitado el

gue aconseje explicitamente la realizacion de seside masaje terapéutico y los objetivos de éste.

El servicio, con caracter global, habra de prestalts lunes a viernes laborales, en el horario nainim
comprendido entre las 16:00 y las 22:00 horas da déa y ademas los martes y jueves de 10.30 & 13.0
horas.

Las sesiones de masaje podran realizarse a cuiglesqersonas que previamente efectlen su reserva d
sesién en las dependencias administrativas delni®rga Autonomo de Deportes a tal efecto, y en tztm,
gue hayan procedido a aportar toda la documentac@ia necesaria para recibir el servicio.

Los servicios detallados habran de prestarse adrde la presencia en la dependencia habilitaefeeto en
la instalacion deportiva, durante el horario desf@&on del servicio, de un masajista, sin peguid que la
actividad se encuentre dirigida por Fisioterapedéas empresa adjudicataria.

1.2.- Los servicios excepcionales o extraordinariogendran determinados por las necesidades que &nga
Organismo Autonomo de Deportes para atender sblertoa de las prestaciones detalladas en el dpatta



de la presente clausula fuera de los horarioscuétecias ordinarias establecidas o, en su cas@recisarse
un refuerzo de recursos humanos dentro de losibenafrecuencias ordinarias. También tendran terae
extraordinarias las prestaciones que tengan petabjender a servicios sanitarios a prestar pmrsstas,
masajistas o fisioterapeutas en actividades o esat@portivos en cuya organizacion participe ela@ismo
Auténomo de Deportes de Santa Cruz de Tenerife.

2.- Especificidades relacionadas con la prestaci@e! servicio.-
2.1.-Generales.-

2.1.1.- El Organismo Autdbnomo de Deportes de S@nia de Tenerife sera la Unica entidad facultada pa
percibir la tasa, precio o tarifa que, en su casdaya determinado en concepto de prestacionatiesquiera
servicios incluidos en el objeto de la presentdratercion, no estando facultada la empresa adjiadiaaen
ningun caso, para la percepcion de cantidad ecaadaiguna por este concepto.

2.1.2.- En ningun caso la entidad contratista préstl servicio a aquellas personas que no haganitado la
reserva previa en el Organismo Auténomo de Depoat@s fuera del horario del servicio establecidekn
presente Pliego, ni a las que hayan obviado latapon o cumplimiento de cualesquiera requisit@vips
y/o necesarios.

2.1.3.- Todo el material necesario para la redliradel servicio (algodon, vendas, esparadrapafiaf etc.)
asi como todos aquellos productos de farmaciaplaib y cualesquiera otros que sean necesari@slpar
buena ejecucion del servicio han de ser aportadosapempresa adjudicataria y puestos a disposidédn
servicio como elemento integrante de su objetoiedelb prever la inclusion de sus costes en la [@iogm
econdémica a presentar, comprometiéndose el adjadizaen todo caso, con la obligacion de mantesrer,
todo momento, la buena prestacion del servicididponibilidad de los productos necesarios y elrasmnal
de los mismos, asi como asumir la responsabili@hdlchacenaje de los citados productos y todogdssos
de adquisicién, transporte, almacenaje, reposigidlesalojo en el momento de la extincién de laciéfa
juridica contractual.

2.1.4.- Cuando ello sea requisito necesario, tla#taeservas de hora de las sesiones como ebtaoletr
acceso a las mismas seran tramites que solo psed@jecutados por el Organismo Autbnomo de Deporte
de Santa Cruz de Tenerife, no estando facultaddjetlicatario para la realizacién de los mismos.

2.1.5.- El Organismo Auténomo de Deportes pondiéosicion del adjudicatario dependencias ubicadas
las instalaciones deportivas municipales con laliflad de que el adjudicatario disponga de un hbtigle
primeros auxilios que deberd contar, al menos, losnproductos descritos en el anexo 3 del Decreto
212/2005, de 15 de noviembre. El socorrista estatargo del botiquin, de su uso y de la renovadiin
material.

Tanto el material sanitario con el que habran ¢ etadas dichas dependencias como aquel quedsep
para la realizacién de las tareas objeto del sergize se contrata y que se definen en el prepliatp, seran
de cuenta del adjudicatario, corriendo éste comstdds gastos de adquisicion, transporte, almaegnaj
reposicion y desalojo del mismo en el momento aigacion de la relacion juridica contractual.

2.1.6.- La obligacion de dispensar primeros auxifior parte de los socorristas se hara extensipecto de
los usuarios de las restantes instalaciones deasrthunicipales en las que, en su caso, se enenentr
integradas las piscinas identificadas en los apiasta.1.1 y 1.1.2 de la clausula 1 de este pliego.

2.2-Recursos humanos minimos de necesaria aportamid pontratista.-




Las prestaciones que conforman el objeto del derdgrdinario, anteriormente detalladas, requiateria
aportacién, por parte del contratista, de los siggis recursos humanos:

2.2.1.- Presencia en cada instalacion deportivanderel horario de prestacion del servicio de, corframo,
un Socorrista, para la realizacion de los servipi@vistos en los puntos 1.1.1 y 1.1.2 de la clausulel
presente pliego.

2.2.2- Presencia en la instalacién deportiva, darahhorario de prestacion de servicio de, comamd, un
fisioterapeuta, para la realizacion de los sersi@oevistos en el punto 1.1.3 de la clausula 1lpdedente

pliego.

2.2.3- Presencia en la instalacién deportiva, darahhorario de prestacion de servicio de, comamd, un
masajista, para la realizacion de los serviciogigi@s en el punto 1.1.4 de la clausula 1 del ptesgliego.

2.3.-Dependencias alternativas.-

Sin perjuicio de lo previsto en el presente plieg,caso de asi necesitarlo el Organismo Auténoeno d
Deportes y dentro de los horarios de prestacionsdalicio ordinario se podran programar servicios e
diferentes instalaciones deportivas municipales gadase a cualquier titulo, se incluyan endgamacion

de uso dependiente del Organismo Auténomo de DepdEn todo caso, se tratara de instalaciones tilegsor
radicadas en el municipio de Santa Cruz de Tenerife

2.4.-Gastos de prestacion del servicio.-

Correran por cuenta del contratista todas las simees y gastos necesarios para el cumplimientolgeto
del contrato salvo el suministro de agua y de ebtddad requerido en las tareas del servicio, gué asumido
por el Organismo Autbnomo de Deportes.

Los licitadores deberan presentar una “MemoriaitéCren la que detallara el disefio del serviciqppesto y
que se obliga a ejecutar en caso de resultar adpadio, con la descripcion de las tareas concyees la
ejecucion del contrato, su frecuencia para obteheesultado deseado y los recursos a emplearofmdrs
Gtiles y otros medios auxiliares), incluyendo slokacion econémica.

3.- Plazo de ejecucion del contrato.-

El contrato tendra un plazo de ejecucion iniciaD@S (2) ANOS. Expirado dicho plazo, podra prorrsga
por mutuo acuerdo expreso de las partes, afio pmrlesta un maximo, incluidas las prorrogas, de
CUATRO (4) ANOS.

4.- Seguridad y Salud.-

El contratista deberd dar cumplimiento a la legiéla vigente en materia de Seguridad y Salud, ddbie
tener presente en la realizacion del servicio cus@tdetermine en la Ley de Prevencion de riesdpusdles.

5.- Presupuesto de Licitacion.-
Los precios maximos unitarios, sin incluir el IGKon:

- Servicio de Socorrism&EUROS ONCE CON CUARENTA Y NUEVE CENTIMOS (11°49®r hora.
- Servicio de Fisioterapi&UROS QUINCE CON QUINCE CENTIMOS (15715 €) por &or

- Servicio de MasajegEUROS VEINTE CON TREINTA Y CUATRO CENTIMOS (20°3) por hora.

- Servicios excepcionales o extraordinarios a renuenio:

Socorrismo: EUROS DIECIOCHO (18700 €) por hora.




Fisioterapia; EUROS VEINTE (20700 €) por hora.
Masaje: EUROS VEINTICINCO (25700 €) por hora.

El presupuesto maximo de gasto anual, sin inclUBEC que debera soportar la Administracion, asdéea la
cantidad de EUROS CIENTO TREINTA Y SIETE MIL OCH@NTOS TREINTA Y SEIS CON SESENTA
Y NUEVE CENTIMOS (137.836°69 €), por cada doce rsegecontrato.

El presupuesto total de licitacion por los dos af®sontrato asciende a EUROS DOSCIENTOS SETENTA Y
CINCO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y TRES CON TREINTA ®CHO CENTIMOS (275.673"38 €), sin
incluir el IGIC que debera soportar la AdministéeciEl gasto efectivo estara condicionado por ¢éaesidades
reales de la Administracion, que, por tanto, nodguebligada a llevar a efecto una determinada izuaet
unidades, ni a gastar la totalidad del importecauip.

6.- Criterios de adjudicacion.-

Son criterios que han de servir de base paraualiadfrion del contrato los siguientes, por ordemesgente de
importancia con arreglo a la siguiente ponderacion:

1°. Precios unitarios ofertados: 60 puntos

Se evaluaran los diferentes precios unitarios ades segun el siguiente desglose:

1.1. Servicio total ordinario en euroS/MeS .........cccovvieiiieeeeciiieenn, 32 puntos

1.2. Servicios excepcionales o extraordinariosid®térapia a requerimiento ...15 puntos
1.3. Servicios excepcionales o extraordinariosamB®ismo a requerimiento ... 8 puntos
1.4. Servicios excepcionales o extraordinarios dsdye a requerimiento ......... 5 puntos

Se valorard el precio mas bajo de cada uno deoluseptos ofertados para cada subcriterio, de acwerdla
siguiente formula: Pn= Pm x Mo / On, en donde “Bs"a puntuacién de la oferta n, "Pm" es la pumbmac
maxima de este subcriterio, "Mo" es el precio dadgor oferta y "On" es el precio de la oferta n.

2°. Memoria Técnica con el disefio del serviciopdfitos

Se evaluaran los siguientes aspectos de la soltégaica propuesta:

2.1. Organizacion del personal para la prestadidmaria del servicio ... 20 puntos

2.2. Técnicas, utiles, maquinaria y productos aleanp. 14 puntos

2.3. Equipos de trabajo para la prestacion de gesviextraordinarios o excepcionales a requeritniert
puntos.

Para la valoracion de cada subcriterio se utilizhsiguiente procedimiento:

1°.- Todas las ofertas seran valoradas de mejoeoa pespecto a cada subcriterio, en funcion de sus
caracteristicas, en comparacion con el resto defttas, teniendo en cuenta su mayor adecuacian a
ejecucion del objeto del contrato. El resultadalidéa valoracion deberé ser argumentado y justificen el
correspondiente informe.

2°.- A la que se considere mejor oferta respectondeubcriterio se le asignard el valor 10, el maxde los
puntos correspondientes a este subcriterio.

3°.- Al resto de las ofertas se les asignara wrdd cero a diez, otorgandoles, en consecuensiguintos de
ponderacion que proporcionalmente les correspopdasu diferencia con la mejor oferta, de acuerola
siguiente formula: Pn=(Pm*On)/10, donde "Pn" espimtuacién a obtener por la oferta n, "Pm" es la



puntuacion maxima de este subcriterio y "On" laokadién sobre 10 de la oferta n y "10" es la vaiora
correspondiente a la mejor oferta.

7.- Previsiones en materia de personal por parte badjudicatario.-

7.1.- En el caso de que un convenio colectivo del sextbio obligue, el adjudicatario debera subrogiar a
totalidad del personal del adjudicatario actual lam mismas condiciones laborales. En este caso, el
adjudicatario del servicio debera contemplar elglimiento de las siguientes obligaciones:

a) La planificacion de los trabajos que se propongagbdicitador debe realizarse con el personal
subrogado, incluso las sustituciones necesariaggoaiciones o licencias de convenio.

b) La contratacibn de cualquier nuevo trabajador ceguiera la ejecucion de este servicio o la
ampliacion en horas de los contratos laboralesabesy debera ser justificada por el contratista y
autorizada, en su caso, por la Administracién @éaater previo.

7.2.- El personal destinado a la ejecucién del servibédera estar convenientemente uniformado e
identificado y disponer de los equipos de protetanglividual que determine el correspondiente estde
prevencion de riesgos laborales.



