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1.- Introduccion

A continuacion detallamos los pasos a seguir para realizar la autoliquidacion de la
“Tasa por derecho de examen” a través de la sede electronica del Ayuntamiento.

2.- Pasos a sequir para realizar la Autoliquidacion

1. Acceder a la sede electronica del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

2. Acceder al “Area personal”.

SEDE ELECTRONICA & — [: T (

m LA SEDE PROCEDIMIENTOS Y SUBVENCIONES NORMATIVA MUNICIPAL PUBLICACIONES AREA PERSONAL

Inicio Viemes 4 de Octubre de 2024, 10:50:13

SERVICIOS INMEDIATOS

Sin Certificado electronico

AREA PERSONAL

CARTA DE PAGO /\" J CERTIFICADO VIAJE
Y con Certificado electrénico o
Cl@ve (nivel avanzado)
IMPUESTOS 2024 Obtener el certificado inmediato via correo Servicios disponibles
electrénico

1er semestire. Del 20 mayo al 22 julio de
2024

2do semestre: Del 16 septiembre al 22
noviembre de 2024

Buzén de notificaciones

Gestién de recibos

Cartas de pago

Justificante de pago de recibos
Domiciliacion, fraccionamiento
MULTAS Y SANCIONES Autoliquidaciones

Consulta estado tramitacion de sus expedientes
periodo voluntario de pago Expedientes de multas y sanciones

\ Certificados de viaje y empadronamiento

Acceder

TRAMITES FRECUENTES

¢Necesitas ayuda?

== Solicitud general = Ierceros. Alta o modificacién de
atos

3. Pinchar en “ENTRAR”.


https://sede.santacruzdetenerife.es/sede/inicio
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AREA PERSONAL

Puede realizar consultas, gestiones y emitir documentos_ Relacion de servicios disponibles:

« Buzon de notificaciones

» Gestidn de recibos: domiciliaciones, cartas de pago, justificante de pagos

» Autoliguidacion tasas y fraccionamienio deudas

« Consulta estado tramitacion de sus expedientes, por ejemplo expedientes de multas

+ Consulta anotaciones de registros realizados

» Consulta sus datos de empadronamiento, emitir certificados empadronamiento y de viaje

Modos de identificacion para acceder

« Certificado electrénico, dni electrénico
» Cl@ve (nivel avanzado), inférmese [ aqui

&) AReA PERSONAL

~

@ ENTRAR

¢Necesitas ayuda?

4. Elegir el método de identificacion del que se disponga y realizar la validacion.

e AW 7
M mevil @@‘
Cl@ve Movil DNle / Certificado electronico Cl@ve PIN

Acceso mediante Cl@ve Movil. Puede
descargar la aplicacion en Apple Store (7 o en
Google Play 3 .

( Acceso Cl@ve Movil )

Cualquier certificado elecironico cualificado.

(Acceso DNle / Certificado electrﬁnioo)

Codigo temporal personal recibido en el
teléfono mavil. Para usarlo, es necesario
registrarse (7 .

( Acceso Cl@ve PIN )

o i |

Cl@ve permanente

Usuario y contrasefia. Para usarlo, es
necesario registrarse (3 .

( Acceso Cl@ve permanente )

AN vy
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5. Iralmenu "MIS TRIBUTOS" y elegir la opcion “Autoliquidaciones”.

MIS DATOS MIS EXPEDIENTES _ SERVICIOS
Recibos

¢ Necesita ayuda?. Cualquier problema o consulta sobre el funcion actar con el servicio de soporte.
Soporte a la sede Domiciliaciones
“\\.

B
A

ACCESOS

Pago electronico

E Calendario fiscal

6. Buscar el tipo de ingreso “Tasa por derecho de Examen”y pinchar en el enlace
‘Autoliquidacion”.

Nueva liquidacién

La creacion de liquidaciones le permite efectuar el tramite de autoliquidacion de cualquiera de los tipos de ingreso
disponibles para cada municipio seleccionado. El sistema le permite crear una autoliquidacion con la que obtendra un
documento cobratorio para abonar en la oficina bancaria de su eleccién o, si lo desea, efectuar el pago telematico de la
misma a través de |la opcion pago on line.

También tiene a su disposicion la opcion de simulacion, que le permite obtener la cantidad a abonar de cada tipo de
autoliquidacion con la simple insercion de los datos necesarios para su calculo.

Institucion Ayto de Sta. Cruz de Tenerife VI
Mostrar registros
Tipo de ingreso -
Tasa por alta o renovacion de armas (categoria 4°) Autoliguidacion Simulacién
Tasa por Apertura de Zanjas y Calicatas Autoliquidacién

Tasa por derecho de Examen ; Autoliquidacion

I

Tasa por ocupacion via publica afeccion trafico Autoliquidacién Simulacién
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7. Elegir el tipo de tarifa que se desea autoliquidar.

Conceptos
Tasa por derecho de examen /
Tipo de tarifa _'_/ Importe

Grupo A (Subgrupo A1) / Laboral Grupo 1 v 25,50 (3
Grupo A (Subgrupo A1) / Laboral Grupo 1
Grupo A (Subgrupo A2), Grupo B / Laboral Grupo 2

~— | Grupo C (Subgrupo C1)/ Laboral Grupo 3
Grupo C (Subgrupo C2) / Laboral Grupo 4 Importe Total
Agrupaciones Profesionales / Laboral Grupo 5

grup P 25,50 €

8. En el caso de que sea de aplicacion un beneficio fiscal, seleccione el valor

correspondiente en el menu desplegable.

Beneficios fiscales

Beneficio fiscal a aplicar: | EXAMEOQ1 - Exencién para personas con discapacidad. v
9. Indicar el numero de expediente del proceso selectivo.
N° de expediente del proceso selectivo
A

10. Pulsar el boton “Calcular”
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Importes

Calculo de la autoliquidacion

CALCULAR ‘ “"ﬂﬂ,ﬂdﬂ;

11.Revisar si los datos son correctos y pulsar el boton “Guardar”.

Importes

Importes

Ejercicio Concepto de rentas Cuota liquida IGIC Importe total
2025 DERECHOS DE EXAMEN 25,50 € 2550 €

‘ GUARDAR ‘ VOLVER |

12.Generar la “Carta de pago” pulsando el botén “DOCUMENTO DE INGRESO”
ubicado en el apartado superior de la pantalla.




Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

& Tasa por derecho de examen

Num. Liquidacion
Institucion

Tipo de ingreso
Fecha presentacion
Estado

Importe

U DOCUMENTO DE INGRESO ‘

EXAMEZ202500000007

Ayto de Sta. Cruz de Tenerife (AYTOSCTF)
Tasa por derecho de Examen (EXAME)
07/01/2025

Pendiente

25,50 €

L

NOTA: En los casos en los que sea de aplicacion el beneficio fiscal “Exencion

para personas con discapacidad” y el importe de la deuda sea igual a 0, no

aparecera el boton “Documento de ingreso’.

13.Enla parte superior de la “Carta de pago” aparecen los datos de la liquidacion.
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CPR VALIDEZ CARTA DE PAGO EMISORA | MOD REFERENCIA IDENTIFICACION IMPORTE
8052180 Hasta el 22/01/2025 380380 2 000352552306 1073255022
INSTITUCION AYTOSCTF - Ayto de Sta. Cruz de Tenerife | W LiquIDACION | exaeznzsonoonans
COMCEPTO EXAME - Tasa por derecho de Examen
OBJETO TRIBUTARIO/
HECHO IMPONIBLE | e T |
TASA POR DEBRECHD DE EXAMEN
Tarifa: Grupo A (Subgrupo Rl / Laboral Grupo 1

Importe: 25,50€
porte Total: 25,508
Fecha de dewengo: 07/01/2025

IMP. PRINCIPAL IMP. PRINCIPAL PDTE. | RECARGO DE APREMIO INTERESES COSTAS TOTAL A PAGAR
2550 € 2550 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2550 €

14.En la parte inferior aparecen las instrucciones para realizar el pago.

Q0521229389000352552206 107 22550 22000025500
SERVICIO DE INFORMACION TRIBUTARIA: Atencién telefénica en el 010 (llamadas dentro del municipio) y 922606010 v atenclén al
contribuyents en linea en el siguiente enlace: hitps://sede santacruzdetenerife.es/sedefatencion-coniribuyente

CMNO ABAJD

ESPANOL NIEPRUEBAS PRUEBAS (X0000000T) ”l
38139 SANTA CRUZ DE TEMNERIFE (SANTA CRUZ DE TENERIFE)

INFORMACION CON RESPECTO A LA VALIDEZ DEL DOCUMENTO: El documento tendrd validez hasta la fecha indicada en la casilla VALIDEZ
CARTA DE PAGO, rebasada esa fecha deberd solicitar una carta de pago con deuda actualizada. Puede obtenerla con certificado en su Area
Personal de la sede electrénica (sede santacruzdetenerife.es) vy sin certificado en el siguiente enlace hitps:/'www. santacruzdetenerife. esfweblpage .

También a través de la atencion al ciudadanc en linea hilps:/isede santacruzdetenerife es/sede/atencion-ciudadana o presencialmente en las Oficinas
de Atencidn Ciudadana (OAIC), para lo cual deberd solicitar cita previa (hitps.//sede. santacruzdetenerife. es/citaprevia).

FORMAS DE PAGO:Puede pagar presencialmente en cualguier oficina colaboradora (CaixaBank, Cajasiete, BBVA, Banco Santander, Banca March,
Correos) o de forma telematica desde su banca electrdnica o pasarela del pago electrdnico del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife, mas
informacion en hitps:iwww.santacruzdetenerife.esfweb/pago

Si lo desea puede realizar ¢l pago electrénico con tarjeta bancaria utilizando el sigulente cédigo QR:




