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Supuestos practicos,

1. Supuesto practicon® 1:

El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife va a poner en marcha un plan de formacion
de usuarios en su Sistema Bibliotecario Municipal. Su responsable le encarga que redacte

un programa piloto de formacion de usuarios para la Biblioteca Municipal Central,

dirigido a la poblacion adulta. Tenga en cuenta que la poblacién del municipio incluye a

diversos colectivos con diferentes necesidades formativas a los que se debe dar servicio.
2. Supuesto practico n” 2:

a. A la Biblioteca Municipal Central de Santa Cruz de Tenerife acude un usuario
interesado en obtener todo tipo de informacién acerca del carnaval de la ciudad de
Santa Cruz de Tenerife y su historia. ;A qué tipo de documentos, recursos o fuentes

le remitiria? Elabore la respuesta.

b. Su biblioteca participa en el servicio de referencia virtual Pregunte, las bibliotecas
responden y le envian la siguiente consulta: “Soy un investigador que va a iniciar un
estudio sobre las diferentes ediciones de EV Quijote, tanto en espafiol como en otros
idiomas, desde su edicién principe hasta el siglo XIX incluido. Me gustaria que me
orientaran sobre qué fuentes o recursos consultar para comenzar mi investigacion”.

Elabore la respuesta.

c. Una opositora al cuerpo de ayudantes de biblioteca del Estado acude a la Biblioteca
Municipal Central de Santa Cruz de Tenerife para resolver una serie de dudas. Le
pregunta cudl es la diferencia en catalogacion entre los términos titulo uniforme,
titulo paralelo, titulo alternativo y titulo facticio. Deberd, ademas de facilitarle la
fuente en la que podra encontrar esa informacion, explicarle brevemente cada uno de
los términos y poner un ejemplo en formato ISBD de cada uno de ellos con su
puntuacion correspondiente y con las dreas que considere necesarias para

identificarlos.



